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Résumé.

La notion d’éducation et de formation tout au long de la vie est un élément essentiel des politiques
d’éducation et de formation dans les pays européens. La validation des acquis non formels et
informels est un élément clé de cette problématique.

Cet avis se base sur une analyse du contexte européen, de la situation dans différents pays, des
recherches européennes en la matiere.

I aborde ensuite la situation actuelle en Communauté francaise en relevant les obstacles, 1égislatifs ou
autres, au développement d’une politique de validation.

Il propose enfin des recommandations pronant une réelle politique de validation des acquis non
formels et informels dans lenseignement non obligatoire, dans le respect de I'autonomie des
institutions et des pouvoirs organisateurs tout en souhaitant 'émergence de pratiques communes.

Le systeme proposé est basé sur une approche modulaire ou des crédits pourraient étre accordés sur
base des acquis non formels et informels.

Des éléments d’une méthodologie commune et des principes organisationnels, tant au niveau des
institutions que de la Communauté francgaise sont proposés.

Ensuite le financement du dispositif est envisagé, dans le cadre d’une implication de ce dernier dans
les politiques régionales de la formation et de "emploi.
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Le présent avis vient compléter le paysage de la validation des acquis en Communauté frangaise en
proposant, en complément au dispositif de validation des compétences qui se met en place suite a
I'accord de coopération du 23 octobre 2002 entre la Communauté francaise, la Région wallonne et la
Commission communautaire frangaise, des dispositions en matiere d’enseignement non obligatoire
(enseignement de promotion sociale et enseignement supérieur de plein exercice).

Un nouvel avis sera élaboré pour juin 2005. II tiendra compte de I’évolution des pratiques au regard
des décrets « Bologne » et de leurs arrétés d’application, ainsi que de I’évolution de la problématique

au niveau européen.

Le CEF envisage également un suivi de la problématique a plus long terme.
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1 Introduction.

Cet avis se place a un moment crucial dans le développement des pratiques et politiques liées a la
validation des acquis de expérience.

Au niveau européen, la notion d’éducation et de formation tout au long de la vie prend une place
importante dans le cadre des objectifs 2010 et la validation des acquis non formels et informels en
constitue, de maniere de plus en plus évidente, un maillon essentiel.

Lors du Conseil "Education" de mai 2004, la Présidence irlandaise de I'UE souhaite inscrire a 'ordre
du jour la définition de principes européens communs pour la validation de l'apprentissage informel et
non formel.

En Communauté francaise, a I’heure des décrets « Bologne », la Commission spécialisée « Education
tout au long de la vie » du CIUF' a rédigé un rapport” sur la validation des acquis de 'expérience, ou
elle juge « néaessaire ddabarer de nouvelles dispasitions déarétales afin d’adopter un systéme de validation des aaquis de
Pexpérience. »

our ’Enseignement de promotion sociale, qui dispose d’une législation appropriée depuis e
Pour ’Enseig tde p t le, qui dispose d’une législat ppropriée depuis 19917, 1
probléme de « I’activation de Darticle 8* » est d’actualité. Les services d’inspection de la Communauté
francaise souhaitent qu’une circulaire vienne préciser les modalités et permettre 'organisation

¢ q p p g
effective d’un processus de validation.

Le développement des pratiques dans les pays voisins, notamment en France suite a la loi de
modernisation sociale’, rend la problématique d’actualité. Un diplébme obtenu par validation en France
(sur lequel n’apparait pas la mention de la maniére dont il a été obtenu®) peut étre utilisé en Belgique
ou reconnu équivalent a un titre belge. Sans développement d’une pratique de validation en
Communauté francaise, le passage par la France pourrait se développer.

Au chapitre 2 de I'avis, quelques concepts clés seront précisés a partir des définitions émergeant dans
I'Union européenne, dans le cadre de la préparation du Conseil « Education ».

Il sera tenu compte de la situation particuliere de la Belgique francophone, ou la certification
(produisant des effets de droit)’ est réservée aux organismes respectant les procédures de reconnaissance
édictées par le Ministere de la Communauté francaise.

! Conseil interuniversitaire de la Communauté francaise.

2 Rapport relatif a la validation des acquis de I'expériences (aout 2003) de la Commission spécialisée « Education tout au
long de la vie » du CIUF.

3 Déctet du 16 avril 1991 organisant | ‘enseignement de promotion sociale.

4 Article du décret permettant la validation d’acquis de expérience.

5> Cf. point 4.1.

¢ Si la mention n’apparait pas sur le diplébme, des questions se posent, sans étre résolue a I’heure actuelle, pour le
supplément au diplome et pour les mentions apparaissant sur un diplome francais.

7 CEF — Avis n°51 — Validation des compétences.
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Cette précision permet de distinguer le dispositif de validation des compétences qui ne mene
directement a aucune certification au sens précité, de l'objet du présent avis qui aborde la
problématique de la validation des acquis dans le cadre de 'enseignement non obligatoire, pouvant
mener, dirtectement ou indirectement, a une certification.

Le dispositif de validation des compétences peut se schématiser comme suit® :

Acquis issus
du processus
d ’enseignement

Opérateurs
d’ Certification
enseignement

. Communaund
Acquis issus Opérateurs Communaute

Communauté
francaise

du processus de francaise
de formation formation
* +
Validation Cocof
Acquis issus > +
de .
| ’expérience Reégion

wallonne J

Dans ce schéma, les « opérateurs d’enseignement » reprennent essentiellement les établissements de
promotion sociale (principalement pour le niveau secondaire). La validation de compétences devrait
ainsi permettre l'acces a des formations organisées par des opérateurs de formation ou
d’enseignement de promotion sociale et de permettre une certification, suite au passage d’une épreuve
intégrée dans 'enseignement de promotion sociale.

Le présent avis traite de la validation des acquis non formels et informels dans I’ensemble de
Penseignement supérieur (universités, hautes écoles, enseignement supérieur artistique,
instituts supérieurs d’architecture, enseignement supérieur de promotion sociale)..

Les propositions du présent avis permettent ainsi, dans le champ de la Communauté francaise, de
compléter un ensemble de mesures cohérentes pour la validation des acquis en offrant aux candidats
soit une validation des compétences dans un objectif immédiat d’insertion ou de promotion
professionnelle, soit une validation pouvant mener a terme a une certification officielle.

Il y a donc complémentarité entre les deux approches, qui dans la plupart des pays européens font
I'objet d’une seule et méme politique.

8 Schéma issu d’une présentation du dispositif de validation des compétences au Conseil du 26 mars 2004 par Alain Kock.

6.-
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Il sera toutefois nécessaire d’établir des ponts entre les deux démarches, notamment en insérant le
dispositif proposé dans cet avis dans le cadre d’une politique régionale de la formation et de 'emploi.

Seront abordés ensuite, vu 'importance du contexte européen dans le cadre de la validation des acquis
de Texpérience, successivement le contexte politique européen, la situation dans différents pays
européens et le survol de quelques recherches européennes en la matiére.

Apres une approche de la situation en Communauté frangaise, au niveau législatif, des pratiques et des
obstacles les perspectives de développement d’une politique de validation des acquis non formels et
informels dans 'enseignement non obligatoire seront abordées suivant les quatre axes suivants :

e les principes ;

e la méthodologie ;
e Torganisation ;

e e financement..

Les conclusions de ces perspectives seront reprises sous forme de recommandations.

Comme cet avis se place 2 un moment crucial dans le développement des pratiques et
politiques liées a la validation des acquis de 'expérience, la problématique est liée a une
actualité évoluant rapidement, tant au niveau de la Communauté francgaise suite a ’adoption
des décrets « Bologne », qu’au niveau européen. Il est donc nécessaire de suivre ’évolution
du dossier.

Dans cette perspective, un nouvel avis sera élaboré pour juin 2005. Il tiendra compte de
I’évolution des pratiques au regard des décrets « Bologne » et de leurs arrétés d’application,

ainsi que de I’évolution de la problématique au niveau européen.

Le CEF envisage également un suivi de la problématique a plus long terme.
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2 Concepts clés.

2.1 Education et de formation tout au long de la vie (lifelong learning)’.

Les définitions de cette notion peuvent varier en fonction des perspectives des décideurs politiques a
un moment donné. La notion apparait initialement dans le contexte de la Stratégie européenne pour
I'emploi, dans le processus de Luxembourg puis de Lisbonne. Elle vise a contribuer a I’émergence de
« I’économie de la connaissance la plus compétitive et 1a plus dynamique du monde, capable d'une araissance éonamique
durable acompagnée dune amdicration quantitative et qualitative de Pempld e d'une plus grande ahésion sodale»'”
par Paccroissement de la mobilité et de 'employabilité.

Dans le cadre du processus de Luxembourg, on retrouve la définition suivante'' :

« L’éducation et la formation tout au long de la vie sont définies comme recouvrant toute acivité dapprentissage
ddibérée, famdle ou infarmdle, entreprise sur une base antinue dans I'dbjetif damdiarer les connaissanaes, les
compétenass et les qualifiations. »

La communication « Réaliser un espace européen de I’éducation et de la formation tout au long de la
vie » a été publiée en novembre 2001 suite a un important processus de consultation dans les Etats
membres, les pays candidats et les pays de 'EEE, incluant les partenaires sociaux et des organisations
de la « société civile » concernées. Au cours de la consultation, de nombreux commentaires ont été
émis sur les limites d’une telle définition. La nécessité pour toute activité d’apprentissage d’étre
entreprise sur une « base continue » a été jugée trop restrictive par rapport a ce qui pourrait et devrait
étre considéré comme éducation et formation tout au long de la vie, de méme que le terme
«délibérée ». De plus, la portée des compétences et des qualifications a été étendue pour inclure les
compétences qui ne sont pas liées a I'emploi. Dans la communication, on retrouve la définition
suivante pour la notion d’¢ducation et de formation tout au long de la vie :

« Toute activité d’apprentissage entreprise a tout moment de la vie, dans le but d’améliorer
les connaissances, les qualifications et les compétences, dans une perspective personnelle,
civique, sociale et/ou liée a I'emploi. »

Cette communication insiste sur la notion de continuité de I’éducation et de la formation, non
seulement dans la durée (tout au long de la vie) mais aussi dans tous les aspects, dans toutes les
activités (d’apprentissage formel, professionnelles, bénévoles, sociales, familiales...) de la vie.

9 L’expression « éducation et formation tout au long de la vie » est I'expression correspondant a la notion de « lifelong
learning » utilisée en francais dans la publication de la Commission européenne « Un espace européen de I’éducation et de
la formation tout au long de la vie », Office des publications officielles des Communautés européennes, Luxembourg,
2002.

10 Objectif du processus de Lisbonne, repris dans le rapport de la Commission européenne « les objectifs concrets futurs
des systemes d’éducation », 2001.

1T Définition reprise dans la communication de la Commission européenne « Rapport européen sur les indicateurs de
qualité de I’éducation et de la formation tout au long de la vie », juin 2002.

9.-
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La notion d’é¢ducation et de formation tout au long de la vie se voit ainsi couplée a la notion
d’éducation et de formation embrassant tous les aspects de la vie (life-wide learning).

II est donc nécessaire de changer les perceptions habituelles non seulement quant aux moments ou
s’effectuent les apprentissages, mais aussi quant aux lieux ou ils interviennent. Une « société de la
connaissance » doit étre capable d’établir des liens au sein de la diversité des processus
d’apprentissage.

Dans la communication de la Commission européenne, la définition suivante est proposée pour la
notion d’éducation et de formation embrassant tous les aspects de la vie :

« Toute activité d’apprentissage formel, non formel ou informel. Ce concept constitue une
dimension de I’éducation et de Ia formation tout au long de Ila vie, conformément a la
définition qui en est donnée dans la présente communication. »

Les deux dimensions (lifelong et life-wide) de I’éducation et de la formation peuvent étre représentées
sur le schéma suivant :

Adultes

A

Informel » | Formel

Jeunes

L’éducation et la formation tout au long de la vie et embrassant tous les aspects de la vie
(lifelong and life-wide learning) sont constitués de toutes les activités d’apprentissage
(intentionnelles ou non) pouvant se situer dans toute zone le long de se deux axes.

Les deux notions peuvent étre synthétisées par la définition suivante :

L’éducation et la formation tout au long de la vie (et embrassant tous les aspects de la vie)
(lifelong (and life-wide) learning) sont constitués de toute activité d’apprentissage s’inscrivant dans
un contexte formel, non formel ou informel', entreprise a tout moment de la vie, menant de manicre
intentionnelle ou non a Pamélioration des connaissances, des qualifications et des compétences, dans
une perspective personnelle, civique, sociale et/ou liée 2 'emploi.

12 Ces notions seront définies dans le point suivant.

10.-




Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

2.2 Acquis formels, non formels et informels.

Une premiere distinction entre formel et non formel se retrouve dans la classification internationale
type de éducation (CITE, 1997)".

I’éducation est définie comme suit: «...le termre éuation sentend de toutes les adivités vdontaires et
systémtiques répondant 4 des besdns dapprentissage »* I’éducation comprend deux sous-domaines :
I’éducation formelle et non formelle.

e [’enseignement formel désigne, selon la CITE, « ... le systeme des éades, des adleges, des universités
et des autres éablissements éducatifs formds. 11 constitue narmalement une « éhdle» antinue d’ensegnement a
plein temps destiné aux enfants et aux jeunes, commenqnt, en général, entre 5 et 7 ans et se poursuivant
jusqua 20 au 25 ans. »"

e [’enseignement non formel comprend «toute acivit¢ éduaative arganisée et durable qui ne
axrespond pas exactement a la définition de I’enseignement formd donné d-dessus. L ensegnement non formed
peut donc étre dispensé tant a Pintérieur qu'a extérieur d’éablissements éducatifs et sadresser a des personnes
de tout age. »'°

La notion d’informel n’apparait pas explicitement dans la CITE, mais peu étre rattachée a la notion
d’apprentissage qui consiste du point de vue de l'individu en « ...toute amdiaration du compartement, de
P'information, du savar, dela compréhension, des attitudes, des valeurs cu des compétences. »'

Dans le glossaire du Cedefop, 2000, ces concepts sont définis comme suit :

e [apprentissage formel consiste en apprentissages qui prennent place dans un contexte
organisé et structuré (éducation formelle, en institution de formation) et qui est reconnu en
tant qu’éducation ou formation. Il peut mener a une reconnaissance formelle (diplomes,
certificats).

e L’apprentissage non formel consiste en apprentissages qui prennent place dans des activités
planifiées qui ne sont pas reconnues explicitement comme éducation ou formation, mais qui
en contiennent un élément important.

e L’apprentissage informel est défini comme l'apprentissage résultant d’activités de la vie
quotidienne en relation avec le travail, la vie familiale ou les loisirs. Il y est souvent fait
référence comme apprentissage expérientiel et peut, jusqu’a un certain point, étre compris
comme un apprentissage accidentel.

13 CITE, UNESCO, 1997.

14 CITE, 1997, §7.

15 CITE, 1997, p35.

16 CITE, 1997, p35.

17 CITE, 1997, §9.

18 Glossaire annexé a la publication « Making learning visible », Cedefop, 2000.

11.-
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Dans la communication « Réaliser un espace européen de I’éducation et de la formation tout au long
. 19 , .. . ,
de la vie » , les définitions suivantes sont proposées :

e [apprentissage formel : apprentissage traditionnellement dispensé dans un établissement
d’enseignement ou de formation, structuré (en terme d’objectifs, de temps ou de ressources)
et débouchant sur une validation. L’apprentissage formel est intentionnel de la part de
Papprenant.

e L’apprentissage non formel: apprentissage qui n’est pas dispensé par un établissement
d’enseignement ou de formation. Il est cependant structuré (en terme d’objectifs, de temps ou
de ressources). L’apprentissage non formel est intentionnel de la part de Papprenant.

e L’apprentissage informel : apprentissage découlant des activités de la vie quotidienne liées
au travail, a la famille ou aux loisirs. I n’est pas structuré (en terme d’objectifs, de temps ou de
ressources) et n’est généralement pas validé par un titre. L’apprentissage informel peut avoir
un caractére intentionnel, mais dans la plupart des cas i est non intentionnel (ou
« fortuit »/aléatoire).

Deux criteres se dégagent pour définir et distinguer les différents types d’apprentissage :

e la structuration de I'activité d’apprentissage ;
e lintentionnalité de I'apprenant.

Schématiquement, les trois types d’apprentissage peuvent se situer comme suit :

Structuration Intentionnalité de I'apprentissage
Iapprentissage est IPapprentissage est Lapprentissage n’est
intentionnel intentionnel pas intentionnel
Structuré en tant Apprentissage
qu’activités d’éducation formel
ou de formation
Activités structurées Apprentissage non
(mais pas en tant formel

qu’activité d’éducation
et de formation)

Activités non Apprentissage
structurées informel

A coté de ses deux axes, on peut ajouter le controle du processus™ d’apprentissage, ce dernier
pouvant aller d’un contrdle externe (par le professeur, le formateur, le cursus, le programme de
formation, les méthodes...) a un processus auto-organisé par apprenant. Les apprentissages non
formels et informels se situeraient plus pres de ce second poéle (processus controlé par apprenant lui-

19 Op. cit.
20 Cf travaux d’Erpenbeck et Sauer (2000), cités dans la version du 28/01/04 du futur rapport du Cedefop rédigé par
Danielle Colardyn et Jens Bjornavold, traitant de la problématique de la validation des acquis.

12.-
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méme). C’est pour cette raison que la notion de compétence est particulierement importante dans le
contexte des apprentissages non formels et informels, 'auto-organisation étant une des conditions de
développement de compétences.

Pour certains auteurs” ce n’est pas I'apprentissage qui peut étre caractérisé de formel ou non formel,
mais bien le contexte dans lequel il prend place et ce contexte peut varier dans un continuum allant du
formel au non formel (ces auteurs ne font pas de distinction entre non formel et informel).

Les notions d’acquis formels, non formels et informels seront définies comme résultats
(ensemble de connaissances, qualifications et compétences acquises) de processus
d’apprentissage dans des contextes formels, non formels ou informels.

e Les acquis formels résultent de processus d’apprentissage traditionnellement dispensé dans un
établissement d’enseignement ou de formation, structurés (en terme d’objectifs, de temps ou de
ressources), controlés extérieurement dans le cadre de I'organisation de I’éducation ou de la
formation et débouchant sur un titre. I’apprentissage dans ce contexte est intentionnel de la
part de 'apprenant.

e Les acquis non formels résultent de processus d’apprentissages qui ne sont pas dispensés par
un établissement d’enseignement ou de formation. Ils sont cependant structurés (en terme
d’objectifs, de temps ou de ressources) et controlés au niveau interne. L’apprentissage dans ce
contexte est intentionnel de la part de Papprenant.

e Les acquis informels résultent de processus d’apprentissages découlant des activités de la vie
quotidienne liées au travail, a la famille ou aux loisirs. Ils ne sont pas structurés (en terme
d’objectifs, de temps ou de ressources) et sont organisés, de maniére consciente ou non, par
I'apprenant lui-méme. I’apprentissage dans ce contexte peut avoir un caractere intentionnel,
mais dans la plupart des cas il est non intentionnel (ou « fortuit »/aléatoire).

21 Stracka (2002) et Eraut (2000), cités dans la version du 28/01/04 du futur rapport du Cedefop op. cit.

13.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

2.3 Validation.

Dans le glossaire du Cedefop™ (2000), la définition suivante est proposée :

« La validation est définie comme le prowessus d'identification, d’évaluation et de reconmaissance d'un large &entail de
qualifi@tions et compétences déveoppées par un individu au cours de sa vie dans différents aontextes, par exemple dans
le aadre de ’dducation, du travail et des activités de lasit. »

Dans la communication « Réaliser un espace européen de I’éducation et de la formation tout au long
de la vie »*, la validation est définie comme la

« procédure de ddivrance d'un certificat cu d'un diplame qui atteste offiddlement la réussite dun individu, a Iissue
d'une procdure d’évaluation ».
On y retrouve également la définition suivante, pour la notion de « valatisation de 'apprentissage » :

« Promessus qui aonsiste 2 reconnaitre la partiapation et les résultats dbtenus a un apprentissage (formd, non formd oa
informd), afin de sensibiliser les acteurs a sa valeur intrinseque et de réoompenser 'apprentissage. »

ainsi que, pour la notion de « reconnaissance des compétences »

«
1) Prowssus gobal qui ansiste a octroyer un statut offidd aux compétences (on patle alars de reconnaissance formdle),
aaquises sait :

e  demmnicre farmdle (en ddivrant des certificats, des titres ou des diplamxs);
e  sdt de maniére non farmdle ou infarmdle (en acoordant des équivalenaes, des unités de arédit ou en
validant des compétences aaquises) ;
et/

2) Reconnaissance de la valeur des compétenaes par les adteurs éoonamiques et sodaux (on patle id de
reconnaissance sodale). »

Le terme de validation est pris ici dans un sens restrictif dans le rapport de la Commission européenne
(lié a une certification) et dans un sens plus large dans le glossaire du Cedefop, correspondant plutot a
la notion de « reconnaissance » du rapport de la Commission.

22 Op. cit.
2 Op. cit.
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La notion de « reconnaissance » du rapport de la Commission européenne couvre deux champs
distincts :

Le premier, que lon pourrait qualifier de validation liée a D'accomplissement d’un
| q
programme d’éducation et de formation. Ceci recouvre non seulement l'octroi traditionnel
d’un titre a la fin d’un processus d’apprentissage, mais peu aussi consister en l'octroi de crédit
g6,
ou en permettant accés sur base de compétences acquises. En France, le dispositif de VAE*
permet obtention de la totalité d’un titre par validation des acquis.

Le second, que I'on peut qualifier de validation des compétences actuelles, en regard de
référentiels officiels préétablis. La validation des qualifications et compétences, dans ce cas,
donne acces a un métier particulier. Il s’agit d’une reconnaissance sociale, reconnaissance de la
valeur des compétences par les acteurs économiques et sociaux.

Ces nuances de vocabulaire peuvent prendre plus ou moins d’importance suivant le contexte
particulier de chaque pays.

En Suéde®, par exemple, le concept de validation (validering a plus d’une signification. Le
gouvernement définit la validation (validering) comme une estimation, évaluation et reconnaissance
de connaissances et compétences acquises au sein et en dehors du systeme d’éducation formel.
Trois cas peuvent étre distingués :

une validation de connaissances et compétences donnant des « points » permettant 'acces a
Ienseignement supérieur ;

une validation de qualifications/compétences menant a une certification par les secteurs pour
un accés au marché du travail ;

I'adaptation du contenu et des pratiques de formation en relation avec les acquis antérieurs de
I'apprenant.

En France, le processus de « Validation des acquis de 'expérience » est toujours lié a une certification,
que ce soit un diplome de ’Education nationale ou un certificat repris dans le répertoire national des
certifications professionnelles™.

Le terme de « validation » n’est pas utilisé dans tous les pays :

Aux Pays-Bas, la reconnaissance de qualifications et compétences acquises de manicre
informelle, « de Erkening V erwarven Campentendes — EV C » est une procédure de reconnaissance
formelle des acquis non formels et informels.

2 VAE : Validation des acquis de I'expérience.
25 Cf projet de rapport du Cedefop, op. cit.
2 Cf. chapitre 4 « Situation dans différents pays européens », point 4.2 « France ».
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e Au Royaume-Uni, le terme utilisé pour parler de validation est « aareditation», au sein du
« National Qualifications Framework ». « The accreditation of prior (and experential) learning
—AP(E)L.” au sein du systeme NVQ/SVQ” qui peut se définir comme suit : “The prowss of
alecting and validating evidence of pricr learning and achievements to demonstrate current competence. »**

Dans le cadre de la Belgique francophone, la distinction est faite entre la

e certification qui «déigne la ddivrance d'un titre par un arganisme autarisé attestant le niveau de
compétence aaquise sdon des narmes préétablies et généralement a la suite d'examens théariques ou pratiques.
En Communauté franqaise de Bdgique la certification produisant des effets de drat (ouvrir un aaxs a une
profession rédementée ou a un empla subsidié, autariser une équivalence avee d autres diplames ou intervenir dans
la fixation d un niveau barémique dela fondion publiqué®) est réservée aux arganismes respectant les procddures de
reconnaissance édictées par le Ministére de I'E ducation. »*

et tout titre entrainant d’éventuels

e cffets de notoriété : « conséquenas lides a Papprédation d'un titre, d'une opération de farmation cu d'un
opérateur de fomation. Un employeur cu une arganisation peut a sa libre convenance tenir conpte de la
réputation du titre ddivré au/et de Parganisme émetteur du titre, »”'

Dans tous les cas, un processus de validation ne peut s’envisager qu’en fonction d'un référentiel de
compétences lié au résultat possible de la validation. La validation est un processus d’identification,
d’évaluation et de reconnaissance de connaissances, de qualifications et de compétences développées
par un individu au cours de sa vie dans différents contextes, par exemple dans le cadre de
I’éducation, du travail et des activités de loisir correspondant, en tout ou en partie, a un référentiel
définissant les compétences liées au titre sujet a validation.

Ce titre peut entrainer ou non des effets de droits.

Ceci permet de distinguer

. une « validation qualifiante », comme un processus d’identification, d’évaluation et
de reconnaissance de qualifications et de compétences développées par un individu au
cours de sa vie dans différents contextes, par exemple dans le cadre de ’éducation, du
travail et des activités de loisir correspondant, en tout ou en partie, a un référentiel
définissant les compétences liées a un titre (reconnaissance d’une qualification) ne
menant pas a des effets de droit mais a une reconnaissance par les acteurs économiques
et sociaux (reconnaissance sociale) ;

et

27NVQ : National Vocational Qualification / SVQ : Scottish Vocational Qualification.

28 Pye Tait for the DfEE, 1997, cité dans le projet de rapport du Cedefop.

2 Dans l'avis n°51, on retrouve la définition suivante : « Effets de droit : cnséquenas 1égles lides a la détention d'un titre Le
parteur d'un titre 1égal peut, dans le respect de certaines modalités, exiger que e titre praduise des effets en terme de valarsation, de
reconmaissance, d'arganisation de son travail au en terme d’aaxs a des drdts sodaux ou d’éudes. »

3 CEF — Avis n°51, op. cit.

31 CEF — Avis n°51, op. cit
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° une « validation certifiante », comme un processus d’identification, d’évaluation et
de reconnaissance de connaissances, de qualifications et de compétences développées
par un individu au cours de sa vie dans différents contextes, par exemple dans le cadre
de I’éducation, du travail et des activités de loisir correspondant, en tout ou en partie, a
un référentiel définissant les compétences liées a une certification (diplome ou
certificat), entralnant des effets de droit.

Les deux processus de validation identifiés ci-dessus

e permettent de distinguer, dans le cadre particulier de la Belgique francophone, le dispositif de
validation des compétences qui se met en place suite a I'accord de coopération du 23 octobre
2002 entre la Communauté francaise, la Région wallonne et la Commission communautaire
francaise de l'objet du présent avis, qui consiste en une validation certifiante dans
’enseignement non obligatoire ;”

e correspondent a des modalités de wvalidation qui se posent différemment au niveau
méthodologique. On peut en effet relever que, dans la plupart des pays ou un processus de
validation des acquis émerge, méme si les politiques avancées couvrent tout le champ de la
formation professionnelle et de I'éducation, des difficultés méthodologiques plus importantes
sont rencontrées dans le cadre de processus de validation dans le champ de I’éducation. Une
validation des compétences professionnelles est liée a un référentiel de métier tandis qu’une
validation certifiante dans le cadre de 'enseignement fait référence a des titres recouvrant un
éventail de métiers et a des compétences transversales, présentes dans ces métiers, et a des
compétences propres au niveau d’enseignement du titre a valider”.

32 Cette distinction se retrouve, en Communauté francaise, au niveau de I'enseignement obligatoire.

Ainsi, la délivrance d’un certificat de qualification dans 'enseignement secondaire n’est pas liée a la délivrance du CESI ou
du CESS. Bien qu’étant liées au niveau des finalités, formation du travailleur et formation du citoyen sont dissociées au
niveau de la délivrance des titres.

3 Cette problématique sera développée au chapitre 7 « Perspectives », au point 7.2 « Méthodologie ».
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2.4 Compétences et référentiel de compétences.

« Les compétences » s'imposent actuellement comme notion centrale dans le domaine pédagogique et
particuliecrement dans le domaine de la formation pour adultes, mais s’averent étre une notion difficile
a cernef.

On peut en retrouver de nombreuses définitions ou il est toujours fait référence aux capacités,
aptitudes pour un individu de mobiliser ses connaissances, qualifications pour faire face a
une situation particuliere, a un probleme a résoudre.

Le concept, dans le cadre de enseignement obligatoire, est défini dans le décret-missions :

« Aptitude a mettre en oeuvre un ensamble arganisé de savdtrs, de savdr-faire et d'attitudes permettant dacomplic un
certain nambre de taches. »

et, depuis le 3 mars 2004, dans le décret organisant Penseignement de promotion sociale :

« mise en ceuvre d'un ensemble arganisé de savars, savar-faire et savar faire compartementaux permettant d'accomplir
un certain nambre de taches. »

Dans le cadre du présent avis, le concept doit étre approché dans le contexte de 'enseignement
supérieur et de ’éducation et de la formation tout au long de la vie.

Pour le Cedefop™, Les compétences sont « la vaie par lequd un individu est apable dappliquer connaissance et
expérienaes a des situations et des prablémes. »

. 3 . . , , .. .
Dans l'avis™ « Validation des compétences », on retrouve la définition suivante :

Compétence « apadté, aptitude a réaliser une action, a exéauter une tache, a mener une acivité La compétence
exprime la muaitrise possédée par I'individu qui lui permet de réaliser effectivement des taches données. C’est donc une
aptitude, une « propriéé» de I'individu, suseeptible de se anarétiser dans des draonstances diverses et qui- explique
pourqua il peut réaliser des activités. »

Une définition intéressante dans notre contexte, qui précise les situations ou s’exercent les
compétences en les liant aux objectifs de Iéducation et la formation tout au long de la vie, est
proposée par 1. Vanhoren™ (2002) :

«Le anapt de compétenaes réfere a la apadté rédle et individudle dappliquer des connaissanaes (théariques et
pratiques), aptitudes et attitudes en adion, en référence a une situation professionndle quatidienne diangeante et a des
adivités sodales. »

Dans son rapport relatif a la validation des acquis de Pexpérience (aout 2003), la Commission
spécialisée « Education tout au long de la vie » du CIUF cite J.P. Bellier, expert al’'OIT”. Ce dernier

3 Projet de rapport du Cedefop, op. cit.

3 CEF - Avis n°51, op.cit.

3 Définition reprise dams lattice « A policy of opportunities imbedded in a competence otiented approach in Flanders”, 1.
Anchormen, KU Leuven, 2003.
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signale qu’une synthése par une définition en extension ne peut faire 'unanimité, mais qu’il est
préférable d’amener un consensus autour de cinq points fondamentaux de la compétence :

«

e dle permet de donner ansistance a un ensemble de apadtés « infarmdles » diffidlement répertariables dans des
référentids traditionnds ;

e dle est lide a action, dle permet d'agir, deffectuer des tadhes et Cest ainsi qu’on peut la repérer ; dle n'existe pas en
sd, indépendamment de 'activité, du probleme a résoudre, de 'usage qu'on en fait ;

e dle et dbservable dans un antexte préds et déterminé; dest dans @ adre que les conditions de sa
transtérabilité peuvent étre débattues ;

e dle cncerne tras familles de apadtés : des savairs cu conmaissanaes génériques, des savars-faire et des savar-
étre ;

® s apadtés sont intéerées. Il ne sagit pas seulement d'une somme de capadtés déboudhant sur la performance,
mais de apadtés strucurées et aonstruites ; dles anstituent un capital ressource qui, combinées entre dles,
permettent I'activité, doncla performance®. »

Des conséquences de ces caractéristiques au niveau méthodologique dans le cadre d’une validation
des acquis dans le cadre d’un référentiel sont a noter :

e Ilaspect « informd » des capacités, « diffidlement répertariables dans des référentids traditionnds » rend
I’élaboration d’un référentiel de compétences difficile, voir paradoxal. Un référentiel de
compétence” peut étre concu comme un ensemble structuré de compétences devant
permettre de mettre en évidence 'adéquation ou non des compétences personnelles
d’un individu avec les compétences attendues, liées a un titre ou une certification. Le
référentiel de compétences est ainsi un cadre minimum (qui ne peut se prétendre
exhaustif) devant permettre, dans chaque cas individuel, de traiter de I’adéquation ou
non des compétences personnelles du candidat, en laissant une place a chaque cas
particulier et une marge d’interprétation.

¢ «Elle nexiste pas en sd, indépendamment de I'adtivité, du probléme a résoudre, de 'usage qu’on en fait » et
dle est dbservable dans un amtexte préds et déerminé». Ces considérations impliquent que la
procédure de validation doit-étre 2 méme de créer des conditions permettant au candidat
d’exprimer ses compétences (par un processus d’identification des compétences ou par une
mise en situation).”’

37 Organisation Internationale du Travail.

38 Joras M(2002), Le bilan de compétences. PUF, Paris, p4.

3 Dans 'avis n°51 « Validation des compétences », le référentiel de compétences est défini comme suit : « liste structurée de
compétenaes '21. l’usag de formateurs ou d'évaluateurs. » ' . ' '

40 Ces considérations seront développées au chapitre 7 «Perspectives », au point 7.2 « Méthodologie ».
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Enfin, le concept de compétence est multidimensionnel et fait en référence a différents types de
compétences.

Ainsi les compétences

e peuvent concerner a la fois le contexte de vie, au sens étendu, ou le travail et les capacités
d’insertion dans le marché de 'emploi ;

e peuvent étre explicites ou inconscientes ;

e peuvent correspondre a des activités pointues, bien définies ou étre transversales, liées a
différents types d’activité.

Peuvent étre citées, par exemple, sans vouloir étre complet :

e des compétences professionnelles et méthodologiques liées a un métier, a un secteur d’activité ;
e des compétences professionnelles transversales, liées a plusieurs secteurs d’activité ;

e des compétences administratives, organisationnelles ;

e des compétences de communication, citoyennes et culturelles ;

e des compétences liées aux capacités d’apprendre et de s’adapter au contexte social,
professionnel...

auxquelles peuvent s’ajouter, dans le contexte du présent avis, des compétences propres au niveau
d’enseignement de la certification faisant I'objet de validation.

I’¢élaboration d’un référentiel de compétences doit donc intégrer les différents types de compétences
liées au titre ou au certificat faisant ’'objet de validation.

En résumé, tout en soulignant la difficulté de cerner les concepts de compétence et de référentiel de
compétences, dans le cadre du présent avis, le CEF propose définitions suivantes :

Compétence : faculté, capacité, aptitude a mobiliser différentes ressources (connaissances,
qualifications, aptitudes...) pour réaliser une action, exécuter une tache, mener une activité . La
compétence exprime la maitrise possédée par I'individu qui lui permet de réaliser effectivement des
taches données. C’est donc une aptitude, une « propriété » de l'individu, susceptible de se concrétiser
et d’¢tre reconnue dans un contexte particulier, a2 un moment donné, s’exprimant dans une action ou
un enchainement d’actions dans une perspective personnelle, civique, sociale et/ou liée a 'emploi.

Référentiel de compétence : ensemble structuré de compétences devant permettre de mettre en
évidence l'adéquation ou non des compétences personnelles d’un individu avec les compétences
attendues, liées a un titre ou une certification. Le référentiel de compétences est ainsi un cadre
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minimum (qui ne peut se prétendre exhaustif) devant permettre, dans chaque cas individuel, de traiter
de 'adéquation ou non des compétences personnelles du candidat, en laissant une place a chaque cas
particulier et une marge d’interprétation.
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2.5 Fiabilité et validité.

La validation des acquis menant a une évaluation du candidat, elle doit, comme toute évaluation,
répondre 2 certains critéres de qualité”'.

La fiabilité de la procédure est liée a la reproductibilité des résultats du processus la validation. La
décision doit étre la méme quel que soit le moment ou le lieu de prise de décision.

Comme un processus de validation est un processus individuel, difficilement reproductible vu son
caractere singulier, le critére de fiabilité ne peut étre approché que par la convergence des méthodes
de validation entre institutions, la transparence de ces méthodes, voire la mise en place d’un systéme
d’assurance qualité.

La validité consiste en 'adéquation des résultats de la validation aux objectifs de celle-ci.

Le caractere non formel ou informel des acquis a valider complique I'objectif de validité. Il faut en
effet s’assurer de mesurer ce qu’on veut mettre en évidence, de bien distinguer ce qui est relevant pour
la validation des particularités individuelles ou contextuelles.

La méthodologie de wvalidation doit tenir compte de la complexité de la tache d’identification,
d’évaluation et de reconnaissance des connaissances, des qualifications et des compétences
développées par un individu au cours de sa vie dans différents contextes correspondant, en tout ou en
partie, a un référentiel définissant les compétences liées a un titre ou a une certification.

4 Cf projet de rapport du Cedefop, op. cit.
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2.6 Validation sommative et formative.

Dans le présent avis, les notions de validation sommative et formative ne doivent pas étre confondues
avec les mémes termes utilisés dans le rapport final du groupe H* qui est cité dans la suite de cet avis.
Pour le groupe H, la notion de validation sommative correspond a notion de validation certifiante, la
notion de validation formative a la notion de validation qualifiante.

Dans le présent avis, les adjectifs sommatif et formatif sont pris dans un sens faisant référence aux
notions d’évaluation sommative et formative.

La validation sommative est un processus externe de controle et d’évaluation des compétences, sur
base de documents ; la validation formative implique personnellement le candidat au cours dun
processus devant lui permettre d’identifier et d’expliciter ses expériences relevantes dans le cadre de
son projet.

Une validation sommative est effectuée de manic¢re externe sur base d’un recueil (d’une
énumération) des expériences d’acquis formels, non formels et informels du candidat et des
documents pouvant attester ces expériences.

Une validation formative consiste en un processus ou le candidat est amené personnellement a
identifier, a reconnaitre, a exprimer et a conceptualiser les acquis de ses expériences en termes de
connaissances, qualifications et compétences liées a I'objet de la validation.

4 Principes communs européens pour la validation de I'apprentissage non formel et informel, Proposition finale du
« groupe de travail H » de suivi des objectifs (Rendre I’éducation et la formation plus attrayantes et renforcer les liens avec
le monde du travail, la recherche et la société dans son ensemble), Commission européenne, mars 2004. Ce texte est reptis
en annexe 2.
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2.7 Conclusion.

La validation des acquis est un élément clé de I’éducation et de la formation tout au long de la vie.

L’éducation et la formation tout au long de la vie (et embrassant tous les aspects de la vie)
(lifelong (and life-wide) learning) sont constitués de toute activité d’apprentissage s’inscrivant dans
un contexte formel, non formel ou informel, entreprise a tout moment de la vie, menant de manicre
intentionnelle ou non a 'amélioration des connaissances, des qualifications et des compétences, dans
une petspective personnelle, civique, sociale et/ou liée 2 'emploi.

On peut distinguer :

e Les acquis formels résultant de processus d’apprentissage traditionnellement dispensé dans
un établissement d’enseignement ou de formation, structurés (en terme d’objectifs, de temps
ou de ressources), controlés extérieurement dans le cadre de l'organisation de ’éducation ou
de la formation et débouchant sur un titre. L’apprentissage dans ce contexte est intentionnel
de la part de 'apprenant.

e Les acquis non formels résultant de processus d’apprentissages qui ne sont pas dispensés
par un établissement d’enseignement ou de formation. Ils sont cependant structurés (en terme
d’objectifs, de temps ou de ressources) et controlés au niveau interne. L’apprentissage dans ce
contexte est intentionnel de la part de 'apprenant.

e Les acquis informels résultant de processus d’apprentissages découlant des activités de la vie
quotidienne liées au travail, a la famille ou aux loisirs. Ils ne sont pas structurés (en terme
d’objectifs, de temps ou de ressources) et sont organisés, de manic¢re consciente ou non, par
I'apprenant lui-méme. L’apprentissage dans ce contexte peut avoir un caractere intentionnel,
mais dans la plupart des cas il est non intentionnel (ou « fortuit »/aléatoire).

Dans le cadre de la validation des acquis non formels et informels dans l'enseignement non
obligatoire, on s’intéresse a la notion de validation certifiante pouvant se définir comme un
processus d’identification, d’évaluation et de reconnaissance de connaissances, de qualifications et de
compétences développées par un individu au cours de sa vie dans différents contextes, par exemple
dans le cadre de I’éducation, du travail et des activités de loisir correspondant, en tout ou en partie, a
un référentiel définissant les compétences liées a une certification (diplome ou certificat), entrainant
des effets de droit.

La validation fait appel aux notions de compétence et de référentiel de compétences :

Compétence : faculté, capacité, aptitude a mobiliser différentes ressources (connaissances,
qualifications, aptitudes...) pour réaliser une action, exécuter une tache, mener une activité . La
compétence exprime la maitrise possédée par I'individu qui lui permet de réaliser effectivement des
taches données. C’est donc une aptitude, une « propriété » de l'individu, susceptible de se concrétiser
et d’étre reconnue dans un contexte particulier, 2 un moment donné, s’exprimant dans une action ou
un enchainement d’actions dans une perspective personnelle, civique, sociale et/ou liée a 'emploi.
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Référentiel de compétence : ensemble structuré de compétences devant permettre de mettre en
évidence I'adéquation ou non des compétences personnelles d’un individu avec les compétences
attendues, liées a un titre ou une certification. Le référentiel de compétences est ainsi un cadre
minimum (qui ne peut se prétendre exhaustif) devant permettre, dans chaque cas individuel, de traiter
de 'adéquation ou non des compétences personnelles du candidat, en laissant une place a chaque cas
particulier et une marge d’interprétation.

Le processus de validation doit vérifier les criteres de qualité suivants :

la fiabilité de la procédure qui est liée a la reproductibilité des résultats du processus la
validation. La décision doit étre la méme quel que soit le moment ou le lieu de prise de
décision.

la validité, qui consiste en 'adéquation des résultats de la validation aux objectifs de celle-ci.

Enfin, le processus de validation est constitué d’activités

de validation sommative, effectuée de manic¢re externe sur base d’un recueil (dune
énumération) des expériences d’acquis formels, non formels et informels du candidat et des
documents pouvant attester ces expériences ;

de validation formative consistant en un processus ou le candidat est amené
personnellement a identifier, a reconnaitre, a exprimer et a conceptualiser les acquis de ses
expériences en termes de connaissances, qualifications et compétences liées a I'objet de la
validation.
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3 Contexte politique européen.

3.1 Education et formation tout au long de la vie.

L’éducation et la formation tout au long de la vie est un élément clé de la stratégie européenne en
matiére d’éducation et de formation.

1996 fut I’Année européenne de I’éducation et de la formation tout au long de la vie, a I'issue de
laquelle le Conseil a adopté, en 1997, des conclusions relatives a une stratégie pour I'apprentissage
permanent, précisant un certain nombre de principes de base d’une telle stratégie®.

Le théme est repris

e au Conseil extraordinaire européen de Luxembourg (novembre 1997) qui fait de 'amélioration
de « 'employabilité » et de 'adaptabilité par le biais de la formation un théme prioritaire de ses
lignes directrices pour I'emploi ;

e au Conseil de Lisbonne (mars 2000) qui assigne a 'Union européenne l'objectif stratégique de
devenir I’économie de la connaissance la plus dynamique du monde, ce qui implique des
éléments clés tels que le développement de I’éducation et de la formation tout au long de la vie
pour chacun ;

e aux Conseils européens de Feira (juin 2000) et de Stockholm (mars 2001) ou il a été réaffirmé
qu’il importait d’encourager la participation des partenaires sociaux et de mobiliser tout le
potentiel de financement, public et privé ;

e au Conseil européen de Barcelone (mars 2002), ou une communication du Conseil traitant de
ce theme est demandée.

L’éducation et la formation tout au long de la vie fait, en juin 2001, 'objet de la communication de la
Commission « Réaliser un espace européen de I’éducation et la formation tout au long de la vie »*,

suite a une importante consultation des pays de 'Union européenne, des pays candidats et des pays de
IEEE.

Le théme est intégré dans le rapport du Conseil (février 2001) « Objectifs des systemes d’éducation et
de formation ».

1l fait I'objet d’une résolution du Conseil, le 27 juin 2002*.

4 Journal officiel des Communautés européennes C7 du 10/01/1997, p 6.

4 Publication de la Commission européenne « Un espace européen de I’éducation et de la formation tout au long de la
vie », op. cit.

4 Joutnal officiel des Communautés européennes C163 du 09/07/2002.
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Dans cette résolution, le Conseil souligne « que 'dducation et la farmmtion tout au long de la vie davent couvrir
la vie entiére, depuis la périade présadaire jusqu’a ’age de la retraite, y compris I'éventail complet de I'éducation et dela
formation formdles, non formdles et infarmdles. En outre il faut entendre par formation et éducation tout au long de la
vie toutes les adivités d’apprentissage menées au cours de la vie dans le but damdiorer s aonnaissances, ses
qualifiations et ses campétences, que ce sat dans une perspective personndle, dtoyenne, sodale cu en vue d'un enpla.
Enfin les prindpes applicables dans e antexte devraient étre les suivants : reconnaitre que Pindividu est le sujet de
Papprentissage, insister sur I'impartance d’une véritable égalité des chances et assurer la qualité de 'apprentissage. »

Le Conseil reconnait « qu’il convient de donner la priarité aux déments suivants :

«...

e valler 2 une validation et a une recnnaissance rédle des qualifications formdles ainsi que de 'éducation et de la
formation non formdles et informdles entre les pays et les secteurs de 'éducation et dela farmmtion grace a une plus
grande transparence et 2 une melleure assurance de qualité ;

. »

Comme cela a déja été souligné, la notion d’éducation et de formation tout au long de la vie se
réfere non seulement a ’ensemble des apprentissages dans le temps mais aussi dans ’espace,
dans les différents lieux et contextes ou ils prennent place, contextes formels, non formels et
informels.

L’éducation et la formation tout au long de la vie font appel a la complémentarité de ces
différents lieux d’apprentissage.

Il en découle le besoin de pouvoir les comparer entre eux et de pouvoir, dans I'intérét de
Papprenant, valider ses acquis selon différents modes d’apprentissage.

La validation des acquis prend ainsi une place centrale dans le projet européen de
d’éducation et de formation tout au long de la vie.

Au cours de I'évolution du concept, suite aux critiques émises lors de la consultation préparatoire au
rapport de la Commission, on est passé d’une vision de type « économiste », centrée sur
« ’employabilité et Padaptabilité », a une vision plus large, centrée sur I'individu, dans une
perspective personnelle, citoyenne, sociale ou en vue d’un emploi.

C’est dans le cadre de cette perspective élargie que le CEF se place.
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3.2 Politique européenne dans le cadre de la valorisation des acquis.

I’éducation et la formation tout au long de la vie et, en particulier, la validation des acquis non
formels et informels s’inscrivent dans différents processus européens :

e e processus de Bologne pour 'enseignement supérieur ;
e le processus de Copenhague pour I'enseignement et la formation professionnelle® ;

e les objectifs 2010 définis a I'occasion du Conseil européen de Lisbonne"’.

La problématique de la validation des acquis non formels et informels est ainsi abordée par différents
groupes de travail institués par la Commission européenne, DG Education et Culture :

e le groupe de coordination de Copenhague (GCC)* ;

e le groupe de travail H"., chargé du suivi des objectifs 2.2 « Rendre I'éducation et la formation
plus attrayantes » et 3.1 « Renforcer les liens avec le monde du travail et de la recherche et
avec la société dans son ensemble » du processus de Lisbonne ;

e le groupe d’experts « Validation des apprentissages non formels et informels »” chargé
d’apporter son soutien au groupe H.

D’autre part, la Commission européenne a financé des projets et études (cf. 5 Recherches
européennes), en participant activement a différents colloques et séminaires organisés dans ce cadre’,
et le théme est repris pour les nouvelles actions conjointes” des programmes SOCRATES,
LEONARDO et JEUNESSE. (Théme 3 : Valoriser ’éducation et la formation informelles et non
formelles).

4 Le processus de Copenhague répond a une invitation du Conseil dans sa résolution du 27 juin 2002, op. cit. : le Conseil
«invitela Cammission. .. a favoriser, en étrate adlaboration avecle Consdl et les Etats membres, une coopération aarue en matiére d'éducation
et de farmation, fondée sur les questions de transparence et d ‘assurance de la qualité, afin d’dabarer un adre pour la reconnaissance des
qualifiations, en sappuyant sur les résultats du proaessus de Bdogne et par la promotion dadtions similaires dans le damine dela farmation
professionndle. Cette coopération devrait assurer la partidpation acive des partenaires sodaux, des éablissements de formation professionndle et
densdgnement et d'autres intervenants conanés; ... ».

47 Rapport du Conseil « Education » au Conseil européen sur « Les objectifs concrets futurs des systemes d’éducation et de
formation », Conseil de 'Union européenne, février 2001.

4 Cf ; Coopération renforcée en matiere d’EFP, bilan du groupe de coordination de Copenhague, octobre 2003.

#“Cf; Implementation of “Education and training 2010” Work program, Working group « Making learning attractive and
strengthening links to working life, research and society at large », Progress Report, November 2003, European
Commission, DG for Education and Culture.

50 Cf; Implementation of “Education and training 2010” Wotk program, “Validation of non-formal and informal learning,
Contribution of the Commission Expert Group”, Progress Report, November 2003, European Commission, DG for
Education and Culture.

51 A noter entre autre la participation de Simon Jones, contact du groupe GCC, au séminaire « TRANSFINE », 4 avril
2003 (www.transfine.net) et de M. Guttierez, représentant de la Commission, au séminaire final de « Transfine » le 14 mai
2003.

52 Appel a propositions DG EAC 15/03.
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La nécessité de principes directeurs communs pour la validation a été affirmée a plusieurs reprises au
cours des dernie¢res années, notamment a ’'occasion de la Conférence européenne d’Oslo en mai 2002
sur la validation des apprentissages non formels et informels et lors de la déclaration de Copenhague
de novembre 2002. Les ministres des 31 pays participants, les partenaires sociaux et la Commission y
ont fixé comme priorité «le dévdoppement dun ensemble de prindpes communs en matiére de validation des
apprentissages non formds et informds, en wue d’en assurer une plus grande compatibilité entre les approdhes dans
différents pays et 4 différents niveaux. » >

Lors du Conseil "Education" de mai 2004, la Présidence itlandaise de I'UE souhaite inscrire a 'ordre

du jour la définition de principes européens communs pour la validation de l'apprentissage informel et
] p _4P p p PP g

non formel. Le rapport final™ du groupe H doit servir de base aux travaux du Conseil en ce domaine.

Les méthodologies et les systemes d’identification, d’évaluation et de reconnaissance des
apprentissages non formels et informels peuvent servir de nombreux objectifs :

e dans I’éducation et la formation formelle, elle peut servir a ouvrir les systemes a de nouveaux
apprenants, permettant de combiner apprentissages formels et non formels ;

e dans le monde du travail, elle peut jouer un réle central dans le développement des stratégies
de développement des ressources humaines. Ainsi les Etats membres de I'Organisation
internationale du travail, dans le cadre d’une révision des accords internationaux, introduisent
la validation comme un des éléments nouveaux de ce cadre.”

I’accord-cadre des partenaires sociaux européens sur le développement tout au long de la vie des
compétences et des qualifications (mars 2002) fait de la validation une priorité dans le contexte de la
gestion des compétences au niveau des individus et des entreprises. Son suivi (février 2003) souligne la
nécessité de créer des passerelles entre le monde de I'enseignement formel et le monde du travail et de
mener un dialogue approfondi avec les autorités publiques en la matiere. Les travaux sur les principes
communs constituent une partie essentielle de ce dialogue.™

Un enjeu important pour la formulation de principes communs est de prendre en considération la
multiplicité des perspectives des acteurs concernés et de rendre compte de la diversité des besoins.

Lors de la réunion de mai 2003 du groupe expert sur la validation des apprentissages non formels et
informels™, la nécessité de diversifier I'approche de principes communs pour la validation a été
relevée.

%3 Cité dans le rapport du GCC et dans le rapport du groupe expett, op. cit.

5 Op. cit. (Rapport repris en annexe 2)

5 Cf. rapport du GCC, op. cit.

5 Cf. rapport du GCC, op. cit.

57 Cf. “Validation of non-formal and informal learning, Contribution of the Commission Expert Group”, Progress Report
op. cit.
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Sont distingués :
e lavalidation en relation avec les systemes formels d’éducation et de formation ;
e la validation en relation avec le marché du travail (entreprises, branches, secteurs) ;
e la validation en relation avec le travail bénévole.

Les différentes approches entre pays sont également soulignées.

Par exemple, la validation des acquis est tantot présentée

e comme un droit individuel en relation avec 1’éducation et la formation au niveau de
. . ;. N 58
I'enseignement secondaire et supérieur (France, Norvege)™ ;

e tantOt sujette a une approche « douce » : émergence de principes communs et transparents
devant assurer la garantie d’un acces individuel a la validation ;

e sans aucune référence a un droit individuel. Dans ce cas, 'émergence de principes communs
ne peut étre assurée que par un systeme d’assurance qualité.

Les différents rapports précités, tout en tenant compte de ces diversités d’approches, insistent sur le
fait qu'un « ensemble commun de prindpes de validation peut antribuer a aaxrdtre la comparabilité et la cohérence et
ainsi conforter le processus déducation et de formation tout au long de la vie Déeopper un ensemble de prindpes
communs de validation au niveau eargpéen est un dhallenge dans le sens que ada n'a janmis é¢ fait auparavant et dans
le sens qu’une farmulation et un niveau d’abstraction approprié davent étre agréés. Un ensemble de prindpes européens
ne peut remplacer le travail au niveau national, régonal, sectarid et local mais dat apporter un dément additionnd
antribuant a rdier et a faire le pont entre les approches a différents niveaux et dans diftérents aontextes. Le défi est donc
d'daborer des « méa-prindpes » et de vair comment ils peuvent étre formulés. »*

« Une question audale...est dappréder dans qudle mesure les prindpes communs et 1a typdagle eurgpéenne peuvent
former la base dun adre eurgpéen de validation, atribuant au dévdgppement dapproches compatibles, de haute
qualité, a tous les niveaux. Ce cadre devra soutenir et éendre la partée des initiatives en maticre de transfert dunités
apitalisables, qu'dles existent d§a au sein du systéme eurgpéen de transfert d'unités de cours apitalisables (ECTS) au
qudle sat en curs d'daboration pour Pédducation et la formation professionndle au titre du proessus de
Capenhague. »”

L’objectif de la politique européenne en maticre de validation des acquis est donc de contribuer a
I’émergence d’un ensemble de principes communs, suffisamment souples pour permettre les
diversités d’approches tant au niveau des politiques nationales ou régionales, qu’au niveau
des différents contextes ou prend place le processus de validation (en relation avec I’éducation

8 Cf. Chapitre 4, points 4.2 et 4.3

% Cf. “Validation of non-formal and informal learning, Contribution of the Commission Expert Group”, Progress Report
op. cit.

60, Rapport du GCC, op. cit.
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et la formation formelle, en relation avec le monde du travail), mais devant assurer la compatibilité
et la qualité des approches, dans le but d’assurer la cohérence d’un systeme de transfert de
crédits, que ceux-ci soient acquis dans un contexte formel, non formel ou informel.

L’accent est également mis sur la nécessité d’impliquer dans le processus les partenaires
sociaux et tous les acteurs concernés et de créer des passerelles entre le monde de
Penseignement formel et le monde du travail.

Le débat est actuellement en cours® mais devrait aboutir 2 court terme. Le travail du groupe expert a
en effet pour but de préparer 'approche du sujet lors du Conseil « Education » de mai 2004.

Le rapport final du groupe H®, repris en annexe 2 de l'avis, définit un « ensamble de prindpes communs
aurcpéens de validation ... a partir de six thémes prindpaux: dbjet de la validation, drdits individuds, responsabilités
des institutions et des acteurs, anfiance et arédibilité, impartialité, arédibilité et légitimité »

Le rapport précise qu’ « 1l faut pramouvar ces prindpes communs eurgpéens comme un guide et un pant de référence
commun pour la définition et la mise en oarvre de méthades et systemes de validation.,

Ces prindpes eurgpéens ne recommandent auaine sdution méthaddagique cu institutionndle partiailicre, aar ils davent
ére adaptés aux spédfiatés lomles, régionales, sectoridles ou nationales. Ces prindpes davent toutefas prédser un
ensamble d exigenaes de base, qui s'averent de la plus haute impartanee si I'on veut instaurer et entretenir un dimat de
anfiane dimpartialité et de arédibilité »

Les éléments suivants du rapport sont a relever :

a propos de 'objet de la validation :
«

e La validation des résultats de I'apprentissage, cbtenus dans un antexte farmd, non formd au informd vise a
assurer la visibilité de 1'ensamble des aonnaissances et compétenas d'une personne.

e La walidation des résultats de l'apprentissage soutient 1'éducation et la formation tout au long de la vie,
I'employabilité et la dtoyenneté adive La validation peut favoriser la progression dans 1I'édducation cu la
formation, la (rdinsertion sur le marché du travail, la mohilité géopraphique ou professionndle, ainsi que le
dévdoppement, tant au sdn del'arganisation que personnd. ... »

a propos des droits individuels :
«

e A la base la validation est une démardhe vdontaire, a la disarétion de la personne concernée.

e Dans le as de la validation sommative”, les individus davent avdr une possibilité de recurs concernant les
résultats de la validation; e drat dewra ére expliqué de manicre explidte dés le début du prosessus
d &aluation.

01 Une communauté virtuelle sur les apprentissages non formel et informel a été ouverte par le Cedefop pour élargir le
débat sur le site : htpp://cedefop.communityzero.com/nfl.

02 Op. cit.
% Pour rappel, dans le rapport du groupe H, validation sommative équivaut a validation certifiante.
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e Des dispositions partiaalicres davent étre mises en place a destimation des personnes ayant des besans
spédfiques, afin de garantir un aaxs équitable (et juste) a la validation. .. ».

a propos de la responsabilité des institutions et des acteurs :

«

e Les réultats de la validation davent étre présentés de manicre a ére compréhensibles a 1'échdon eargpéen et
international. Chaque fas que possible, des instruments communs eurgpéens — tds que caux du cadre Europass
pour la transparence des qualifications et des compétences — seront utilisés.

e Lavalidation dat s'acompagner d'un service d'information, d'arientation et de aonsdl.

e Les systemes d ensdgnement et de formation davent proposer un cadre juridique et pratique permettant aux

personnes concernées de faire valider leur apprentissage. .. »
a propos de la confiance et de la crédibilité :

« Transparence des procédures

e Le proxssus de validation ddt donner a toutes les parties aonaernées 1'assuranee que la personne/le andidat
soumis 2 'évaluation a acquis les aonnaissanas et les compétenas aoncernées (la validité dait étre assuré).

e Les proddures de validation davent permettre a leurs utilisateurs potentids — individus et institutions — de
suivre le déraulement de taut le processus de validation et de se prononcer sur adui-d.

e Les bases (méthoddages) de validation davent ére énoncées dairement (examens éaits, entretiens, tests
pratiques, auto-évaluation, méthoddagies desariptives, partidpation a un type spédfique d'adivité, etc).

e Uneinformation daire sur la durée et le coit dat étre fournie.

Transparence des critéres

e Les anditions a satisfaire par la personne soumise a une éaluation davent étre dairement définies afin de
favariser 1a fiabilité des résultats (deux arganismes de validation travaillant de maniére indépendante davent
parvenir a des condusians similaires).

e Les aiteres utilisés par les "évaluateurs” durant les opérations de "mesure”" ("notation") des résultats de
l'apprentissage davent étre aussi dairs que possible

[ ]

Disponibilité et accessibilité de I'information

o Les dbjedifs, aiteres et spidfiations rdatifs a la validation (référentids et narmes) et la manicre d'utiliser les
résultats davent étre présentés dairement a toutes les parties conaernées, y compris la personne se soumettant a
la validation. »

Le but de la validation des acquis non formels et informels est d’assurer, dans la perspective
d’une éducation et formation tout au long de la vie centrée sur l'individu, dans une
perspective personnelle, citoyenne, sociale ou en vue d’un emploi, la complémentarité et la
transférabilité des différents apprentissages.

Les principes communs européens constitueront un guide et un point de référence commun
pour la définition et la mise en ceuvre de méthodes et systemes de validation.

Ces principes européens ne recommandent aucune solution méthodologique ou
institutionnelle particuliere, car ils doivent étre adaptés aux spécificités locales, régionales,
sectorielles ou nationales. Ces principes doivent toutefois préciser un ensemble d'exigences
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de base, qui s'averent de la plus haute importance si 'on veut instaurer et entretenir un
climat de confiance, d'impartialité, et de crédibilité.

Un ensemble de principes européens communs en maticre de validation des acquis peut
soutenir et étendre la portée des initiatives existantes en mati¢re de validation des acquis non
formels et informels.

Il est donc important de tenir compte du contexte européen et de se situer par rapport au
systeme de principes émergeant, en tenant compte des spécificités et objectifs propres liés au
cadre de cet avis.

33.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

3.3 Conclusion.

La notion d’éducation et de formation tout au long de la vie se référe non seulement a ’ensemble des
apprentissages dans le temps mais aussi dans Pespace, dans les différents lieux et contextes ou ils
prennent place, contextes formels, non formels et informels.

I’éducation et la formation tout au long de la vie font appel a la complémentarité de ces différents
lieux d’apprentissage.

I en découle le besoin de pouvoir les comparer entre eux et de pouvoir, dans I'intérét de 'apprenant,
valider ses acquis selon différents modes d’apprentissage.

L’objectif de la politique européenne en maticre de validation des acquis est de contribuer a
Iémergence d’'un ensemble de principes communs, suffisamment souples pour permettre les
diversités d’approches tant au niveau des politiques nationales ou régionales, qu’au niveau des
différents contextes ou prend place le processus de validation (en relation avec I’éducation et la
formation formelles, en relation avec le monde du travail), mais devant assurer la compatibilité et la
qualité des approches, dans le but d’assurer la cohérence d’un systeme de transfert de crédits, que
ceux-ci soient acquis dans un contexte formel, non formel ou informel.

L’accent est également mis sur la nécessité d’impliquer dans le processus les partenaires sociaux et
tous les acteurs concernés et de créer des passerelles entre le monde de I'enseignement formel et le
monde du travail.

Le but de la validation des acquis non formels et informels est d’assurer, dans la perspective d’une
éducation et formation tout au long de la vie centrée sur I'individu, dans une perspective personnelle,
citoyenne, sociale ou en vue d’un emploi, la complémentarité et la transférabilité des différents
apprentissages.

Les principes communs européens constitueront un guide et un point de référence commun pour la
définition et la mise en ceuvre de méthodes et systemes de validation.

Ces principes européens ne recommandent aucune solution méthodologique ou institutionnelle
particuliere, car ils doivent étre adaptés aux spécificités locales, régionales, sectorielles ou nationales.
Ces principes doivent toutefois préciser un ensemble d'exigences de base, qui s'averent de la plus
haute importance si l'on veut instaurer et entretenir un climat de confiance, d'impartialité, et de
crédibilité.

Cet ensemble de principes européens communs en mati¢re de validation des acquis peut soutenir et
étendre la portée des initiatives existantes en matiere de validation des acquis non formels et
informels.

11 est donc important de tenir compte du contexte européen et de se situer par rapport au systeme de
principes émergeant, en tenant compte des spécificités et objectifs propres liés au cadre de cet avis.
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4 Situation dans différents pays européens.

La situation est fort diversifiée, notamment au niveau du cadre 1égal.

On retrouve des initiatives au niveau des institutions d’enseignement et de formation (Royaume Uni),
des systemes émergeants (Estonie, Italie...) ou des systemes codifiés et globalement régulés (France,
Norvege).

Seront développés dans un premier temps ces deux derniers cas, exemplaires au niveau législatif, puis
nous tenterons de dégager a I'aide d’un tableau les points de convergences et de divergence dans la
plupart des pays.

La situation dans quelques pays ou nous avons eu 'occasion de relever des informations pertinentes
sera abordée ensuite a I'aide d’un tableau comparatif. Le but n’est pas de faire une étude comparative
exhaustive au niveau européen, mais de mettre en évidence des tendances communes et points de

débat.
Le cas de la Communauté frangaise est envisagé au point 6 du présent avis.

4.1 France.

4.1.1  Evolution du cadre légal.”

La loi du 10 juillet 1934, réactualisée par le décret du 16 mai 1975, permet aux écoles d’ingénieurs de
« valider » des techniciens autodidactes de plus de 35 ans, justifiant une expérience professionnelle
de cinq ans au moins, suite au soutien devant un jury d’un rapport sur un théme, un probleme lié a
leur activité professionnelle, et de leur décerner le titre d’ingénieur DPE (diplome par I’Etat).

Le décret du 23 aout 1985 autorise 'acces aux différents niveaux de 'enseignement supérieur, sur
base de I'expérience personnelle et professionnelle, a toute personne de plus de 20 ans qui ne
possede pas le diplome normalement requis. Ce texte permet également d’attribuer des dispenses
d’unités ou de modules de la formation dans laquelle le candidat est admis.

La loi du 20 juillet 1992 et le décret du 27 mars 1993 permettent a une université de délivrer une
partie d’un diplome (des unités, des modules, ...) sans pouvoir délivrer la totalité d’un diplome.

La loi de modernisation sociale du 17 janvier 2002”, qui modifie et compléte le code du travail et le
code de I’éducation, et le décret du 24 avril 2002 précisant les modalités d’applications dans
I'enseignement supérieur de la validation des acquis de Dexpérience ouvrent de nouvelles
perspectives :

La validation des acquis de 'expérience devient un droit individuel.
¢ La durée minimale de 'expérience pouvant ¢tre validée est ramenée de 5 ans a 3 ans.

4 « La formation continue universitaire en France. Situation et perspectives », Michel FEUTRIE, note a la Conférence des
Directeurs de Services Universitaires de Formation continue. 30/06/01
> www/legifrance.gouv.fr
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e [’expérience reconnue est élargie, au-dela de l'activité professionnelle salariée, a une
activité non salariée ou bénévole en en rapport avec I'objet de la demande de validation.

e Javalidation de I'expérience permet de justifier tout ou partie des connaissances et aptitudes
exigées pour Pobtention d’un diplome.

e Doffre des diplomes accessibles par validation est étendue au-dela des diplomes de
I'Education nationale a l'’ensemble des titres du répertoire national des certifications
professionnelles. Pour 'enseignement supérieur, la loi s’applique a tous les titres délivrés au
nom de I'Ertat.

La validation est accordée, en tout ou en partie, par un jury désigné par le président d’université ou le
chef d’enseignement supérieur qui comprend, outre les enseignants-chercheurs qui en constituent la
majorité, des personnes compétentes pour apprécier la nature des acquis, notamment professionnels,
dont la validation est sollicitée. Le jury se prononce au vu d’un dossier constitué par le candidat, a
I'issue d’un entretien avec ce dernier et, le cas échéant, d’'une mise en situation professionnelle réelle
ou reconstituée. Il se prononce sur I’étendue de la validation et, en cas de validation partielle, sur la
nature des connaissances et aptitudes devant faire objet d’un controle complémentaire.

Comme le souligne Michel Feutrie®, I’
pratique antérieure (V.A.P.) :

introduction de la V.A.E. marque une véritable rupture avec la

e [acces total au dipléme est possible.
e [.a nouvelle loi concerne ’ensemble des certifications.

- La VAP (validation des acquis professionnels) concernait trois ministéres : Education
nationale, agriculture, jeunesse et sport

- La VAE (validation des acquis de Pexpérience) concerne 'ensemble des certifications.

e La nouvelle loi permet la validation des acquis de la vie personnelle en plus des acquis de la vie
professionnelle.

e Lavalidation est un droit. Il en découle une obligation de mise en ceuvre.

Pour Michel Feutrie, le jury n’a pas un role de sanction, il évalue le parcours de I'individu et précise le
parcours complémentaire qui peut se constituer soit de modules de formation, soit de complément
d’expérience (négocié avec I'entreprise, avec un nouveau bilan au bout de 6 mois, un an).

Ce qui manque souvent au candidat, c’est une compétence managériale.
(Remarque : si on admet qu’un jeune diplomé n’ait pas cette compétence et 'acquicre par la pratique,
le bénéficiaire d’une VAE lui doit étre directement opérationnel).

% Directeur du SUDES (Service Universitaire de Développement Economique et Social), Vice-président pour la

formation permanente de 'USTL (Université des Sciences et Technologies de Lille-1).
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Souvent les candidats n’ont pas conscience de ce qu’ils ont appris. La démarche consiste alors en une
formalisation, une conceptualisation des acquis.

4.1.2 Impactde la nouvelle législation.

On ne dispose de statistiques”’ que pour la pratique de la V.A.P. sur base des
e décret de 1985 : acces sans le diplome requis
e décret de 1993 : dispenses avec réduction de la durée des études.

VAP - France
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Dans cette étude statistique, on constate d’autre part que :

e Les candidats sont principalement des travailleurs actifs.

e Les femmes sont majoritaires pour les demandes de dispense, a égalité avec les hommes pour
P'acces sans le titre requis.
e Torte disparité selon les établissements.
e Concerne principalement des licences classiques (BAC+3) et diplomes spécialisés.
La mise en place du dispositif de V.A.E. est lente, les circulaires ministérielles viennent de sortir.
Les universités sont autonomes quant a la pratique de validation.
Les ministéres nouvellement concernés par la loi (ceux qui ne pratiquaient pas la VAP) doivent
construire la démarche.
Les Chambres de Commerce figurent parmi les organismes les plus avancés.

On constate un net accroissement de la demande, pour ’'Education nationale, le nombre de demandes
a doublé en 6 mois.

Cet accroissement peut étre lié a I'effet de publicité de la nouvelle loi et a la possibilité, nouvelle, de
validation totale (ce qui attire des candidats réticents a suivre des cours).

7 Note d’information janvier 2003 — Ministére Jeunesse, Education, Recherche.
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A titre d’exemple, en février 2003, a Puniversité de Lille-1, 30 dossiers avaient abouti, dont la moitié
menant a une validation compléte. 60 dossiers étaient a I’étude et les perspectives pour 'année étaient
de 200 a 300 dossiers (sans quil ait été fait de publicité, par crainte de ne pouvoir satisfaire la
demande). Au moment de la rédaction du présent avis, la proportion de validation complete a Lillel
atteignait 60%, elle était beaucoup plus faible a Valenciennes.

Les demandes de validations se répartissent de maniere uniforme dans tous les secteurs (y compris
scientifiques) de P'université, et a tous les niveaux. (BAC+2, +3 et +5). Actuellement a Lille-1, 1200
personnes sont inscrites via la VAP dont certaines via la VAE. Un quart des étudiants de 'université
sont des personnes « en retour » La VAE concerne également toutes les autres formes de certification
hors université.

4.1.3 Financement.

Les candidats sont inscrits a 'université (au moment de la présentation devant le jury) et paient des
droits d’inscription classiques ainsi que le cout de la validation et des prescriptions.

Les ressources financieres proviennent

e du financement généré par les inscriptions ;

e des entreprises (les entreprises peuvent consacrer une partie des 1.6% des fonds destinés a la
formation a la V.ALE.) ;

e du fond des congés individuels a la formation (remarque : un congé de validation de 24h est
prévu par la loi) ;

e des régions, qui pilotent le dispositif en coordonnant les différents acteurs (pour la région
Nord-Pas de Calais, la perspective est de consacrer 1/3 du financement de la formation
professionnelle a la VAE pour des demandeurs d’emploi) ;

o de’AFPA;
e des individus.

Le récent accord interprofessionnel de septembre 2003 relatif a 'acces des salariés a la formation tout
au long de la vie professionnelle ouvre de nouvelles perspectives.”

Remarque : les régions « innovantes » dans ce domaine, outre le Nord-Pas de Calais, sont les régions
Rhoéne-Alpes, Provence-Cote d’Azur, Alsace et Aquitaine.

4.1.4 Public.

Il'y a un risque que les personnes les plus éloignées de la qualification n’utilisent pas les possibilités de
la validation. Le probleme est lié au fait que les gens ont de 'expérience mais qu’ils ne savent pas que
celle-ci correspond a un savoir.

% Cf. point 7.4.3.
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Le public actuel est souvent formé de personnes, ayant une grande expérience, face a des jeunes plus
diplomés.

4.1.5 La démarche de V.A.E. , Pexemple de la pratique de 'université de Lille 1.

Les lois de 1985 et 1992 ont déja permis une pratique, dans I'enseignement supérieur, de validation
des acquis professionnels (V.A.P.). De ces expériences, au départ fort diversifiées selon les
institutions et les régions, émerge un modele de prise en charge des demandes de maniere centralisée
par le service de formation continue de I'institution d’enseighement supérieur qui est repris pour le
traitement des demandes de V.A.E. par la plupart des universités et par les académies pour les
diplémes de ’Education nationale.

A Tuniversité de Lille-1, le SUDES constitue une interface entre le public en « retour » et université.
I1 gere tous les problemes y compris les problemes administratifs.

Le candidat est recu par un conseiller en formation qui travaille sur le projet de la personne. Le
constat ne se base pas sur une situation figée, mais sur une logique de développement personnel. On
ne démarre pas dans un processus de VAE §’il n’y a pas de projet.

On associe au conseiller un enseignant du diplome (pour des raisons techniques et dans le but
d’impliquer et de valoriser les enseignants dans le processus). Un correspondant de la VAE est
identifié dans chaque filiére qui invite ses collegues a participer aux jurys.

Dés que les deux accompagnateurs jugent le dossier prét (favorable ou non), on réunit le jury. La
durée de cette préparation est variable selon les individus.

Remarque : la constitution méme du dossier a un aspect formateur, en permettant de formaliser (sous
forme de savoir), de conceptualiser, les acquis de l'expérience. Elle est un temps de prise de
conscience et de confiance.

Les jurys sont individualisés et comportent, outre les accompagnateurs des représentants de la filiere
finale (les enseignants sont choisis par I'enseignant accompagnateur) et du milieu professionnel. M.
Michel FEUTRIE préside aujourd’hui tous les jurys, dans un souci d’homogénéité des pratiques. 1l
compte former d’autres présidents de jury. Un jury comporte de 6 a 8 personnes.
Le jury procede en quatre temps :
- Le jury s’approprie le dossier (a partir d’'un résumé). Ce travail se fait dans la perspective
d’identifier les questions a poser au candidat qui peuvent aussi concerner des données
q p qut p
personnelles non présentes dans le dossier, ’évolution du candidat au cours de la démarche.

- D’entretien avec le candidat.

- La délibération.
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- Le retour du candidat et la restitution par le jury de sa décision. Avec 'expérience, M. Michel
FEUTRIE considére ce moment comme le plus important, surtout en cas de validation partielle.
Le candidat est amené a s’approprier la décision du jury et a contractualiser le suivi.

Remarque : Puniversité a budgété un crédit de 1000 heures pour ces jurys, méme si les membres des
jurys actuels ont pour la plupart considéré que ce travail fait partie de leur charge et presté

bénévolement. Les 30 jurys ont mobilis¢é 50 enseignants. On considere que, pour l'année 200
enseignants seront impliqués.

4.1.6  Originalité du cadre francais.

e Le processus permet de valider des acquis autres que professionnels.

e Au cours de I’évolution du cadre 1égal on est passé d’une logique de dispense d’épreuves a une
logique d’évaluation des compétences.

e La V.AE. est reconnue comme un droit individuel et I’évaluation des compétences acquises
par Pexpérience devient une mission de toute institution délivrant un dipléme soumis a
I'application de la loi.

e Une procédure unifiée s’applique a un tres grand nombre de diplomes, relevant aussi bien de
la formation générale que de la formation professionnelle.

e Ia validation est directement diplomante (possibilité d’obtenir la totalit¢é d’un diplome par
validation des acquis de expérience).

e Le systeme de validation est assuré par le service public.
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4.2 Norvege.

Une reconnaissance croissante de l'importance de D'apprentissage tout au long de la vie s’est
développée en Norvege. Ce développement est lié 2 un manque de détenteurs de titres professionnels
de niveau supérieur, bien qu’une grande expérience digne de ce niveau existait au sein de la
population.

Dans le cadre de la « Competence Reform », le plan d’action a situé parmi ses objectifs prioritaires
« d’établir un systeme national d’information et d’évaluation des apprentissages non formels des
adultes, avec une légitimation a la fois sur les lieux du travail et dans le systéme éducatif. » Ceci inclut
I'apprentissage obtenu dans un emploi payé ou bénévole, 'engagement dans une organisation et
I'apprentissage organisé. Ce plan a été élaboré en interaction avec les partenaires sociaux, le Ministére
de ’Education et de la recherche, les organisations et institutions d’éducation.

Dans ce but, il a donné mandat (1999-2002) de construire les bases d’un systeme de validation
des apprentissages non formels et informels. De nombreuses initiatives ont été prises dans ce sens
dans les secteurs concernés (éducation et formation). Actuellement, un systéme national pour la
documentation et la reconnaissance des compétences basé sur les conclusions du Projet Compétences
est a I’étude. II inclut un certain nombre de principes ancrés sur les législations en cours en Norvege
(Education Act, Working Environment Act, University and College Act) ainsi que des méthodes et
des outils pour la documentation et la validation des compétences.

Les bases: La reconnaissance des compétences est volontaire et doit étre percue par I'individu
comme un bénéfice. Cela doit étre d’'un usage facile, transparent et en lien avec les développements
européens.

L’originalité de la démarche norvégienne est de permettre une diversité entre les approches dans
les différents secteurs d’apprentissage, dans le cadre d’une ossature nationale. Les méthodes de
reconnaissance et de validation sont adaptées aux besoins individuels des différents secteurs
d’apprentissage permettant des trajets divers dans une ossature commune.

Ainsi les étapes de la procédure nationale sont communes :

e information et guidance ;

e identification et systématisation de la formation initiale ;
e ¢évaluation ;

e ‘{tablissement de preuves a I'aide de documents.

Les chemins pour suivre cette procédure sont différents pour les secteurs ou I'expérience a été
acquise

e secteur de Pemploi ;

e troisicme secteur (travail bénévole, expérience de la vie courante,...) ;

e cnseignement secondaire ;

® cnseignement supérieut.
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Phases de la procédure nationale pour la reconnaissance des apprentissages non formels et

informels® :

Etapes Doc. du secteur |Doc. du 3¢ secteur |Doc. de Doc. de
de la procédure |de I’emploi Ienseignement Ienseignement
nationale secondaire supérieur
1. Information Information aupres | Information et Information par :
information et | aupres de: de: orientation par -les instituts
guidance -employeurs -organisations de -les centres de d’enseignement
-associations volontaires conseils des comtés | supérieur
professionnelles | -information aux -écoles secondaires | -NOKUT?
-« branch org » membres des supérieures -UCAS™
(secteurs) organisations locales
-bureaux de
formation
2. Création de CV Création de CV Création de Création de portfolio
identification et - Travailleurs - Individuels porttfolio : - individuels
systématisation - individuels

de la formation
initiale

- avec un conseiller
de centres de

compétences
3. Auto-évaluation | Auto-évaluation ou | Evaluation en Evaluation en
évaluation ou activités de expériences relation avec le fonction des
travail concret Activités volontaires | curriculum exigences du
Certifié par ’école | curriculum de
secondaire ou Pinstitut d’ens. Sup. /
professionnelle NOKUT
Conseillers de
centres de conseils
des comtés
4. Document vérifié : | Document de Certificat de Document de
documents de |« attestation de déclaration propre compétence reconnaissance

preuve

compétence »

Droit d’admission

Droit d’admission

0 Présentation de la situation nationale en Norvege au séminaire « TANSFINE », Brno, 14 mai 2003.
70 « Nasjonalt organ for kwaliteit i utdanningen » (www.nokut.no).

"t Universities and Colleges Admissions Service : Service permettant a des étudiants norvégiens de participer a des

couts au Royaume-Uni, sous "auspice du British Council Norway.(www.britishcouncil.no/education).
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4.3 Comparaison des pratiques dans cinq autres pays européens’

Royaume Uni

Italie

Estonie

Allemagne

Suisse

Organisation

Organisation au niveau des
institutions (universités,
colleges, associations
professionnelles, employeurs,
organisations volontaires)
Sous-systemes I’APEL
(Assesment of prior
experiential learning)
organisés de maniere variée,
du plus formel au plus
informel.

Pour I'enseignement et la
formation professionnels, le
NE)VQ
(National(Scottisch)Vocation
al Qualifications system)
assure l'acces et la
reconnaissance pour des
étudiants qui déclarent avoir
acquis un certain niveau de
compétence correspondant
aux compétences et
qualifications requises par une
unité spécifique.

Dans I'enseignhement
supérieut, la validation mene
la plupart du temps a
I'obtention de crédits
(valorisation partielle
modulaire) propres a chaque
institution.

Le débat sur le theme est lancé depuis

une dizaine d’année,

e au niveau de 'enseignement et de la
formation professionnelle, dans le
cadre de 'adaptation et de la
rénovation du systeme de
qualification (en collaboration avec
les partenaires sociaux)

e au niveau de 'enseignement
supérieur, dans le cadre des
réformes du systéme universitaire
en lien avec le processus de
Bologne.

La volonté est de créer un systeme de
passerelles permettant a tous a tout
moment de bénéficier et de faire valoir
son expérience.

Pour 'enseignement et la formation
professionnelle, un décret de mai 2001
du Ministére du Travail organise les
qualifications en terme de connaissances
et qualifications liées a des profils
professionnels qui peuvent étre acquis
par formation professionnelle,
expérience professionnelle ou
apprentissage personnel. Les certificats
peuvent étre de 3 types :

Certificat de formation professionnelle,
certificat de compétence professionnelle
ou accréditation de compétences
acquises au travail ou par self-

La problématique est importante,
vu la réforme rapide de
I’enseignement ces dernieres
années (anciens diplomes
obsolétes, croissance et
diversification des formations) et
du nombre important d’adultes
reprenant des études.

Il y a peu de situations ou des
procédures de validation sont
réglées par la loi.

Des procédures de validation des
acquis existent dans différentes
spheres mais les visions et buts de
cette validation differe.

Dans I’enseignement, il y a
possibilité d’acces a différents
niveaux sans titres requis,
reconnaissance de formation ou
d’expérience professionnelle
comme formation expérimentale.

Des procédures de validation sont
pratiquées par les employeurs pour
'acces a différents postes de travail
ou pour accorder des promotions

Les procédures de validation sont
les plus utilisées en formation
continue, pour rendre le curriculum
plus flexible et adapté aux besoins
de P'apprenant.

La reconnaissance des
apprentissages non
formels et informels est
intégrée dans le concept
de passeport de
qualification (KKomPass).
11 existe 48 KomPass
développés a I'initiative
de compagnies privées,
associations, conseils de
ville, institutions
parastatales.

Les passeports sont en
lien avec les attentes du
marché du travail, rares
sont ceux tournés vers
le développement de la
personne. Leur objectif
est ’employabilité et la
réinsertion dans le
marché du travail.

Volonté du bureau
fédéral et des bureaux
de quelques Linders
d’établir un passeport de
qualification commun
de portée nationale qui
doit intégrer toutes les
activités individuelles
requises.

La validation des acquis
est un domaine encore
peu exploité en Suisse.
Elle est pour le moment
liée a des problemes
d’admission ou de
reconnaissance de titres.

Mais, sous 'impulsion du
processus de Bologne et
des nouvelles
réglementations (fédérale
et cantonales), I'intérét
pour le theme est
croissant.

Une nouvelle loi fédérale
concernant la formation
professionnelle
(d’application en 2005)
ouvre la porte a la
validation des acquis.

Le canton de Genéve s’est
doté d’un article de loi
permettant de délivrer un
titre par validation des
acquis. Le canton du
Valais a également édicté
un Reglement sur la
reconnaissance des acquis
et la validation des acquis

(RAVA).

72 Informations recueillies lors des séminaires « TRANSFINE » , a Lille les 4 et 5 avril 2003, a Brno le 14 mai 2003 par Simone Barthel et Jean-Pierre Malarme, chargés de mission.
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apprentissage.
Procédures Importance de la guidance, Guidance, conseil : étape ou I'individu Procédures variées, régulées par Variété de procédures, Démarches variables
du conseil dans le suivi de la participe a une analyse et une des reglements d’ordre intérieut. de la simple collecte de | suivant les cantons’, par
dématche du candidat identification des besoins de formation documentation, exemple :

Validation : collecte systématique de attestations et certificats

preuves de posséder certaines a une identification des | Geneéve :

compétences (dossier) compétences en Portfolio : activités et

Certtification/reconnaissance : étape ou fonction d’une liste expériences acquises

le processus méne a un certificat ou établie. Preuves : attestation

permet ’'accés a un parcours de La nécessité d’un Examen des preuves par

formation. processus de guidance un expert

est ressenti. Décision par une
Commission de validation
des acquis
Valais : auto-évaluation
des compétences et
rédaction d’un portfolio
Formalisation précise des
compétences du candidat
sur base du portfolio par
un conseiller et un
professionnel d’entreprise
dans le domaine
correspondant a la
demande de validation
Attestation officielle de
validation
Outils Portfolio, rapports de Dossier Dépendent de la sphere organisant | Variables, suivant la I’association nationale

progression, simulations,
interviews, tests.

la procédure.

Documents concernant les études
initiales, bilan de connaissances et
de compétences (examen, test,

échantillon d’un travail), portfolio,
CV, recommandations, interviews

procédure.

Rapport personnel,
auto-évaluation,
évaluation externe.

CH-Q a créé des
instruments de bilan des
compétences, dans les
trois langues nationales.

Bilan des compétences
Portfolio

73 « Dématches de reconnaissance et validation des acquis expérientiels et compétences CH-Q » (www.berufsbildungsprojekte.com/doku/ch-q/8323_Erhebungsbericht.pdf).
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Obstacles,
faiblesses

excés de
bureaucratie,
pauvreté de
ressources,

absence d’un
systeme de crédits
unifié,

résistance des staffs
académiques

résistance au niveau des
universités

difficultés a concevoir la
validation des apprentissages
informels

tradition et
représentation : manque
de confiance pat rapport

aux filieres non formelles.

manque de transparence.
manque d’information.
manque de
réglementation : pas de
champ commun, limite
des compétences et
responsabilités non
définies.

manque de ressoutrces
financieres pour les
procédures de validation

manque
d’uniformité
des
procédures.
systeme axé
essentiellement
sur
Iemployabilité.
difficultés
méthodo-
logiques pour
attribuer des
passeports de
qualification a
des niveaux de
qualification
peu élevés.

besoin d’une
base commune
pour la Suisse
nécessité
d’instruments
partagés
nécessité de
régles et
processus clairs
pour une
reconnaissance
des acquis
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4.4 Conclusion.

De la comparaison de la situation dans les différents pays européens abordés, il ressort que les
expériences sont fort diversifiées, les expériences sont développées depuis longtemps (depuis 1980 au
Royaume Uni), ou sont récentes ou débutantes, mais que dans tous les cas un intérét grandissant pour
la problématique se développe, souvent en référence avec un cadre européen et en lien avec
I'évolution de la société (validation des acquis comme un des éléments permettant d’assurer
I'apprentissage tout au long de la vie).

L’adoption d’une loi radicale en France a permis, contrairement a la situation au Royaume-Uni ou les
pratiques existent depuis un temps plus long mais restent quantitativement marginales,

e daugmenter le nombre de demandes de validation (reste a vérifier que cette tendance se
confirme dans 'avenir, et n’est pas liée a la publicité actuelle dans le cadre de la nouvelle loi) ;

e d’impliquer dans le processus les secteurs et institutions qui ne I’étaient pas encore dans le
cadre de la V.AP.

Le passage a la V.A.E. a été rendu possible grace a 'expérience antérieure en V.A.P.

Dans les pratiques, on retrouve la nécessité d’une guidance et d’un processus allant de la récolte des
apprentissages et expériences ayant donné lieu a acquisition de compétences ou de qualifications, de la
mise en évidence de preuves d’acquisition de compétences ou de qualifications, puis d’évaluation
externe du dossier, menant a validation ou a I'accés a un nouveau parcours de formation.

Parmi les obstacles, ressort la résistance des milieux d’enseignement traditionnels a I'idée de la
validation d’apprentissages autres que formels (la validation d’apprentissages non formels ou
informels nécessitant une définition des formations en termes d’objectifs finaux plutot qu’en terme de
cursus, impliquant un changement conceptuel par rapport aux pratiques traditionnelles).

La nécessité de transparence des procédures, d’unification des procédures au niveau national dans un
cadre pas trop contraignant et de partage des outils se dégage également comme point commun.

Enfin, la question du financement est posée partout.
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5 Recherches européennes.

La volonté européenne de promouvoir la formation tout au long de la vie se traduit dans une série de
programmes mis en place et financés par la Commission. Ces programmes se sont inscrits dans le
cadre de Socrates et de Leonardo ainsi que dans le cadre du programme Jeunesse. Depuis quelques
années, 'Europe a développé des appels d’offre pour des programmes d’action conjoints permettant a
des organismes d’horizons différents (Universités, écoles supérieures, formation professionnelle
continue, éducation permanente, organisations de jeunesse...) de s’associer pour comparer leurs
pratiques et développer des analyses et projets conjoints.

5.1 La recherche « APEL-Assesment of Prior Experiential Learning »™*.

L’APPEL est une recherche SOCRATES, initiée en 1996, reconduite en 2001 sous le titre « Social
inclusion trough APEL : the Learner’s perspective »” et enfin en 2003 sous le vocable « Social
inclusion trough APEL : Valuing Learning from Experience (ValEx) »

La premiere recherche a eu pour but de développer et disséminer une base de données sur les
pratiques et stratégies « APEL » et de constituer un réseau de ressources européen, en s’appuyant sur
I’hypothese que le processus APEL puisse étre un moyen d’inclusion sociale. Elle s’est terminée par
une Conférence européenne a Bréme. Les pays représentés étaient: Grande Bretagne, Espagne,
Belgique, Allemagne, Suede, France, Portugal et Irlande.

La deuxi¢me recherche visait a évaluer dans différents pays (Angleterre, Ecosse, France, Finlande,
Espagne) 'impact de la procédure APEL sur I'inclusion sociale.

Des cas étudiés, il ressort que la procédure attire principalement des étudiants qui ont déja une
expérience d’études supérieures, et qu’elle n’atteint que trés partiellement son objectif d’inclusion
sociale.

Toutefois, les auteurs relevent qu’il s’avere que la démarche en elle-méme, lorsqu’elle atteint un public
«exclu» est source d’apprentissage et plaident donc pour des actions visant ce type de public,
soutenues par une pédagogie appropriée.

La derniere recherche est encore au stade de projet et se fixe comme objectif de piloter un modele
pédagogique I’APEL qui vise des étudiants « non-traditionnels » : des étudiants potentiels issus de
groupes sociaux traditionnellement exclus qui manquent d’expériences réussies d’apprentissage formel
ou non formel et de confiance en eux comme étudiants.

74 www.etill.uni-bremen.de/appel.
75 hpl.gcal.uk :7777/ctll/SOCRATESSite.
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5.2 La recherche Transfine.

La recherche TRANSFINE™ (TRANSfer between Formal, Informal and Non-Formal Education)
répond au théme 1 de l'appel a propositions d’actions conjointes au niveau européen: «La
construction de passerelles de qualifications : un systeme de transfert et d’accumulation de crédits de
formation pour une éducation et formation tout au long de la vie ». Elle se déroule sur deux années
ponctuées chacune par un séminaire européen et un rapport.”’

Elle est initiée par le réseau EUCEN (European Universities Continuing Education Network) qui
rassemble quelques 200 universités et écoles supérieures des Etats membres de I'Union européenne et
d’Europe orientale avec 4 autres associations : EAEA (European Association for the Education of
Adults), AEFP (Association européenne pour la Formation Professionnelle), FIEAA (Fédération
Internationale pour les Echanges Educatifs d’Enfants et d’Adolescents), SEFI (Société Européenne
pour la Formation des Ingénieurs) . C’est PTUSTL (Université des Sciences et Technologies de Lille)
qui prend en charge la gestion administrative et financiére du projet Et Pat Davies de EUCEN en est
la coordinatrice.

5.2.1 Attendus et objectifs.

Les objectifs initiaux de la recherche se basaient, dans I’analyse du contexte européen actuel, sur
quatre points :

o le dédappament du systéme des ECTS™, notamment son évolution vers un systéme global
permettant la capitalisation et le transfert de crédits dans une perspective de formation tout au
long de la vie prenant en compte, entre autres, les diplomes et reconnaissances
professionnelles et la validation des acquis de 'expérience ;

e la perspadtive de formation tout au long de la vie actuellement située au centre des préoccupations
européennes ;

e la diversité et la complémentarité des lieux dapprentissages, tels que définis par le mémorandum de
I'Union européenne” : ’éducation formelle, I’éducation non formelle et 'éducation informelle;

e les proaessus de reconnaissance des aaquis personnds et professionnds ou 'on passe maintenant de
dispositifs cherchant a répondre a des problemes particuliers ou résultant d’initiatives
«militantes » a des dispositifs de portée nationale, portés par les gouvernements et a
I’élaboration d’outils et de méthodologies appropriés.

De cette analyse émergent deux objectifs transversaux qu’il faudra analyser :

e Canstruire, dans une perspective de formation tout au long de la vie, des passerdles entre les systemes éducatifs
formds et les approches dducatives non formdles et infarmdles afin de proposer des systemes de
reconnaissance continus (accumulation) et d’assurer les transferts d’'un pays européen a un
autre.

76 www.transfine.net

77'Tous les documents relatifs a cette recherché se trouvent sur le site  http://www.transfine.net/

8S. Adam, V. Glemlich, Report for the European Commission : ECTS extension feasibility project, January 2000
7 Cf. supra.
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e Sappuyer dans cette perspective sur le systeme ECTS comme méthoddagle, dans une perspective
d’élargissement des modes de reconnaissances, en particulier en direction des publics les plus
¢loignés de la formation ou les plus réticents a s’engager dans des processus classiques.

Dans ce cadre sont définis 10 objectifs opérationnels, en trois phases :

e , . . s , . - . z
1° phase e ‘¢tat des lieux au niveau européen : repérage et identification des données sur
le theme : ECTS, reconnaissance et certification des compétences ;

e expériences des projets européens Socrates, Leonardo et Jeunesse
e analyse des données.

2° phase e analyse des besoins: enquéte dans 5 pays aupres de quatre catégories
d’acteurs (décideurs politiques, partenaires sociaux, offreurs de formation,
experts) ;

e analyse des données, de la 1égislation et de la réglementation pour identifier
les contraintes, les opportunités, les points de blocage, les avancées. ..
3" phase e propositions : production d’outils, de dossiers, de cahiers de charge ;
e proposition de recommandations pour construire 'ossature d’un dispositif,
des processus d’installation et de mise en ceuvre.

5.2.2 Résultat de la phase 1—Séminaire des 29 et 30 novembre 2002 a Lille.

A propos des projets européens : la plupart sont comparatifs, visent a partager les expertises dans le
but de développer leurs propres systemes ; il n’existe pas d’outils européens, une série de principes ;
recommandations et mod¢les ont pu étre mis en évidence. Quelques initiatives nationales se dégagent
au niveau de l'organisation d’un systeme de qualification. Certains pays légiférent en la maticre.
Laccent est principalement dirigé vers la formation professionnelle.

A propos des outils européens, il est entre autre relevé que le systtme ECTS présente les avantages
suivants : ¢étre acceptés par les universités, étre flexible, de se présenter comme un outil standardisé.
Mais les ECTS ne présentent pas de notion de niveau, ils sont orientés sur un curriculum et non
définis en objectifs de formation, ce qui les rend peu pratique pour une validation des acquis.

Quelques principes émergent quant a un modele pour la validation des acquis :

® un systeme ouvert a tous et volontaire ;
e ax¢é sur un processus de développement personnel ;
e Dbasé sur un systeme de conseil, de guidance et de soutien ;

e ax¢é sur les objectifs finaux de formation et les compétences, plutdt que sur les programmes
initiaux de cours ou de formation.

Quelques ¢éléments de tension sont relevés :

e Traditionnellement les qualifications sont décrites par des cursus alors que I'approche de la
validation est basée sur les compétences et les objectifs ;

e Entre standardisation et flexibilité ;
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5.2.

e Entre évaluation sommative et formative ;

e Compétences comportementales et personnalité/identité ;

e (Cout et accessibilité.

3 Résultat de la phase 2 — Séminaire des 3 et 4 avril 2003 a Lille.

5 pays ont été étudiés : Estonie, France, Italie, Norveége, Royaume Uni.

2 aspects envisagés : I’état de la situation dans le pays, la faisabilité d’une ossature européenne.

Généralement la vision des participants est trés positive envers I'idée d’une ossature commune :

o
0]
0]

Volonté et intérét pour une expérimentation ;
Appui de certains ministres parfois impliqués dans I’étude (Italie, Norvege) ;
Volonté de collaboration et de coopération.

Beaucoup d’obstacles sont relevés :

O O 0O

o O

Profondes variations dans les politiques et les pratiques ;

Opposition de la culture du monde éducatif a la validation académique des acquis ;
Peur de systemes techniques trop lourds ;

Suspicion et manque de confiance entre les différents acteurs (universités, éducation
non formelle) ;

Concurrence entre les institutions qui rend la collaboration difficile ;

Profonde ignorance de 'idée de reconnaissance ;

Quelques contraintes légales.

Caractéristiques et principes importants identifiés pour la construction d’une ossature commune :

O O 0O

]

Importance cruciale de la guidance et du conseil ;

Nécessité d’une campagne massive d’information ;

Construire sur la transparence et la confiance sans des structures trop lourdes ;
Nécessité d’un langage commun (il faut que les mémes concepts résonnent de la
méme fagon dans les différents pays européens) : un outil a réaliser au niveau
européen ;

Systeme flexible et volontaire.

Points de départ suggérés pour I’élaboration d’une ossature commune :

]

Travailler sur ’harmonisation et la compatibilité plus que sur une ossature commune

de crédits ;commencer a partir d’ou on est dans chaque pays : les crédits transférables
sont un point de départ tres complexe, il est difficile d’arriver a un concept commun ;
Travailler d’abord avec les institutions d’un méme niveau ;

Transparence : capacité de regarder dans chaque autre systeme .

Principes émergeant pour une ossature commune :
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(@)

Simple et compréhensible ;

0 Transparent, libre et ouvert (acces aisé pour chaque étranger) ;

0 Applicable a tous les niveaux d’apprentissage (Cependant il est difficile d’aller contre la
notion des « niveaux » qui sont importants sur le marché du travail) ;

0 Sans grande structure rigide ;

0 Dispositions formatives et non sommatives : cela doit faire partie d’'un processus de
développement individuel. Ceci est un objet de débat a proposer ;

0 Préférence pour une approche « bottom-up » ;

0 Ce n’est pas une question de vitesse mais il s’agit de se mettre en mouvement : aller
vers uns société qui évolue hors du systeme du formel : il ne s’agit pas d’incorporer,
mais de créer des passerelles ;

0 Une approche transnationale est a privilégier.

5.2.4 Résultat de la phase 3 — Séminaire du 14 mai 2003 a Brno.

Le séminaire organisé en ouverture de la conférence de Brno devait permettre aux partenaires de
prendre connaissance des axes du rapport final préparé par Pat Davies et d’y mettre les accents
nécessaires. C’était en quelque sorte le point d’orgue du projet. Le rapport final, déposé a la
Commission pour la fin juillet 2003 est disponible sur le site www.transfine.net.

Le but de I’étude était de créer, développer et proposer les principes, méthodes et conditions
nécessaires pour I'implémentation d’un systeme expérimental et intégré de dispositions pour le
transfert et l'accumulation de crédits basés sur différentes formes de connaissances et de
compétences, a tous les niveaux, quels qu’en soient I'origine et le mode d’acquisition.

Il est proposé une démarche en deux étapes :

e A court et moyen terme, une ossature méthodologique ;
e aplus long terme : un systeme structurel.

Eléments d’une ossature méthodologique a court et moyen terme :

e une série de principes ;

e une série d’outils ;

e un langage partagé quelle que soit la langue utilisée ;
e un systeme d’assurance qualité ;

e des dispositions pour partager 'expérience : des lieux de rencontre pour tous les secteurs, les
acteurs, les partenaires sociaux.

A plus long terme : un systéme structurel :

e un systeme de niveaux de références ;

e des qualifications basées sur ce systeme ;

e des cursus et qualifications exprimés en termes de crédit ;
® un réseau de lieux de rencontre ;
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accréditation de nouveaux types d’institutions (Centre de validation, de conseil et de guidance).

5.3 un nouvel appel d’offre de projets Conjoin‘cs80 : un projet dans la foulée de

Transfine®.

Les caractéristiques de 'appel a proposition :
q PP prop

o

]
o

Liens multidisciplinaires entre éducation, formation professionnelle, travail des jeunes et
culture ;

Approches nouvelles innovantes (laboratoires) ;

Coopération entre acteurs de différents domaines (travail en réseau).

Lors de leur assemblée, les participants a la conférence EUCEN se sont prononcés en faveur du
dépot d’un tel projet et ont accepté le schéma suivant.

Théme retenu : La validation des apprentissages informels et non formels avec 3 dimensions : des
projets expérimentaux au niveau national ou régional, un réseau transnational de projets
expérimentaux, un réseau transnational de projets sectoriels.

Objectifs et taches :

09/03
09/04

10/04
12/04
01/05
06/05

07/05
09/05

e Tester une architecture (ossature) européenne — outils et méthodes — dans des
projets nationaux/régionaux et dans tous les secteurs ;

e Créer un lieu réel et un lieu virtuel de rencontre pour les candidats, praticiens et
responsables.

e Evaluer l'utilisation des outils et proposer des modifications ;
e Evaluer les dispositions d’assurance qualité et proposer des modifications.
e Tester les outils corrigés ;

e Tinaliser un cadre général avec des exemples de variations dans différents
contextes et selon différentes intentions.

e Dissémination des résultats finaux.

80 DG EAC n° 15/03 Joints Actions — Soctates Leonardo and Youth
programmes.(http://europa.cu.int/ comm/education/jointact_en.html)

81 Proposition de nom : RE-FINE comme REcognising Formal, Informa land Non-formal Education.
Une description plus détaillée du projet peut étre consultée dans le rapport intermédiare du 6 juin 2003.
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5.4 Le séminaire annuel ’EUCEN consacré a la validation des apprentissages
formels, non formels et informels.

Le séminaire d’ét¢ 'EUCEN (European Universities Continuing Education Network, qui rassemble
quelques 200 universités et écoles supérieures de pays membres de 'Union européenne et d’Europe
orientale) s’est tenu les 15 et 16 mai 2003 a Brno. Précédé par le séminaire final de TRANSFINE, il
avait pour théme la validation des apprentissages formels, non formels et informels.

Ceci démontre l'intérét et 'importance que le monde universitaire accorde a cette problématique
largement mise en avant dans la perspective des objectifs fixés a Lisbonne pour 2010.

Dans les interventions qui se sont succédées au cours de ce séminaire, on a pu constater que la
position des différents intervenants était moins enthousiaste et militante qu’au séminaire de Transfine,
les différents obstacles, dont la difficulté de I'acceptation par le monde académique de la mise en place
de telles procédures, se révélant a maintes reprises.

Une table ronde a rassemblé cinq membres d’EUCEN finlandais, suisse, estonien, tchéque et un
représentant de la Commission européenne responsable de I'Action Grundvig autour des deux
questions suivantes :

e [’éducation et formation tout au long de la vie doit-il étre intégré dans une Université orientée
vers la recherche ou étre mis en place dans des institutions spécialisées ?

o A-t-on besoin de valider I’éducation informelle ?

Pour la représentante suisse, la LLL entre difficilement dans les universités ou elle entre en
concurrence budgétaire avec la recherche. Pourtant elle peut aussi étre un objet de recherche. Pour les
enseignants des universités ce type d’enseignement est peu valorisant, il laisse peu de trace et
l'orientation vers le marché dérange...

Pour le représentant finlandais, traditionnellement I'université est un lieu de haute qualification
nationale et internationale. Le dialogue avec la société civile et donc avec les partenaires sociaux y
devient plus important, dont le dialogue sur la formation continue. Celle-ci doit étre organisée au sein
de I'université et il appartient a 'université d’avoir un plan stratégique a ce propos.

Pour IEstonien, I'université dispense une éducation qui n’est pas orientée vers la pratique, vers le
monde réel. La formation continue introduit donc une rupture dans son fonctionnement. Accréditer
la formation continue c’est augmenter la flexibilité, la mobilité dans la société, ce qui n’est pas sans
probleme. I’université doit approfondir, spécialiser...elle a besoin d’excellence et de reconnaissance.
Qu’ont-elles (de méme que les enseignants) a gagner de la formation tout au long de la vie ? Autre
probleme : les ressources.

Pour le représentant tcheque, I'université doit répondre aux besoins de la société et si la société a
besoin de diplomés elle doit faire de la formation continue. C’est une activité économique comme
beaucoup d’autres. L’université a besoin de se spécialiser, de proposer des curricula cohérents mais
cela ne veut pas dire que la formation continue doive étre exclue.

53.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

Le représentant de la Commission européenne fait remarquer qu’il n’est pas question pour les
universités de devoir faire un choix entre recherche et formation continue. La question a se poser est
sil faut une approche intégrée(comprehensive) ou une approche classique de cette formation.
L’université est aussi un lieu de dialogue a propos du savoir : quand un adulte arrive a I'université il a
déja un certain nombre d’expériences, de connaissances. Comment en tenir compte ? ou faut-il
reconnaitre uniquement ce qu’on produit comme connaissance, ce qu’on veut transmettre ?

Lors du débat final avec la salle, des tensions se sont manifestées entre les besoins de la société et le
role de luniversité classique de détenteur de la connaissance et promoteur de la recherche.
L’université ne peut étre une école professionnelle méme de haut niveau, son role est d’abord de créer
de la connaissance pour certains, d’étre la gardienne de la culture et de la tradition pour quelques-uns.
Pour d’autres, elle doit s’ouvrir, créer de nouvelles structures de relation, d’ouverture : I’évolution
actuelle de la société impose de fait a I'université de s’ouvrir et de s’impliquer dans I’éducation et
formation tout au long de la vie.

Alors, I’éducation et formation tout au long de la vie doivent-elles étre intégré dans une Université
orientée vers la recherche ou étre mis en place dans des institutions spécialisées ?

Un «vote » informel a suivi le débat. La réponse unanime a cette premicre question fut d’intégrer la
formation et I’éducation tout au long de la vie au sein de 'université.

Il a été relevé que les étudiants venaient de plus en plus souvent a l'université avec un bagage
important de connaissances acquises de manicre informelle ou non formelle et qu’il était important de
reconnaitre ces acquis.

Drautre part, P'université peut jouer un role dans la recherche de méthodes pour la validation des
acquis. L’organisation d’un centre de validation spécialisé au sein de l'université, travaillant en
collaboration avec les autres services, a été avancé comme un mode d’organisation a privilégier.

Alors a-t-on besoin de valider I’éducation informelle ?

La réponse a cette deuxi¢me question fut largement positive, avec seulement deux votes négatifs et
une abstention.

La réunion d’Eucen de novembre 2003 (AVEIRO, Portugal) eut pour théme « Un schéma de
reconnaissance européen de la formation non formelle et informelle » et comme programme :

e Résultats du projet TRANSFINE et projet REFINE ;

e Reconnaissance et validation de Papprentissage non formel dans un institut de formation
professionnelle en Italie;

e Reconnaitre et valoriser le secteur de la jeunesse.

Au cours de « Travaux pratiques » basés sur ’étude d’un dossier de VAE en France, les remarque
intéressantes suivantes furent émises par Michel FEUTRIE :

« Une partie du travail des consdllers en VAE est de former les ensdgnants qui, pour définir les dbjectifs terminaux et
compétenass finales des formations, sont amenés a se poser six questions :

e Quds smt les emplas et fondions auxqudles acxdent les titulaires du diplame ?

e Qudles st les misions transversales de ces différentes fonctions ?

e Qudles situations professionndles permettent de les déarire ?

¢ Qudles apadtés sont néeessaires pour réaliser aes missions ?

e  Qudleestla antribution du dispasitif de formation a la construction de aes caapadtés ?

e Qudles « performanaes professionndles » sont attendues a Iissue du processus de formation » »
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5.5 Conclusions.

Ces différentes recherches s’inscrivent bien dans 'objectif de la politique européenne en matiere de
validation des acquis qui est de contribuer a I'émergence d’un ensemble de principes communs,
suffisamment souples pour permettre les diversités d’approches tant au niveau des politiques
nationales ou régionales, qu'au niveau des différents contextes ou prend place le processus de
validation (en relation avec I’éducation et la formation formelles, en relation avec le monde du travail),
mais devant assurer la compatibilité et la qualité des approches, dans le but d’assurer la cohérence
d’un systeme de transfert de crédits, que ceux-ci soient acquis dans un contexte formel, non formel ou
informel.

L’accent a été mis sur la diversité des situations et sur la nécessité dun systeme de références
communes souple, permettant de tenir compte des spécificités nationales, régionales locales ou par
secteur, basé sur la transparence, la confiance mutuelle.

Dans l'idée de transferts de crédits, I'issue proposée est plus une approche négociée entre les
différents acteurs, sur base d’un développement volontaire de ’harmonisation et de la compatibilité
qu’un systéeme normatif et rigide.

Les recherches européennes sont passées du stade du relevé des pratiques et de la comparaison de
celles-ci dans le but de mettre en évidences des convergences et de faire émerger un systeme de
références communes au stade de I’étude de la mise en pratique de ces derniéres.

Le débat était au départ centré sur les situations institutionnelles et les objectifs, il se centre
maintenant sur les pratiques et la méthodologie.

Les points suivants, issus de ces recherches, peuvent étre relevés :

- un consensus sur une pratique centrée sur l'individu ;

- nécessité d’'une campagne d’information ;

- opposition de la culture du monde éducatif a la validation académique des acquis ;

- importance cruciale de la guidance et du conseil ;

- la difficulté d’attirer « tout public » ;

- importance d’un processus d’évaluation formative, la procédure de validation étant une étape
de développement individuel.
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6 Situation en Belgique francophone.

6.1 Cadre légal.

Suite a I'adoption des décrets « Bologne », le cadre 1égal est en évolution et de nouveaux arrétés
d’applications sont en préparation.

La situation antérieure aux décrets « Bologne » sera abordée, celle-ci étant liée aux pratiques
existantes.

Les changements découlant des décrets « Bologne » seront envisagés, mais un nouvel examen des
pratiques nouvelles éventuelles qu’ils vont permettre devra se faire lors d’'un nouvel avis.

6.1.1 Universités (situation antérieure au décrets « Bologne »).

Le décret du 5 septembre 1994 prévoit une possibilité d’acces (mais pas de reconnaissance des acquis)
au niveau du second cycle et de troisiémes cycles” sans disposer des titres requis.

Cette disposition s’ajoute a la possibilité d’accepter un étudiant (en premier cycle) sur base d’une
épreuve d’admission.

D’autre part, des dispenses peuvent étre accordées en validant des études antérieures, la durée des
études peut dans ce cas étre diminuée.

L’organisation de passerelles entre premier et second cycle, y compris avec l'enseignement non
universitaire est prévu.

Décret relatifau régime des études universitaires et des grades académiques®™
Artide 11. modifié par D. 14-07-1997
§ 4. Par exaeption au § ler, les autarités universitaires peuvent, en vue de 1'aaxs a des éudes de deuxieme gyde qu'dles
déterminent, valider les expérienaes professionndles au les aaquis personnds d'éudiants qui n'ont pas le grade académique
de andidat mais qui, au terme d'une procidure d'évaluation arganisée par les autarités universitaires, justifient d'aptitudes
et de connaissances suffisantes pour suivre aes éudes avec suaxs.
La déermination des éudes qui font I'dbjet del' exagption prévue a 1'alinéa préaident ddit étre apprauvée au préalable par le
ministre qui a 1'ensdgnement universitaire dans ses attributions sur avis adlégal des reteurs et apres ansultation du
CIUF.
« Les autaités universitaires définissent les aonditions complémentaires auxqudles aes éudiants ont aaes aux éudes de
deuxicme ayde »;

Art 14. § 6. Par exaption aux dispesitions de cet artide, les autarités universitaires peavent, en vue de l'acs a des
études spédalisées, a I'exaeption des éudes de notatiat ou de magstrature, 4 des éudes approfondies ainsi qu'a des
études et travaux rdatifs a la préparation d'une these de dotorat qu'dles déterminent, valider des expérienaes
professionndles au des aaquis personnds d'éudiants qui n'ont pas le grade académique de deuxieme cyde mis qui, au

82 Cette disposition pour les troisiemes cyclesest prévue dans le « Déxet partant diverses mesures urgentes en matiere
densdgnement » du 3 mars 2004, ajoutant un paragraphe a l’article 14 du décret du 5 septembre 1994.

83 D. 05-09-1994 M.B. 08-11-1994 /etrata M.B. 17-07-1997
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terme d'une procddure d' éaluation arganisée par les autarités universitaires, justifient d'aptitudes et de connaissanaes
suffisantes pour suivre ces éudes avec suaxs. Les autarités universitaires définissent les conditions complémentaires
auxqudles aes éudiants ont aaxs a aes éudes.

Loarsque s anditions d'aaxs complémentaires consistent en une année de formation préalable, cette année de formation
est aonsidérée come la dernicre année d'un deuxiene gyde.

La déermination des éudes qui font I'dbjet del'exagption préwue a 1'alinéa préaident ddt étre approuvée au préalable
par le ministre qui a I'enseignement supérieur dans ses attributions, sur avis adlégal des recteurs et apres aonsultation du
CIUF. ».

Sedion 3. - Dispenses rdatives aux programimes et a la durée des éudes
Artide 24. - Aux anditions qu'dles fixent, les autarités universitaires peuvent dispenser les dudiants de certaines parties
deleur programme d'éudes en ansidération des éudes qu'ils ant ddja. effectuées avee suaxs.

Artide 25. - Les autarités universitaires peuvent acorder aux éudiants qui bénéfident des dispenses prévues a 1'artide 24
une rédudion dela durée minimmle de leurs é&udes, tdle qu'dle est déterminée a I'artide 23.

inséré par D. 08-02-2001

(détails de'artide 11 en annexe)

6.1.2 Hautes écoles.

Le décret du 5 aolt 1995 organisant les Hautes Ecoles prévoit une possibilité d’acceés (mais pas de
reconnaissance des acquis) au niveau du second cycle sans disposer des titres requis.

Cette disposition s’ajoute a la possibilité d’accepter un étudiant (en premier cycle) sur base d’une
épreuve d’admission.

D’autre part, des dispenses peuvent étre accordées en validant des études antérieures, la durée des
études peut dans ce cas etre diminuée.

A noter enfin la possibilité de différentes « passerelles » entre premier et second cycle, y compris avec
certains enseignements supérieurs de promotion sociale.

Décret fixant I'organisation générale de I'enseignement supérieur en Hautes Ecoles®

Artide 24. - Les autaités de la Haute Eade pauvent admxttre a des éudes de deuxiame oyde qu'dles déterminent des
éudiants qui n'ont pas le grade de candidats, mais qui justifient d une expérience professionndle d'au mans quatre ans et
qui, au terme d'une progddure d'éaluation arganisée par les autarités de la Haute Eade justifient de connaissances et
daptitudes suffisantes pour suivre ces éudes avec suass.

La déermination des éudes visées a 'alinéa premier dat étre approuvée au préalable par le Goavernement sur avis du
Cansdl général.

Section 3. - Durée des études

@rmplété par D. 24-07-1997

84 D. 05-08-1995 M.B. 01-09-1995
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Article 34. - Aux anditions qu'dles fixent, les autarités dela Haute Eade peuvent dispenser les éudiants de
crtaines parties de leur pragramme d'études en ansidération des éudes au partie d'éudes qu'ils ont déja effectudes avec
Suqaxs.

Dans le as d'éudes ou de parties d' éudes effectuées avee suaxs dans 1'ensdignement secondaire de pldn exerdee cu de
pramotion scdale, 1'avis du Consal général des Hautes Eades et du Cansal aonaerné est requis.

Le Gouvernement fixe les aonditions auxqudles les titulaires d'une expérience professionndle en rappart avec les éudes
anarnées bénéfident de dispenses dans les sections, options ou années d'études de spédalisation qu'il vise

Article 35. - Les autaités dela Haute Eade peuvent acoorder aux éudiants qui bénéfident des dispenses prévues a
l'artide 34 une rédudion dela durée minimale de leurs éudes, tdle qu'dle est définie a I'artide 33.

(détails en annex )

Les conditions d’application de larticle 34 alinéa 3 du décret sont régies par un arrété du
Gouvernement de la Communauté frangaise du 21 janvier 2004.

Les dispenses sont limitées a 20% (sauf cas motivé) du volume de crédits ou du volume horaire de
I'année. Elles concernent uniquement une expérience professionnelle d’au moins trois ans, acquise au
courant des 5 dernicres années, attestée par 'employeur.

Arrété du Gouvernement de la Communauté francaise portant exécution de l'article 34, alinéa
3, du décret du 5 aout 1995 fixant 'organisation générale de I'enseignement supérieur en
Hautes Ecoles

Article ler. Le présent arrété sapplique a tout éudiant inscrit ou désirant s'insaire réoulicrement a une année
d’éudes de d'une des setians, options ou finalités, ou années d’éudes de spédalisation visées par le déaret du 27 février
2003 éablissant les grades académiques ddivrés par les Hautes Eades arganisées cu subventionnées par la
Communauté franise et fixant les grilles horaires minimales dans une Haute Eade, confarmément aux artides 22 a
26 du déxet du 5 acat 1995 fixant Parganisation générale de Pensagnement supérieur en Hautes Eades, d-apres
dénommé « éudiant ».

Art. 2. § 1. Tout &udiant possédant une expérience professionndle d’'au mains tras ans en rappart avec les éudes
aoncernées, aaquise dans les dnq ans qui préadent la date d'insaiption, bénéfide d'une (des) dispense(s) pour une (des)
adivit§(s) densdgnement ou dintégration professionndle, aux conditions définies d-apres, pour un maximum, sauf as
motivé, de 20 %o des arédits au du vdume horaire de année.

§ 2. Pour ére valable, la demande de I'éudiant dat ére introduite aupres du Diredteur de aatéorie, a Paide du
formulaire prém a annexe 1 du présent arrété, dans les quinze jours ouvrables de son insaiption et au plus tard le Ter
novembre de 'année académique en cours.

La signature apposée par le Directeur de atéparie sur le dauble de cet éarit ne vaut que comme acusé de réaption de
Iintroduction dela demande.

L’éudiant dat foarnir, en outre, une dédaration de son (ses) employeur(s) a I'aide du formulaire prévu a Pannexe 2 et
une apie du (des) antrat(s) de travail a I'arigine de son expérience professionndle.
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Le Diretteur de atéparie transmet sans ddai la demande au Cansdl pédagosique, qui peut recevar Iéudiant afin
d dbtenir plus dinformations sur son expérience professionndle ou un édairdssement sur sa demande

§ 3. LeDirecteur de catéporie octrae, sur avis motivé du Consal pédagasique, une (des) dispense(s) visée(s) au § ler de
at artide La dédsion est natifiée a I’éudiant dans les quinze jours cuvrables suivants I'introduction de sa demande.

(détails en annexe)

6.1.3 Enseignement supérieur artistique.

Différentes « passerelles » sont prévues, soit entre domaines de 'enseignement artistique, soit entre un
autre type d’enseignement supérieur et I'enseighement supérieur artistique. Ces « passerelles » font
I'objet de la présentation d’un travail artistique antérieur, apprécié par un jury.

D’autre part, I'acces au second cycle peut se faire sur base de 'expérience professionnelle antérieure.

AGCF du 17 juillet 2002 tixant I'organisation de I’année académique et portant réglement
général des études dans les écoles supérieures des arts organisées ou subventionnées par la
Communauté francaise.

Section 6. - Du changement d'études

Sous-Section 1. - Du passage d'une année d'études réussie dans une Ecole supérieure des
Arts vers une autre année d'études dans une Ecole supérieure des Arts

Article 39. - ...

Article 40. - 1'avis du Cansdl de gestion pédagogique requis a I'artide 39 est rendu sur base de Ia
présentation du travail artistique antérieur de I'étudiant a un jury artistique interne constitué
d'enseignants de I'option choisie. Ledit jury évalue ce travail et remet un rapport au Consal de gestion
pédaganique, conformément aux: dispositions fixées par le réglement particulier des éudes.

Sous-Section 2. - Du passage d'une année d'études réussie dans une Institution universitaire,
un Institut supérieur d'Architecture ou une Haute Ecole vers une année d'études dans une
Ecole supéricure des Arts

Article 41. - ...

Article 42. - 1.'avis du Consdl de gestion pédagogique requis a I'artide 41 est rendu sur base de Ia
présentation du travail artistique antéricur de I'étudiant a un jury artistique interne constitué
d'enseignants de I'option choisie. Ledit jury évalue ce travail et remet un rapport au Consal de gestion
pédaganique, conformément aux dispositions fixées par le réglement particulier des éudes.

Section 7. - Des conditions particulieres d'admission aux études de deuxiéme cycle
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Sous-Section 1. - De I'admission des étudiants n'ayant pas le grade de candidat

Article 43. - L'étudiant qui n'a pas le grade de candidat mais qui justifie d'une expérience
professionnelle d'au moins quatre ans peut, sur décision du Pouvoir otganisateut, s'inscrire
en premiere année du deuxiéme cycle des études d'enseignement supérieur artistique de type
long approuvées par le Gouvernement, aprés avis du Conseil de gestion pédagogique de
I'Ecole supérieure des Arts ou il demande son inscription et pour autant que cette expérience
professionnelle soit en rapport avec les études qu'il souhaite entreprendre.

(détails en annexe)

6.1.4 Décrets « Bologne ».

Le décret « Bologne »* « Déxet définissant I’'E-nsdgnement supérienr, favorisant sonintégration a I'espace earapéen
de I'E nseignement supérieur et refinancant les universités » s’applique a 'ensemble de 'enseignement supérieur
(universitaire, non universitaire et enseignement supérieur de promotion sociale) pour une partie des
dispositions concernant les objectifs et missions de I'enseighement supérieur et 'organisation des
études, uniquement aux universités pour des dispositions spécifiques comprenant, entre autre, les
conditions d’acces.

Dans les dispositions communes, il est a noter que

e Tusage de lappellation « formation continuée tout au long dela vie» (aux articles 2, 3et 14), bien que
dans un sens restrictif et ne correspondant pas a la notion de «lifelong learning » : « Les
foormtions continuées ont pour but de réactualiser ou de perfectionner les compétenaess des dipldmés de
P enseignement supérieur tout au long deleur vie» (art. 14 §2)

e l'usage de I'appellation « Valadsation des aaquis : proeessus d’évaluation et de reconnaissance des savairs et
cmpétenass dun andidat dans le contex te d'une admission aux éudes » (art. 6)

e Tintroduction de crédit « Unité arrespondant au temps consaaé, par 'éudiant, au san d'un programme
d’éudes, a une adivité dapprentissage dans une disdpline déterminée. Les arédits sont octroyés a I'éudiant
apres évaluation favarable des compétenaess et connaissanaes aaquises. » (art 6 et 26§2) correspondant a la
notion d’ECTS et de certification : « Doument attestant la réussite dune farmation et 'otra déventuds
addits assodés, sans anférer de grade académique » (art.0)

A noter que les formations continuées, comme les formations complémentaires, ne sont, sauf
exceptions, sujettes a aucun financement. Elles doivent s’organiser sur les fonds propres de
Iinstitution.

L’introduction de la notion de crédits transférables, pouvant étre certifiés, est une étape importante
vers la modularisation de I'enseignement supérieur.

Le role de lenseignement au service de la collectivité est réaffirmé a lart.3: «...les
éablissements. . .assument, sdon leurs moyens et leurs spédfidtés, les trds missions complémentaires suivantes. . ..3°

85 cf. extraits du décret du 23 mars 2004 en annexe.
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Assure des services 2 la adledtivité, notamment par une adlaboration avec le monde éduatif, sodal, éoonamique et
allturd ». Dans le cadre de cette mission, les établissements pourraient étre amenés a participer a une
stratégie d’éducation et de formation tout au long de la vie.

Dans les dispositions propres aux universités, se retrouvent au niveau des conditions d’admission :

e en premier cycle, la possibilité d’accéder sur base d’un examen d’admission

Art. 49. § Ier. Scus réserve dautres dispositions 1égales partiaalicres, ont aaxs a des
études de premier cyde en vue de ' cbtention du grade académique qui les sandionne, les
éudiants qui justifient :

5° sat d'une attestation de suaxs 2 un des examens d'admission organisés par les éablissements d’ensdgnement
supérieur ou par un jury de la Communauté francaise et dont les pragrammes sont arrétés par le Goavernement apres
ansultation, sdan le seteur, du CIUF au du CGHE ; cette attestation donne aaxs aux éudes des secteurs au des
damines qu'dle indique ;

e cn second cycle, possibilités de « passerelles »

Art. 51. § Ier. Ont acxs a des éudes de deuxieme ¢yde en vue de I'dbtention du grade qui les sandionne, les éudiants
qui partent

1° sdt le grade académique de premier ¢yde du méme aursus ; . ..

3° sdt un grade acaadémique des universités, en vertu dune dédsion des autarités académiques et aux
conditions complémentaires qudles fixent ;

4° sat un grade académique du type long qui y donne aaxs en vertu d'une dédsion du Gouvernement et aux
conditions complémentaires qu’l fixe;

Les anditions complémentaires d’aas sont destinées a sassurer que ’éudiant a aaquis les maticres prérequises pour les
études visées.

Larsque as conditions complémentaires daaxs ansistent en un ou plusieurs

ensdgnements  supplémentaires, cux-d ne peuvent représenter pour Iéudiant plus de 15 crédits
supplémentaires, compte tenu de Pensemble des arédits quil peut par ailleurs valariser lars de son admission. Ces
enseignements font partie de son pragramme d’éudes de deuxiéme oyde

§ 3. Le Gouvernement fixe les aonditions générales et partiadliéres dacs aux éudes de deuxicme cyde pour les
parteurs d'un autre grade académique de premier gyde ddivré en Cammunauté frangaise.

Dans le respect de aes dispositions, a issue de la procédure d'admission aupres du jury des éudes visées, aux modalités
fixées par les autarités académiques, I'éudiant peut étre amené a suivre des enseignements complémentaires qui
représentent au maximum 60 aédits supplémentaires.

62.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

Larsque la dharge supplémentaire d'un td éudiant dépasse 15 aédits, aette formation aonstitue une année d’études
préparatdre. Elle ne méne pas a un diplame et est considérée aomme la dernicre année d'un premier yde qui donne aaxs
aux éudes visées.

ou d’acces sur base de Pexpérience :

Art. 53. Par dérogation a ’Acrt. 51, sans prdudice de PArt. 60, et en vertu d'une dédsion des autarités académiques,
en vue de Paaxs a des éudes de dauxiéme gde le jury de as éudes peut valoriser les savoirs et
compétences dé&udiants acquis par leur expérience personnelle ou professionnelle.

Cette expérience utile doit correspondre a au moins cinq années d’activités, compte non tenu des
années d’éudes supérieures qui n’ont pas &€ réussies. A u terme d'une procddure d'évaluation arganisée par les autorités
aadémiques, le jury juge si les aptitudes et connaissances de I’étudiant sont suffisantes pour
suivre ces études avec succes.

Dans e as, pour 'aaxs aux éudes, as éudiants sont assimilés a ceux visés a PArt. 51,§ 3. Toutefors, ces

étudiants ne sont pris en compte pour le financement qu’aprés réussite d’une premiére année

d’étude du programme de deuxiéme cycle visé ou, le cas échéant, aprés réussite de I'année
4 > 2

d’études préparatoire.

Le Gouvernement peut fixer I'organisation de ces épreuves de valorisation des acquis et les
conditions minimales auxquelles doivent satistaire ces étudiants.

Dans ce cas Pétudiant n’est pris en compte pour le financement qu’apres la réussite d’une année
d’étude et que le gouvernement prévoit une éventuelle réglementation des procédures d’admission par
arrété gouvernemental.

Auquel s’ajoute, pour tous les cycles, la possibilit¢é d’octroi de crédits avec réduction du temps
d’études

e pour des études supérieures antérieures ou des parties d’études antérieures supérieures (sans
limitation, si ce n’est 'obligation de suivre au minimum 60 crédits en une année d’étude au
moins pour obtenir une certification) ;

e par valorisation d’acquis de 'expérience, pour 30 crédits au maximum.

Art. 60. Aux conditions générales que fixent les autarités académiques, en vue de 'admission aux éudes, les jurys
valorisent les crédits acquis par les étudiants au cours d’études supérieures ou parties
d’études supéricures qu’ils auraient déja suivies avec fruit. Les éudiants qui bénéfident de aes arédits
sont dispensés des parties arrespondantes du pragramme d’études.

Aux anditions ginérales que fixent les autarités académiques, les jurys peuvent également valoriser dans
ce contexte, les savoirs et compétences d'étudiants acquis par leur expétience personnelle ou
professionnelle, sans que cette valeur ne puisse dépasser 30 crédits.

Art. 61. Aux anditions générales qudles fixent, les autarités académiques peuvent acoorder aux éudiants bénéfidant
des dispositions de P'artide précédent une réduction de la durée minimale des études proportionnelle
au nombre de crédits valorisés a 'admission.
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Art. 62. Sans préudice des dispositions de PAtt. 66, aucun grade académique ne peut étre conféré par
un établissement a un étudiant qui n’y aurait pas suivi eftectivement, en une année d’études
au moins, 60 crédits du programme correspondant.

Ces dispositions sont indépendantes des dispositions en matiere de transfert de crédits dans le cadre
du systeme ECTS (considérés comme des crédits suivis, avec la limitation de devoir effectuer 30
crédits par an dans l'institution Art.66).

A noter que qu’au niveau des procédures régissant les jurys, les autorités fixent leurs propres regles :

Art. 71. Les autarités académiques fixent le réglement des études et les réges des jurys.
Ces dispositians sont publiques.
Saus réserve des autres dispositions 1éales, e réglement fixe notamment :

* la composition exacte du jury, son mode de fondtionnement et de publication des dédsions ;

* Parganisation des ddibérations et doctra de arédits ;

e Ja procédure d’admission aux études et de valorisation des acquis, ainsi que les
membres du jury chargés de cette tiche ;

e les modalités de Ia procédure d’équivalence®, ainsi que les membres du jury chargés
de cette tiche ;

our qu’un étudiant soit régulierement inscrit’’, son inscription doit porter sur au moins 30 crédits e
P ’ tudiant soit réguliér: t inscrit” inscription doit t ins 30 crédits et
que dans ce cas, il est réputé étudiant a temps plein. (ce qui ne permet pas, par exemple, pour un
demandeur d’emploi de continuer a toucher des indemnités, sauf dérogations.)

6.1.5 Enseignement de Promotion sociale.

Le décret du 16 avril 1991 organisant 'enseignement de promotion sociale et introduisant le « régime
1 » est, a plusieurs titres, un texte précurseur reprenant différentes caractéristiques se développant
actuellement dans le cadre de I'enseignement pour adultes :

e Les capacités préalables requises pour une unité de formation, aussi bien que les capacités
terminales, sont définies en termes de compétences.

e [’enseignement de promotion sociale de régime 1 est modulaire, et certifiant par
accumulation d’unités de formations complétée par la réussite d’une épreuve intégrée, qui fait
appel aux compétences transversales liées au titre a conférer.

La capitalisation des unités de formation ne consiste pas en une simple sommation de
formations mais bien dans I'intégration des connaissances et compétences des différentes
unités.

86 Les modalités d’équivalence font 'objet de I’art.43, repris en annexe.
87 Cf. Art.42, repris en annexe.
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e Lesacquis de 'expérience peuvent étre pris en compte pour dispenser en tout ou en partie
une ou plusieurs unités de formation.

Décret organisant I'enseignement de promotion sociale™
Article 8. - Aux anditions e sdon les modalités déerminées par 1'Exéatif, les éablissaments d' ensdgnement de
pramion sodale st autarisés a prendre en ansidération pour 1'aaxs aux éudes, le aurs et la sandion de adles-d, les
@padtés aaquises ans tout ensdgnement cu dans d'autres modes de formation y aompris 1'expétience professionndle
L'Exéutif déermine les modalités de reconmaissance des capadtés aaquises en dehars de 1'ensdgnament de pramotion
sodale

Dans le décret modifiant le décret du 16 avril 1991 organisant I'enseignement de promotion sociale
(décret du 3 mars 2004), les définitions suivantes sont reprises pour les notions de compétences et
d’activités d’enseignement :

« Article 5bis. - Poar I'application du présent déaret, il faut entendre par :
1° compétence : mise en ocuvre d'un ensamble arganisé de savars, savar-faire et savar faire cxmpartementaux
permettant d'acconplir un certain nambre de tadhes;

2° adivités d ensdgnement :

d) les adtivités professionndles d'apprentissage, diment encadrées et évaluées;
©) les acivités professionndles de formation, dtment encadrées et évaludes;

3° adivités professionndles d'apprentissage : dans I'ensdgnement seaondaire, toute adtivité professionndle réalisée en
adlabaration avec les milieux professionnds, reconnue et évaluée par le ansell des éudes confarmément aux dossiers
pédagogiques;

4° adivités professionndles de formation : dans I'ensadgnement supérieur, toute activité professionndle réalisée en
adlaboration avec les milieux professionnds, reconnue et évaluée par le anseil des éudes conformément aux dossiers
pdagogques;

La reconnaissance comme activité d’enseignements « d'adivités professionndles d’apprentissage» et « dadivités
professionndles de formation» devrait permettre la reconnaissance d’acquis non formels (méme types
d’activités acquises hors enseignement).

Arrété du Gouvernement de la Communauté francaise fixant les modalités de
reconnaissance des capacités acquises en dehors de I'enseignement de promotion
sociale de régime 1%
CHAPITRE PREMIER : DEFINITIONS
Artide ler. - Paur I'appliation du présent arrété il faut entendre par "autres ensdgnements" : les ensdgnements arganisés,
reconnus ou subventionnés auparavant par I'Ertat et adudlement par les Cammunautés, a I'exdusion de I'ensdgnement de
pramction sodale de régime 1.
Artide 2. - Aux anditions et sdon les modalités fixées par le présent arrété le Caonsel des éudes visé aux artides 31, 48
et 66 du déxet dela Communauté francaise du 16 avril 1991 arganisant I'ensdgnement de pramotion sodale est autarisé a
prendre en ansidération pour I'admission aux unités de formation de I'ensdgnement de pramotion sodale de régime 1 et la
sandin de cdles-d, des aapadtés acquises en dehars des setians o unités de formations de 'ensdgnement de pramotion
sodale de régime 1 dont les dossiers de référence sont visés aux artides 136 aa 137 du déeret susvisé
Ces apadtés peavent étre aaquises :

88 D. 16-04-1991 M.B. 25-06-1991
89 A.Gt 08-07-1993 M.B. 01-09-1993
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- dans d'autres ensdgnements;

- dans des antres de formation de ' office de formation de 1 office régianal et communautaire de la formation professionndle et
del'empld, del'office réganal bruxdlds del'empld ainsi que les antres de farmation permanente des dasses moyennes;

- dans des arganismes de formation agrés en vertu du déaret du 17 juillet 1987 rdatif a I'agrément et au subventionnement
de artains arganismes exer@nt des adivités d'insertion sodoprofessionndle cu de formation professionndle antinuée ou de
l'arrété du 16 septembre 1991 rdatif a 1'agrément et au subventionnement d'entreprises d'apprentissage professionnd;

- par expérience professionndle;

- par formation personndle

Pour I'évaluation de as apadtés, le dhef d'éablissement est autarisé a utiliser des périades prdevées sur la pattie de sa
dotation aonsaarée au Consal des éudes

(déail de larrété du Goavernement de la Cammunauté franqaise fixant les modalités de reconmaissance des apadtés
aaquises en dehars de ' ensdgnement de pramotion sodale de régime 1en annexe)

0.1.6 Conclusion — obstacles 1égaux au développement d’un processus de validation des
acquis non formels et informels dans I’enseignement non obligatoire.

La logique est différente d’une logique de validation dans les législations régissant les Hautes Ecoles et
Universités : il ne s’agit pas d’une logique de validation mais d’admission sans titre requis sur base
d’études antérieures ou d’expérience et de possibilités de dispenses avec réduction de la durée des
études.

Pour les hautes écoles, comme pour les universités, ’acces au premier cycle peut se faire sur base d’un
examen d’admission, pour I’acces au seul second cycle, il peut étre tenu compte des études ou parties
d’études antérieures ainsi que de I'expérience acquise.

I est également possible, dans certaines limites, d’accorder des dispenses ou crédits, avec possibilité
de réduction du temps d’étude.

Ces dispositions s’apparentent aux dispositions de la 1égislation francaise avant I'introduction de la
VAE, qui a permis le développement de la VAP”.

Le décret « Bologne », en introduisant la notion de crédit et de certificat, devrait permettre le
développement d’une modularisation de I'enseignement supérieur, pouvant faciliter la validation
partielle d’acquis .

La limitation des procédures d’acces au seul second cycle et la limitation du nombre de crédits
pouvant étre validés risquent de restreindre les possibilités de développement d’une pratique de
validation des acquis.

La non prise en compte des formations complémentaires, des formations continuées sauf exception et
de la premicre année d’étude suite a un acces par validation de I'expérience constituent des freins a
une politique de validation des acquis.

Au niveau de I’Enseignement de promotion sociale, la législation permet, dés 1991, une réelle
validation des acquis, avec la possibilit¢ d’en assurer la validité par l'intermédiaire de I'épreuve
intégrée, qui évite ’écueil de 'obtention d’un diplome par simple addition de modules.

%0 Cf. point 4.2
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Toutefois l'article 6 de I'arrété d’application de 1993, supprimé en 2002, qui prévoyait des modalités
de financement indirect de la procédure n’a pas été remplacé.

Enfin, aucun texte 1égislatif ni, a ce jour, aucune circulaire ne précise ou suggere les modalités de mise

en pratique des possibilités ouvertes par le décret, la possibilité est ouverte et sous la responsabilité
des divers établissements.

67.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

6.2 Pratiques.

I1 ne sera pas fait ici un relevé exhaustif des pratiques en Communauté frangaise mais simplement une
approche générale de certaines pratiques et de leurs limites.

Dans l'enseignement supérieur de plein exercice, les pratiques de validation se conforment a la
législation existante. Elles concernent exclusivement ’admission a un second cycle sur base de
Pexpérience professionnelle ou personnelle et octroi de dispenses.

L’utilisation des possibilités de validation ouvertes par les textes légaux concerne principalement des
seconds cycles organisés seuls et souvent destinés a un public adulte, en complément aux passerelles
permettant ’acces direct a ces études de second cycle.

Les pratiques en la matié¢re sont fortement diversifiées.

La prise en compte de l'expérience permet souvent de justifier 'admission sur base de titres
insuffisants ou non reconnus (titres étrangers, diplomes de promotion sociale, autres orientations que
celles prévues par les passerelles...). Dans certains cas, elle est méme imposée aux candidats pouvant
étre admis de droit (sur base de titres) afin de tester leur motivation et leur implication dans le projet
de formation.

L’admission peut se faire de maniére externe (sur base de documents transmis) avant l'inscription,
notamment pour des étudiants étrangers dont le dossier est traité « a distance » ou se constituer d’une

procédure plus longue, avec entretiens, épreuves...

La durée de la procédure est treés variable (procédure d’'une semaine a des procédures étalées sur
plusieurs mois)

Elle peut se faire de manicre individuelle ou comporter des démarches collectives (séance

d’information, ateliers...)

On peut relever, méme si ces pratiques concernent des procédures d’admission et pas de réelle
validation, des éléments méthodologiques proches de ceux utilisés dans le cadre d’une validation des
acquis.

On retrouve ainsi :

e le souci d’examiner les attentes et motivations du candidat, d’analyser son projet ;

e le recueil, en général a laide d’'un questionnaire, des acquis formels, des expériences
professionnelles ou personnelles... ;

e linterrogation du candidat quant aux relations entre ses expériences et son projet de
formation ;
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e la présence de conseillers a la formation évaluant avec le candidat sa trajectoire ;

e la décision par un jury sur base du dossier et parfois de résultats d’épreuves.

I’existence de ces pratiques, bien quaujourd’hui fortement isolées et diversifiées, constitue toutefois
une expérience non négligeable qui pourrait servir de base de réflexion méthodologique dans la
perspective du développement d’une validation des acquis.

La législation de I'enseighement de promotion sociale permet, des 1991, une réelle pratique de
validation des acquis. Mais il faut constater que si la législation le permet, elle est dans la pratique peu
utilisée par les établissements qui préférent souvent investir dans les formations.

Les raisons de cette situation sont abordées au point suivant.

L’implication de I’Enseignement de Promotion sociale dans le dispositif de validation des
compétences sera peut-étre de nature a relancer 'usage des dispositions permettant la validation.

Les finalités de P'enseignement de promotion sociale sont doubles, conformément a larticle 7 du
décret d’avril 1991 :

« Article 7. - Les prindpales finalités de I'ensdgnement de promotion sodale sont de:

1° anaourir a 1'épanauissement individud en pramoavant une mdlleure insertion professionndle; sodale, aulturdle et
sadaire,

2° répondre aux besans et demandes en formation émnant des entreprises, des administrations, de 1'ensdgnement et
d'une maniere générale des milieux sodo-éaonamiques et aalturds. »

L’implication dans le processus de validation des compétences répond a l'objectif d’insertion
professionnelle, en permettant ’accés ou 'obtention par validation d’unités de formation a caractere
qualifiant répondant a des besoins du marché de 'emploi.

Le développement du processus de validation concernant le présent avis devrait permettre de
répondre a des objectifs de formation plus générale, formations sanctionnées par un diplome et
souvent classées au niveau de I'enseignement supérieur.

L’épreuve intégrée, qui est obligatoire pour obtenir un diplome, méme si toutes les unités de
formations déterminantes ont été acquises par validation, permet de vérifier la cohérence des
compétences acquises et leur mise en ceuvre dans le cadre des finalités globales du titre a délivrer.
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0.3 Obstacles.
6.3.1 Un nouveau paradigme.

Des 1991, dans lenseignement de promotion sociale de régime 1, les caractéristiques d’un
enseignement pour adultes permettant de mettre en place une réelle validation des acquis non formels
et informels sont présentes :

e lenseignement est organisé en modules capitalisables, avec épreuve intégrée ;
e les dossiers pédagogiques sont rédigés en terme d’objectifs terminaux, de compétences ;

e l’acces aussi bien que la validation en totalité ou en partie d’unités de formation est possible.

Malgré cette 1égislation, a la date de la rédaction du présent avis, subsistent des formations de régime 2
(correspondant a une organisation « traditionnelle » de enseignement en années d’études, calquée sur
Ienseignement technique ou sur Penseignement supérieur de type court) en voie de transformation et
la réforme n’est toujours intégrée par tous, aussi bien a propos de lapproche modulaire, de la
définition des objectifs en terme de compétences que par le peu de pratique de validation.

Ceci montre que le passage d’un systeme « traditionnel » a une conception adaptée a la notion
d’éducation et de formation tout au long de la vie ne se fait pas automatiquement suite a un
changement de législation, sans appropriation de la réforme par ceux qui doivent appliquer.

La difficulté risque d’étre encore plus grande pour le développement de I’éducation et de la formation
tout au long de la vie au sein des établissements d’enseignement supérieur de plein exercice, habitués a
travailler avec des groupes homogenes de jeunes étudiants et a raisonner en terme de cursus. Il est
difficile, pour une partie du corps académique, de concevoir que des savoirs et compétences puissent
s’acquérir autrement que dans le contexte formel auquel ils sont habitués. Lirruption d’adultes en
reprise d’apprentissage au sein de I'enseignement supérieur demande, pour réussir leur intégration, un
réel changement de paradigme.

6.3.2 Manque de références méthodologiques communes.

Dans Tenseignement supérieur de plein exercice, les possibilités offertes par I'acceés ou les dispenses
sur base d’acquis de l'expérience, sont utilisées au cas par cas, souvent pour des formations
n’organisant que des seconds cycles, parfois pour palier aux manques de possibilités du systeme de
« passerelles ».

Ces pratiques, méme si certaines sont fort développées avec une méthodologie proche de celle d’une
réelle validation des acquis, sont organisées de maniere isolée, avec peu d’échanges, de concertation et
de comparaison entre elles.

Leur existence constitue toutefois une expérience non négligeable qui pourrait servir de base de
réflexion méthodologique dans la perspective du développement d’une validation des acquis.
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Une des causes du peu d’utilisation, dans I’enseignement de promotion sociale, des possibilités offerte
par Darticle 8 du décret d’avril 1991, signalées par différents acteurs au cours d’une réunion organisée
dans le cadre de I'instruction du dossier, est 'absence de référence a des principes méthodologiques
permettant de mettre en ceuvre en pratique un processus de validation des acquis non formels ou
informels, I’admission ou la validation se faisant souvent sur base de tests a caractére formel.

La législation permet la validation, I'organisation pratique étant laissée a linitiative du Conseil des
Etudes.

Nous ne pensons pas que le processus gagnerait a étre précisé de manicre rigide dans un texte légal,
mais bien qu’il peut étre utile de proposer des reperes méthodologiques généraux, de repérer et
d’encourager les bonnes pratiques et les échanges en vue de ’émergence d’'un modele méthodologique
et de son évolution.

6.3.3 Financement.

Le systeme de subsidiation actuel, tant dans Penseignement supérieur de plein exercice que dans
I'enseignement de promotion sociale, n’offre aux établissements aucun ou peu d’avantage et d’incitant
au développement de la validation des acquis.

Signalons le non remplacement de larticle 6 de larrété de 1993 pour la promotion sociale, le fait que
les formations complémentaires et continuées (sauf exception) doivent étre financée sur fonds
propres, que la premiere année d’un étudiant admis sur base de la valorisation de son expérience ne
donne droit a aucun financement.
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6.4 Conclusion.

A Texception du décret d’avril 1991 pour I'enseignement de promotion sociale permettant dans son
article 8 une réelle validation des acquis de I'expérience dont I'application reste peu fréquente, la
législation en Communauté francaise offre nettement moins de possibilités que dans certains autres
pays européens. Les décrets « Bologne », s'il introduisent les notions de « formation continuée tout au
long de la vie » et de «valorisation des acquis », apportent dans les faits peu de changement par
rapport a la situation antérieure.

Les acquis de l'expérience ne permettent toujours qu’un acceés sans titre requis ou l'octroi de
dispenses. La situation dans Penseignement supérieur de plein exercice peut étre comparée a la
situation qui existait en France dés 1985 et qui a permis le développement de la VAP, avant la loi de
modernisation sociale et le développement de la VAE.

Le passage d’une logique d’admission et de dispenses a une logique de validation des compétences
n’est donc pas, pour le moment, d’actualité dans la 1égislation de I'enseighement supérieur de plein
exercice.

Les pratiques relevées restent dans une logique d’acces et de dispense. De plus ces pratiques, méme si
certaines sont fort développées avec une méthodologie proche de celle d’'une réelle validation des
acquis, sont organisées de maniere isolée, avec peu d’échanges, de concertation et de comparaison des
pratiques.

Parmi les obstacles autres que 1égislatifs au développement d’une réelle pratique de validation des
acquis, ont été relevés :

e que méme si la problématique commence a faire son chemin et qu’elle recoit un accord
favorable des autorités, il persiste une résistance d’une partie des milieux académiques face a
ce que lon peut considérer comme un réel changement de paradigme: passer d’un
enseignement pensé en terme de cursus d’apprentissage a la notion d’éducation et de
formation tout au long de la vie qui se référe non seulement a 'ensemble des apprentissages
dans le temps mais aussi dans 'espace, dans les différents lieux et contextes ou ils prennent
place, contextes formels, non formels et informels et qui fait appel a la complémentarité de
ces différents lieux d’apprentissage ;

¢ le manque, pour le moment, de références méthodologiques communes permettant de faire
face aux difficultés d’organiser dans la pratique un processus de validation ;

e l'absence ou le manque d’incitant pour les institutions a pratiquer une validation des acquis,
aucun ou peu de subsides en découlant.
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7 Perspectives.

Dans ce chapitre, les perspectives pour une validation des acquis non formels et informels dans
I'enseignement non obligatoire en Communauté frangaise seront développées au niveau

- des principes ;

- de la méthodologie ;
- del'organisation ;

- du financement.

Les conclusions seront reprises sous forme de recommandations au chapitre 8.

7.1 Principes.

7.1.1 Un processus centré sur I'individu.

Dans la stratégie européenne des objectifs 2010, I'accent est mis sur I'accroissement de I'implication
de I'enseignement supérieur dans le processus d’éducation et de formation tout au long de la vie.

Si 'on veut développer, en Communauté francaise, le role de I'enseighement dans Iéducation et la
formation tout au long de la vie en complément a la formation professionnelle, il est nécessaire de
pouvoir réellement tenir compte des acquis afin d’assurer des transferts entre apprentissages dans des
contextes formels, non formels et informels.

Le CEF plaide donc pour I'émergence, dans I’enseignement non obligatoire, d’une réelle
politique de validation des acquis non formels et informels dans le cadre d’une logique de
reconnaissance des compétences.

I s’agit donc de s’orienter vers une nouvelle logique, en dépassant la validation limitée a I'acces ou a
des dispenses en permettant la capitalisation de parties de cursus’.

Au moment de définir la notion d’éducation et de formation tout au long de la vie, le CEF s’est placé
dans un contexte élargi, tenant aussi bien compte de I’émancipation personnelle, sociale ou civique de
I'individu que de son « employabilité ».

De I’étude comparative et des recherches européennes, ressort 'importance d’un processus centré sur
I'individu.

Le CEF défend une pratique qui doit se centrer sur 'individu qui demande la reconnaissance
de ses acquis dans une perspective personnelle, civique, sociale et/ou liée a 'emploi.

91 Cf. Rapport de la Commission spécialisée « Education tout au long de la vie » du CIUF, aott 2003.
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En France, la validation des acquis de I'expérience, est devenue un droit individuel.
Ce droit entraine, pour les instituions, un devoir : celui d’assurer le processus de validation a tout
candidat.

L’instauration de la validation des acquis comme droit individuel semble avoir (mais il encore fort tot
pour tirer des conclusions) un effet bénéfique sur la demande de validation, principalement dans les
régions et secteurs qui ont acquis une grande expérience dans le cadre de la VAP”.

II est donc important de souligner que la nouvelle expérience frangaise se base sur prés de vingt ans
de pratiques antérieures.

Le CEF ne pense pas qu’il soit possible aujourd’hui, en Communauté francaise, d’instaurer un tel
droit, au risque de ne pouvoir en assurer I’application.

Le CEF propose la mise en place progressive et volontaire d’une pratique devant se développer
dans le but de pouvoir mener a terme a un droit individuel a la validation.

Sila procédure de validation tend a devenir un droit individuel, il sera nécessaire d’envisager comme le
prévoit le rapport du groupe H” au point 3.2 « Drdits individuds » un éventuel droit de recours. 1l est a
noter que les procédures de validation des acquis, dans leur perspective a court terme, visent
principalement a aider les adultes en retour de formation et que le risque de demande de recours
semble faible.

En France, la décision du jury est, selon la loi de modernisation sociale, souveraine.

Cette notion de souveraineté du jury quant au fond justifiant ses décisions se justifie. Un recours peut
étre prévu quant a la forme et au bon déroulement de la procédure. Il pourrait s’organiser de manicre
interne selon les mémes procédures que celles existant pour les décisions des jurys d’examens. Pour
rappel, en Belgique, toute décision administrative (donc toute décision d’un jury) doit étre motivée et
un recours au Conseil d’Etat est toujours possible.

7.1.2  Autonomie des institutions’.

De Tanalyse du contexte en Europe, il ressort comme élément négatif pour le développement des
pratiques de validation des acquis des structures trop lourdes et coercitives.

L’objectif est plus de développer des « méta-concepts » de référence permettant aux pratiques de se
développer de manicere autonome localement dans ce cadre.

Le CEF propose, dans ce sens, que la validation des acquis soit de la responsabilité de
Iinstitution qui délivre la certification ou le diplome, dans le respect de son autonomie.

92 Cf. point 4.2,

93 Op. cit.

% Le terme « Institution » est utilisé ici comme terme générique regroupant les établissements de promotion sociale, les
hautes écoles, les écoles d’architecture, les écoles supérieurs artistiques et les universités.
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La fiabilité” des processus de validation des acquis ne pourra toutefois étre assurée que par une
convergence des pratiques des différentes institutions.

Cette convergence peut étre atteinte de manicre volontaire, en assurant la transparence des pratiques
et une collaboration entre institutions.

Toutefois, dans le souci d’assurer la fiabilité de la procédure par le biais de sa transparence et
de rencontrer le droit du candidat a un traitement équitable de sa demande, le CEF plaide
pour une collaboration entre institutions devant aboutir a une convergence des pratiques en
la matiere.

7.1.3 Validation totale ou octroi de crédits ?

La France est le seul pays permettant la validation totale (octroi de la totalité d’un diplome sur base
des acquis de 'expérience).

A noter que 'obtention du diplome n’est pas le résultat d’'une simple « sommation » de preuves
d’expériences acquises mais bien d’un long processus « formatif», ou le candidat est amener a
« conceptualiser » ses expériences. On ne « donne » pas un diplome, mais on le « délivre » suite a un
processus d’évaluation et a la décision du jury. L’institution reste maitre de la délivrance ou non du
diplome. C’est le processus de validation qui permet de vérifier que le candidat a bien intégré les
compétences requises pour le titre a délivrer.

Dans la tradition anglo-saxonne, on procede plutot par octroi de crédits, qui permettent d’accéder a
des niveaux d’études ou d’étre dispensé de parties de cursus.

Un avantage d’un systeme de crédits est de pouvoir se combiner au systeme des ECTS, en ajoutant a
la possibilité de transferts de crédits acquis dans un contexte formel, Poctroi de crédits équivalents
acquis par validation de expérience™.

Dans son rapport d’aout 2003, la Commission spécialisée « Education tout au long de la vie» du
CIUF”,

« ... ne se rallie pas au prindpe de la ddivrance de titres sur la seule base d’expériences ou de compétences déve oppées
dans la vie professionndle cu en sodété, comme Cest le aas en France sur base du systéme de VAE.

La recommandation de la Cammission est de limiter le prindpedela VAE en CfB aux aspects suivants :
- laasaux gdes de formation (1%, 2%, 3™ oqyde)™ sans posséder les titres requis ;
I’cbtention de dispenses partidles ;
- la apitalisation de parties de aarsus. »

% La fiabilité définie au point 2.6

% Une difficulté de cette approche est d’ordre méthodologique : la validation de crédits implique la définition de ceux-ci en
terme de compétences et pas seulement de cutsus.

97 Op.cit.

%8 Qui deviennent bachelor, master et master spécialisé dans la nouvelle terminologie du décret « Bologne ».

75.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

Le CEF reprendra la possibilité de valider des parties de cursus, en liant ces dernieres aux ECTS :

Dans l’enseignement supérieur, la validation des acquis doit permettre 'octroi de crédits
correspondant aux ECTS, quel que soit le cycle auquel le candidat s’inscrit (bachelor, master,
master spécialisé).

La crainte par rapport a la possibilité d’une validation compléte, en dépassant 'opposition d’une partie
des milieux académiques a I'idée de la multiplicité des lieux d’apprentissages et de la possibilité de
valider autre chose que des cursus formels, peut se justifier par les deux arguments suivants.

- Un diplome ne correspond pas a une simple somme de compétences mais a une intégration
de ces dernicres (chacune venant prendre sa place dans un ensemble cohérent, a I'image des
pieces d’un puzzle).

- Chaque type d’enseignement (enseignement de promotion sociale —secondaire ou supérieur -,
enseignement supérieur de type court, de type long, enseignement universitaire) a ses
spécificités et son role a jouer dans I'ensemble du dispositif d’enseignement non obligatoire en
Communauté francaise. A chaque type d’enseignement sont associées des « compétences
informelles », « transversales » (présente dans toutes les formations d’un type d’enseignement,
quelle qu’en soit la spécialité). Dans le cadre actuel de développement des pratiques de
validation, I’évaluation de 'acquisition ou non de ces compétences pose probléme.

Une réponse a la premicre question est la notion d’épreuve intégrée existant dans 'enseignement de
promotion sociale et qui reste obligatoire pour 'obtention d’un dipléome, méme si toutes les « unités
de formations déterminantes » sont acquises sur base de 'expérience.

Dans Penseignement supérieur de plein exercice, les travaux de fin d’étude peuvent jouer le role
d’épreuve intégrée.

Il sera nécessaire d’organiser, dans le cadre d’une validation des acquis, des épreuves intégrées
différentes des épreuves académiques classiques, pouvant elle-méme faire référence a une expérience
du candidat (par exemple par la conceptualisation puis la présentation devant jury d’un travail, d’'une
¢étude effectué antérieurement, a occasion de sa vie professionnelle ou privée).

Le CEF propose donc de généraliser la notion d’épreuve intégrée a enseignement supérieur de plein
exercice :

L’obtention de la certification finale sera liée non a une simple sommation de différents
crédits mais bien a leur réelle intégration. Elle ne pourra étre délivrée qu’a la suite d’une
épreuve intégrée (pouvant elle-méme se baser sur expérience du candidat).

Pour répondre au deuxi¢me argument, on peut proposer, afin de s’assurer de l'acquisition de ces
compétences transversales, d'imposer un « parcours minimal » dans Pinstitution.
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11 parait toutefois difficile de pouvoir « chiffrer » 'importance de ce parcours minimal a priori, chaque
cas individuel étant différent.

Le CEF propose donc la formulation suivante :

L’institution veillera a 'acquisition des compétences générales et transversales liées au type
d’enseignement. Dans ce but, linstitution demandera au candidat de suivre un nombre
suffisant de crédits dans l'institution délivrant la certification ou le diplome. L’épreuve
intégrée fait partie de cette formation. L’importance de cette formation complémentaire est
laissée a appréciation du jury.

7.1.4  Articulation avec le dispositif de validation des compétences.

Comme signalé dans l'introduction, il sera nécessaire d’établir des ponts entre les deux démarches.

Le CEF souhaite qu’une articulation soit établie a I’avenir entre les dispositifs de validation
des compétences” et de validation des acquis non formels et informels dans I’enseignement
non obligatoire afin notamment d’assurer la visibilité et la cohérence de 'ensemble formé par
les deux dispositifs pour l'utilisateur.

9 Cf. 1. Introduction.
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7.2 Méthodologie.

7.2.1 Otrganiser une rencontre.

. . . 100 , . . . . , .
La validation certifiante” se définit comme un processus d’identification, d’évaluation et de

reconnaissance de connaissances, de qualifications et de compétences développées par un individu au
cours de sa vie dans différents contextes, par exemple dans le cadre de I’éducation, du travail et des
activités de loisir correspondant, en tout ou en partie, a un référentiel définissant les compétences liées
a une certification (diplome ou certificat), entrainant des effets de droit.

I’enjeu de la validation est donc ce processus d’identification, d’évaluation et de reconnaissance.

Les deux acteurs de ce processus, le candidat et I'institution, y ont un réle a jouer, dans le but relier les
acquis de I'expérience du candidat au cursus correspondant aux crédits a valider.

11 s’agit, de maniere imagée, a organiser une rencontre entre ces deux poles.

Cette rencontre peut se faire au niveau des concepts de compétences et de référentiel de

/ 101
competences .

Elle peut s’organiser a partir d’un double processus :
e pour institution, exprimer le cursus en terme de référentiel de compétences ;

e pour le candidat, identifier et conceptualiser les compétences acquises sur base de son
expérience.

7.2.1.1 Role de linstitution.

Dans le cadre d’un processus de validation certifiante dans I'enseignement, la détermination des
compétences liées a un certificat ou diplome est plus délicat que I’élaboration d’un référentiel ou profil
de compétence correspondant a des activités ou un métier dans le cadre de la formation
professionnelle. I’ensemble des compétences liées au certificat ou au diplome est plus vaste et
souvent plus informel que celles liées a un métier particulier.

Le CEF ne pense pas qu’il soit facilement possible et utile de définir en terme de compétences
I'ensemble des cursus d’enseignement. Ceci représente un travail de longue haleine qui demandera des
révisions continuelles.

Le CEF prone plutot un processus d’identification au cours des pratiques, sur le modele proposé par
Michel FEUTRIE'”, bas¢ sur une collaboration entre le « conseiller en validation » et I’enseignant :

100 Cf. point 2.4.
101 Cf. point 2.5.
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« Une partie du travail des aonsallers en VAE est de former les ensdgnants qui, pour définir les dbjectifs terminaux et
compétenass finales des formations, sont amenés a se poser six questions :

e Quds smt les emplas et fondions auxqudles acxdent les titulaires du diplame ?

e Qudles st les misions transversales de ces différentes fonctions ?

e Qudles situations professionndles permettent de les déarire ?

¢ Qudles apadtés sont néeessaires pour réaliser aes missions ?

e  Qudleestla antribution du dispasitif de formation a la construction de aes caapadtés ?

e Qudles « performanaes professionndles » sont attendues a I'issue du progessus de formation ? »

Les deux premicres questions sont essentielles et permettent de distinguer un processus de validation
dans le but d’obtenir un diplome (validation certifiante) et une validation correspondant a un profil
professionnel (validation qualifiante).

Un diplome ne correspond pas a un seul profil professionnel mais a un ensemble de métiers qui
permettent de mettre en évidence des compétences transversales liée au diplome.

A ces compétences transversales aux différents métiers, il faut ajouter des compétences générales
liées au niveau d’enseignement du diplome.

Ce modele est lié a une validation liée (en tout ou partie) a un dipléme. Dans le cadre d’une validation
de crédits, une étape supplémentaire est d’identifier, a partir des compétences reconnues chez le
candidat, les crédits pouvant étre validés et ceux restant a acquérir.

7.2.1.2 Role du candidat.

La démarche que doit effectuer le candidat fait référence a la notion de validation formative 103,

La validation des acquis doit étre, pour le candidat, une démarche personnelle au cours de laquelle il
sera amené a identifier, a reconnaitre, a exprimer et a conceptualiser les acquis de ses expériences en
termes de connaissances, qualifications et compétences liées aux crédits a valider.

Cette démarche peut étre rencontrée par I'obligation pour le candidat de formuler, dans un portfolio
relevant ses expériences, ce que chacune de ses expériences particulieres lui a apporté en relation avec
les compétences qu’il estime avoir acquises, en lien avec les crédits faisant 'objet de la validation.

Dans cette démarche, qui dépasse de loin un simple portfolio énumératif des expériences antérieures
et recueil de « preuves » de ces expériences, 'apport d’une aide extérieure est essentiel. Cette aide
pourrait étre assurée, sur base de 'exemple de la pratique a2 'USTL'™ a la fois par un « conseiller en
validation », spécialisé dans ce type de démarche et par un enseignant de référence de la discipline

concernée.

102 Cf. point 5.3.
103 Cf. point 2.6.
104 Cf. point 4.2.
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7.2.1.3 En conclusion :

Afin d’assurer la validité du processus de validation, le CEF estime qu’il doit étre le résultat
d’une double démarche :

e De linstitution vers le candidat, en s’efforcant de définir en terme de compétences les
objectifs des crédits a valider ;

e Du candidat vers 'institution, en amenant ce derniet, avec le soutien d’un conseiller
en validation, a identifier, a reconnaitre, a exprimer et a conceptualiser les acquis de
ses expériences en termes de connaissances, qualifications et compétences liées aux
crédits a valider.

7.2.2 Procédure.

Des diverses procédures observées dans différents pays européens, se dégagent, a quelques variantes
pres, un schéma commun, ou on retrouve

e la nécessité d’une bonne information du candidat au niveau du processus et du titre visé ;

e lintégration de la démarche du candidat dans un projet personnel ou professionnel (lettre de
motivation, premier entretien) ;

e le relevé des « preuves » des expériences (souvent dans un portfolio) ;

e une démarche d’identification et de reconnaissance des compétences acquises ;

e [’évaluation par un jury indépendant des intervenants précédents et la prise de décision, qui
précise non seulement les crédits validés mais fixe aussi la suite du parcours.

La Commission spécialisée du CIUF, dans son rapport'”, propose une démarche en quatre étapes
dont nous nous inspirons ici :

Le processus de validation se constitue des étapes suivantes :

e Une phase d’accueil et d’information devant permettre au candidat le choix d’une
institution pratiquant la validation ainsi que de la formation visée parla démarche ;

Cette phase peut étre assurée par institution et/ou en amont de celle-ci, au niveau d’une information
organisée de maniere centralisée en Communauté frangaise.

e une phase d’orientation et de positionnement ou le candidat est amené a préciser son
projet professionnel et a énumérer ses acquis antérieurs (rédaction de la partie
sommative d’un portfolio et d’une «lettre de motivation») devant permettre a
I'institution de se positionner sur la recevabilité de la demande ;

Cette phase devrait permettre d’éviter d’entamer un long et cotteux processus de validation qui aurait
peu de chance d’aboutir.

105 Op, cit.
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e Une phase de contractualisation et d’accompagnement: le candidat est inscrit dans
un processus de validation ou il bénéficie du soutien d’un conseiller et est mis en
contact avec un enseignant. Avec l'aide de ceux-ci, le candidat rédige la partie
formative du portfolio, en identifiant, reconnaissant et exprimant les acquis de ses
expériences en termes de connaissances, qualifications et compétences liées aux
crédits a valider;

Il s’agit de Iétape la plus importante du processus, ou s’organise pratiquement la « rencontre »
évoquée plus haut.

I est utile d’insister sur le caractere formatif de cette étape, permettant au candidat de conceptualiser
des compétences implicites.

e Une phase d’évaluation: Sur proposition des accompagnateurs, sur base de la
consultation du dossier et, éventuellement, d’épreuves ou de mises en situation
complémentaires, le jury de validation délibére en précisantles crédits validés et en
proposant au candidat les formations et remédiassions éventuelles devant
permettre a ce dernier d’obtenir la certification ou le diplome visé. Il est important
que le jury explicite sa décision, afin que le candidat puisse se approprier. Le jury,
constitué en majorité d’enseignants, ferait appel a des membres extérieurs
(professionnels) et inclurait les accompagnateurs.

Sila troisiéme phase est bien organisée et menée, le candidat ne devrait pas étre étonné de la décision
du jury mais la recevoir comme confirmation des conclusions du processus entrepris.
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7.3 Organisation.

Les principes et la méthodologie évoquée plus haut nécessitent, pour leur mise en ceuvre des
dispositions organisationnelles, tant au niveau des institutions qu’au niveau de la Communauté
francaise.

7.3.1 Au niveau de I’institution.

L’accueil d’adultes en reprise d’études dans 'enseignement supérieur de plein exercice pose des
problémes particuliers qui peuvent difficilement étre pris en charge par les départements ou facultés.

La mise en place d’un réel processus de validation des acquis nécessite I'intervention de personnel
spécialisé tant pour 'information des candidats que pour le suivi individualisé du processus.

Le CEF propose donc, par institution ou par groupes d’institutions, la mise en place de services
centralisés'”, chargé de I'éducation et la formation tout au long de la vie et en particulier de la

b

validation des acquis.

Ce service pourrait également assurer un role pédagogique et méthodologique, en apportant une aide

. . . . , ., IO T N . 107
aux enseignants accompagnateurs pour l'identification des compétences liées aux crédits a valider .

Ils pourraient aussi participer a la concertation permettant de mener a ’émergence de pratiques
communes et s’investir dans la recherche au niveau européen.

Au niveau de linstitution, les différentes phases de la procédure de validation devraient étre
organisées, en collaboration avec les enseignants concernés (accompagnateur et jury) par un
service centralisé chargé en général de I’éducation et de la formation tout au long de la vie
dans Pinstitution.

Ce service serait chargé non seulement du suivi du candidat (accueil et information,
orientation, accompagnement) et du travail préparatoire a la décision du jury, mais aussi
d’apporter une aide méthodologique aux enseignants concernés, en les conseillant, par
exemple, lors de identification des compétences correspondant aux crédits a valider.

Dans le cas d’institutions de petites tailles, ce service pourrait étre commun a plusieurs
institutions .

106 De tels services sont recommandés par la Commission spécialisée du CIUF, op. cit.
107 Cf. point 7.2.1.1.
108 Ces services pourraient, par exemple, étre organisés au sein de poles ou d’académies.
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7.3.2  Au niveau de la Communauté francaise.

Développer une politique de validation des acquis nécessite une campagne d’information.

D’autre part, un candidat doit pouvoir trouver, de manicre centralisée, I'information qui lui permettra
de s’orienter vers 'une ou Iautre institution.

I1 est donc nécessaire de prévoir un organe au niveau de la Communauté frangaise pour assurer cette
information sous différentes formes (portail Internet, téléphone d’information, permanence...)

Un lieu de concertation pour I’émergence de normes et pratiques communes est également nécessaire.

Enfin, un organe centralisé peut aussi servir, a image, par exemple, du « Kenniscentum EVC ' » aux
Pays-Bas, de lieu de ressource méthodologique et de promotion de la pratique de validation.

II pourrait aussi servir de point de départ a une participation de la Communauté frangaise au débat
européen sur le sujet.

Au niveau de la Communauté francaise, un « Centre pour la validation des acquis de
Pexpérience» devrait permettre :

e De promouvoir le développement d’une politique de validation des acquis dans
Ienseignement non obligatoire en assurant une information destinée a un large
public ;

e d’assurer Iinformation et 'accueil 2 un niveau centralisé par le biais, par exemple,
d’un portail Internet et de pouvoir ensuite diriger les candidats vers les services
d’éducation et de formation tout au long de la vie des institutions pouvant répondre
leur demande ;

e d’organiser la concertation nécessaire a I’émergence de normes et pratiques
communes ;

e de servir de lieu de ressource méthodologique au service des institutions ;

e d’¢tre un lieu de réflexion a propos de I’évolution des pratiques et de servir de relais
pour une participation de la Communauté frangaise aux débats sur le sujet au niveau
européen.

109 Kenniscentrum “Erkenning van eerder Verworven Competenties » . Cf. http:/ /www.kenniscentrumevc.nl
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7.4 Financement.

7.4.1 Des besoins nouveaux.

Un processus de validation des acquis requiert du temps et un encadrement important des candidats
au cours de la procédure.

Ces besoins nouveaux s’ajoutent au nécessaire travail d’information et de recherche au niveau
méthodologique.

Une piste pour le financement de ces besoins nouveaux est de considérer les candidats dont la
demande a été jugée recevable apres la premicre phase de la procédure comme des étudiants réguliers,
permettant un financement public indirect. Cette démarche nécessiterait de lever les obstacles légaux
actuels au niveau du financement.

Une autre piste est de recourir a un accroissement de linvestissement privé. Cette démarche
s’'inscrirait dans la conformité a la politique européenne dans le cadre des objectifs 2010, ou il est
clairement proposé d’accroitre le financement privé, en particulier dans le domaine de I'enseignement
supérieur et de ’éducation tout au long de la vie. (La politique européenne en matic¢re de financement
de I’éducation et de formation est évoquée dans le point suivant.)

Un accroissement de l'investissement privé peut étre assuré directement soit par le candidat, soit par
son employeur dans le cadre d’un plan de formation du personnel.

Dans ce cas, la procédure de validation serait payante, comme c’est le cas dans d’autre pays (cout de
700€ a 1000€ pour une validation au niveau universitaire en France, des frais nettement plus élevés
dans certaines universités anglaises : 3000/ pour un diplome d’undergraduate, 4000 a 5000/ pour un
master, 20 0004 pour un MBA...)

Le fait de rendre payant (en tout ou en partie) la procédure de validation peut se justifier par le retour
économique dont bénéficiera le candidat ou son employeur.

La participation privée, du candidat ou de son employeur, pourrait étre assortie d’incitants fiscaux
(déductibilité) ou autres (primes...)

Toutefois un tel financement direct pose probléme :
e pour l'acces a la validation des demandeurs d’emploi ;

e cn risquant de développer un déséquilibre entre secteurs, tels que le secteur non marchand qui
dans notre pays génere de nombreux emplois, mais qui ne dispose pas des moyens pour offrir
une procédure de validation ou une formation a leurs employés.

Le récent accord interprofessionnel de septembre 2003 relatif a 'acces des salariés a la formation tout
au long de la vie professionnelle, en France ouvre des pistes (Cet accord est abordé au point 7.4.3). 1l
s’agit d’'un financement privé indirect, une partie des fonds destinés a la formation professionnelle
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pouvant étre attribués a la validation des acquis de expérience, a tous les niveaux. L’accord prévoit
également une mutualisation d’une partie des fonds.

Cette optique nécessite, dans le cadre de I'action de I'enseignement supérieur conformément au 3™
objectif du décret « Bologne » (« Assure des services a la adlectivité notamment par une adlaboration avec le
monde &uatif, sodal, éoonamique et aalturd » ), une implication de I'enseignement non obligatoire dans la
politique d’éducation et de formation tout au long de la vie, en complément a I'action de la formation
professionnelle. Cette implication pourrait étre assurée par un accroissement d’un financement privé
indirect, a 'image de la pratique francaise, négocié avec les partenaires sociaux et organisé au niveau
des régions (de la région Wallonne et de la Commission communautaire frangaise).

Ce financement indirect devrait permettre d’assurer I'équité de la démarche, en accordant des
exonérations de frais de participation pour les catégories sociales défavorisées.

I permettrait également d’inscrire les pratiques de validation, et de manicre plus générale la
contribution de 'enseignement non obligatoire a "éducation et la formation tout au long de la vie
dans le cadre d’une politique régionale de formation et d’emploi.

II est intéressant de relever que, dans bon nombre de pays européens, I'implication de I'enseignement
supérieur dans I’éducation et la formation tout au long de la vie est plus importante qu’en
Communauté francaise de Belgique, ou, dans le plein exercice, son financement est censé se faire sur
fonds propres (Toutefois des formations payantes sont organisées et des actions se développent en
collaboration avec les opérateurs de formation régionaux).

Cet investissement dans I'enseighement supérieur pour la formation d’adulte peut se justifier par des
arguments tels qu” « un empla dans Pensegnement supérieur arée, autour de lui, en moyenne quatre emplas dun
niveau plus bas»'"’  L’investissement dans enseignement supérieur serait créateur d’emploi, non
seulement parce qu’une augmentation du niveau d’instruction augmente les chances d’insertion
professionnelle, mais aussi par un effet « boule de neige ».

L’implication de Denseignement supérieur dans la formation professionnelle est, par ailleurs,
encouragée par les institutions européennes.

. N , 111 , . . . . R
En conclusion a la conférence ', sous la présidence irlandaise, traitant des thémes communs et des
approches reliant Enseignement supérieur et Formation technique et professionnelle en Europe, M N
van der Pas, directeur général de la DG Education et Culture de la Commission européenne, déclare :

«La famation professionndle joue dda un rde impartant dans le setteur tertiaire, la distindion entre formation
professionndle et enseignement supérieur n'est dés lars plus valide Nous avons besan de nous eentrer sur les aspects
professionnds de I’enseignement supérieur, par exemple en rdation au dévlgppement des qualifications et compétenas au
niveau sectarid. Ced est essentid dans le but de rendre ensdignement supérieur plus adéquat au mardhé de 'empla

Il est impartant d'indure la partidpation des partenaires sodaux dans la définition des finalités denseignement au
niveau de "enseignement supérieur — traditionndlement ceux-d sont déterminés par le milien académique a partir d'une
perspective académique. »

110 Concurrence entre générations et acces a 'emploi des jeunes, C. BEDUWE et J.-M. ESPINASSE, INSEE 1996.
1T Conference du 8 mars 2004.
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Cette déclaration, tres tranchée dans le sens d’un lien fort entre enseignement supérieur et formation
professionnelle, suscite deux réflexions :

e S’ parait important d’inclure 'enseignement supérieur dans I’éducation et la formation tout
au long de la vie, cette implication ne doit pas se faire au détriment des efforts existants en
formation professionnelle pour d’autres niveaux. On constate en effet que lacces a des
formations de niveau supérieur privilégie des candidats ayant déja, au départ, une formation de
bon niveau. L’effort d’éducation et de formation tout au long de la vie doit avoir pour but
d’augmenter le niveau d’étude de I'ensemble de la population. I’implication de la formation
professionnelle et de I'enseignement supérieur doivent donc s’équilibrer dans une stratégie
globale.

e Cette déclaration souleve le probleme de la professionnalisation de I'enseignement supérieur.
S’il parait important d’offrir aux étudiants un enseignement leur permettant de s’insérer sur le
marché de I'emploi, un développement vers des filicres plus professionnalisantes risque
d’occulter I'aspect général de 'enseignement, répondant aux objectifs personnels de I’étudiant
dans une perspective citoyenne et/ou sociale, ainsi que les roles de I'enseignement supérieur
au niveau de la recherche, de la culture, de ’enrichissement du débat intellectuel...

7.4.2 Politique européenne en maniere d’investissement en éducation et formation.

Si Iirruption de Péducation et la formation tout au long de la vie, accompagnée des possibilités de
validation des acquis non formels et informels, provoque un changement de paradigme, la
Commission européenne en propose un autre dans le domaine de l'investissement dans le domaine de
I’éducation et de la formation, dans le cadre des objectifs 2010.

Une rupture, un changement de paradigme, est nécessaire dans la conception que les gouvernements
ont de I'investissement dans le domaine de la connaissance, en reconnaissant « 'éidence que I'dducation
antribue au dévelgppement personnd, a la ahésion sodale et a la produdivité, qudle a un impact majeur sur la
adssance éonamique et qu’dle réduit les aots sodaux comme moyen de prévention a exdusion sodale, aux prablémes
de santés et 2 la ariminalité»' ',

« Laarassement dat provenir dune combimaison dlinvestissements publics et de antributions privées en hausse. Le
défidt prindpal de financement dans Péducation et la formation en Eurcpe est le niveau comparativement bas'™ de la
antribution des ressouraes privées (entreprises et individus) Sajoutant au financement public (mais pas en Sy
substituant) qui garantit la continuité du modde sodal eurapéen dans le domaine de 'éducation et dela formation. »'™

« Les investissements eurgpéens totaux sont significativement plus faibles qu'aux Etats Unis dans I’éducation supérieure
En déit dun aarassement massif de la partidpation et d'un aarassement substantid des dépenses publiques dans
Péducation supériaure, le niveau total (public et privéd) acud dans le niveau tertiaire ™ reste plus bas en Europe quaux
Etats Unis. Les Etats Unis dépensent plus de deux fas plus par éudiant que Eurcpe dans Ienscignement

112 DG-group-mmeting, Copenhagen, June 2002, follow up paper by Hans Bortslap, Ministery of Education, Culture and
Science of the Netherlands.

113 Par rapport aux USA et au Japon.

114 Communication de la Commission européenne, 10/01/2003 « Investir efficacement dans 1’éducation et la formation :
un impératif pour ’Europe, p15.

115 Enseignement supérieur.
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118

supérieur.*'"". En terme de PIB, linvestissement moyen paur "Eurcpe est de 1,1%
2,3% aux Etats Unis. ...

116

a comparer a la moyenne de

...les retours privés de investissement dans I'éducation tertiaire sont devés dans la plupart des pays eargpéens, suite au
fait que la demande en main d'amvre hautement qualifiée augmente plus vite que la partidpation a I'enseignement
supérieur. . .

Vu les investissements privés rdativement faibles et les retours devés de I'enseignement universitaire dans le damaine
privé la prindpale responsabilité des autarités n’est pas seulement de aontinuer a subsidier les institutions d’ensegnement
supérieur et les éudiants avec un niveau de financement public suffisant, mais aussi de trouver des moyens d'y ajouter un
investissement privé dans I’ensdgnement supérieur en ardissance et se diversifiant ».'”

« Un enjeu particulierement impartant concerne le traitement fiscal de 'éducation et de la formation tout au long de la

vie et d'autres indtants a investissement dans 'éducation et la formation (induant la reconnaissance des aaquis de

Pexpériencd). En acord avec TOCDE, il y a une convergence de vue dans la fin des années 90 sur le fait que les

autarités publiques seules ne peuvent pourvar aux ressourass néeessaires pour I'éducation et la formation tout au long de

la vie, que les employés et les employeurs devraient en financer au mans une partie vu les aonsidérables retours privés

qudles générent, et que les indtants finanders sont insuffisants pour dever le trés faible niveau de partidpation des
120 121

personnes peu qualifiées. ™ »

« Depuis 1997, les Etats membres ont dévdoppé des eftarts dans la vae de stratégies ahérentes déducation et de
formation tout au long de la vie et ont aaru Pinvestissement dans la qualité et Paas dans le contexte de la stratége
aurgpéenne pour I'empla. La communiation sur Péducation et la farmation tout au long de la vie demande des

ressources adéquates et leur redistribution au niveau du spectre aomplet de 'éducation et dela famation. Des aonditions
dé pour le suaxs sont le dévdoppement de futurs indtants a Pédducation et a la formation fiscaux et autres, et

Pinplication des partemaires sodaux dans cette stratéoie. » 122

7.4.3  Accord interprofessionnel du 20 septembre 2003, France.

« L’acoord national interprofessionnd du 20 septembre 2003 rdatif a 'acxcs des salariés a la formation tout au long de
la vie professionndle » a été signé par la totalité des organisations patronales et syndicales. Il renoue avec
un précédent, 'accord du 9 juillet 1970 sur «la formation continue dans le cadre de la formation permanente »
suite a une libre négociation entre les partenaires sociaux sous le gouvernement de J. Chaban-Delmas
dont J. Delors était le conseiller social (dispositif Ddars) qu’il vient remplacer apres 33 ans.

Cet accotd instaure un droit individuel a la formation (DIF) de 20h/an, fixe pour les entreprises de
plus de 10 salariés, la contribution financi¢re pour la formation a 1,6% au minimum de la masse
salariale (au lieu de 1,5%) et en détermine de nouvelles régles de mutualisation, une partie des fonds

116.19,2 USD aux Etats Unis pour 8,6USD en Europe, in PPPs. Education at a glance, OECD, 2002.

117.9.7 USD pour la Belgique.

118 1,3% pour la Belgique.

119 Communication de la Commission européenne, 10/01/2003 « Investir efficacement dans I’éducation et la formation :
un impératif pour 'Europe, p13.

120 New mechaninsms to financed lifelong learning, OCDE, 2002.

121 Communication de la Commission européenne, 10/01/2003 « Investir efficacement dans I’éducation et la formation :
un impératif pour ’Europe, p14.

122 Communication de la Commission européenne, 10/01/2003 « Investir efficacement dans 1’éducation et la formation :
un impératif pour I’Europe, p17.
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étant ainsi gérés par des organes sectoriels ou interprofessionnels pour le financement d’actions
collectives destinées aux salariés ou aux demandeurs d’emploi, y compris le financement de la VAE.

Drautre part, 'accent est aussi mis sur « 'infarmation et I'ardentation tout au long de la view, en ouvrant le
droit pour le salarié a un entretien professionnel et un bilan des compétences, a la rédaction d’'un
passeport formation » et a la validation des acquis de 'expérience (Article 3 de I'accord).

« Artide 3 — LLa validation des acquis de 'ex périence
Les parties signataires du présent acuord sacxrdent sur impartance dela validation des aaquis de 'expérience

...taut salarié dat pouvar bénéfider dela validation des aaquis de 'expérience. . .
Les parties signataires s'engagent a développer I'infarmation des salariés et des entreprises sur ce dispositif de validation
des aaquis de'expérience. . .

...les parties signataires...déddent de définir, dans le cadre dun acord national interprofessionnd. .. les modalités de
mise en arvre d'un dispositif dacas aux artifications professionndles de brandhes. ...

Cet acxd prédsera le rde des branches professionndles dans :

L’information sur les actions de validation. ...

Les anditions propres a favoriser 'aass. . .a des actions de validation. ...

Les modalités de prise en dharge des frais éentuds des membres qui partidpent a un jury de validation. ...
La mise en carvre des modalités de validation et de certification. ... »

7.4.4 Conclusion.

Un processus de validation des acquis requiert du temps et un encadrement important des candidats
au cours de la procédure.

Ces besoins nouveaux s’ajoutent au nécessaire travail d’information et de recherche au niveau
méthodologique, tant au niveau des institutions que de la Communauté francaise.

Le développement d’une réelle politique de validation des acquis non formels et informels
nécessite des besoins nouveaux au niveau

e de P’accueil et 'information ;
e del’encadrement des candidats au cours de la procédure ;
e de la concertation et de la recherche au niveau méthodologique.

Sans moyens financiers nouveaux, au niveau de la Communauté francaise et des institutions,
une évolution vers un droit a la validation des acquis ne peut se développer.

Le role de 'enseignement supérieur dans ’éducation et la formation tout au long de la vie situe la
problématique a la fronti¢re entre enseignement et formation professionnelle.
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Le financement doit tenir compte de cette situation et pourra étre assuré en partie dans le cadre de
I'enseignement (relevant de la Communauté frangaise) et en partie par un apport privé.

L’apport public peut étre assuré en considérant les étudiants en demande de validation comme
étudiants réguliers, source de subsides.

L’apport privé peut étre direct (participation du candidat aux frais, apport direct des entreprises pour
leur personnel) ou indirect, dans le cadre d’'une mutualisation d’une partie des fonds destinés a la
formation professionnelle, sur base du modéle issu de I’accord interprofessionnel frangais.

Cette mutualisation du financement indirect permet de répondre a des soucis d’équité, réductions de
frais pour certains candidats (demandeurs d’emploi...) et d’équilibre entre différents secteurs
d’activité.

Plusieurs pistes de financement sont proposées :

e considérer les candidats dont la demande a été jugée recevable apres la premiere
phase de la procédure comme des étudiants réguliers, permettant un financement
public indirect. Cette démarche nécessite de lever les obstacles légaux actuels au
niveau du financement ;

e demander une participation financieére directe aux candidats, avec exonération pour
les pour les catégories sociales défavorisées, ou aux entreprises dans le cadre de plans
de formation de leur personnel ;

e reconnaitre le role de 'enseignement non obligatoire dans I’éducation et la formation
tout au long de la vie, au coté et en complément des dispositifs de formation
professionnelle, en lui attribuant une part d’un accroissement de I'intervention privée
indirecte prélevée sur un pourcentage de la masse salariale affectée a la formation.

Ce dernier point devrait faire 'objet d’un accord de coopération entre Communauté frangaise,

Région wallonne et Commission communautaire frangaise, suite a une négociation avec les
b

partenaires sociaux et 'organisation d’éventuels partenariats avec ces derniers.
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8 Recommandations'®.

8.1

8.1.1

Principes.

Le CEF souhaite ’émergence, dans 'enseignement non obligatoire, d’une réelle
. . . 124 : : 25

politique de validation ™ des acquis non formels et informels = dans le cadre d’une

logique de reconnaissance des compétences.

La pratique doit se centrer sur I'individu qui demande la reconnaissance de ses acquis
dans une perspective personnelle, civique, sociale et/ou liée a ’emploi.

Elle doit se développer dans le but de pouvoir mener a terme a un droit individuel a la
validation.

La validation des acquis est de la responsabilité de Iinstitution'

certification ou le diplome, dans le respect de son autonomie.

qui délivre la

Toutefois, dans le souci d’assurer la fiabilité'”’ de la procédure par le biais de sa
transparence et de rencontrer le droit du candidat a un traitement équitable de sa
demande, le CEF plaide pour une collaboration entre institutions devant aboutir a une
convergence des pratiques en la maticre.

Dans l'enseignement supérieur, la validation des acquis doit permettre 'octroi de
crédits correspondant aux ECTS, quel que soit le cycle auquel le candidat s’inscrit
(bachelor, master, master spécialisé).

I’obtention de la certification finale sera liée non a une simple sommation de
différents crédits mais bien a leur réelle intégration. Elle ne pourra étre délivrée qu’a la
suite d’une épreuve intégrée (pouvant elle-méme se baser sur expérience du
candidat).

L’institution veillera a ’acquisition des compétences'™ générales et transversales liées
au type d’enseignement. Dans ce but, institution demandera au candidat de suivre
un nombre suffisant de crédits dans l'institution délivrant la certification ou le
diplome. L’épreuve intégrée fait partie de cette formation. -importance de cette
formation complémentaire est laissée a 'appréciation du jury.

123 Ces recommandations constituent les conclusions du chapitre 7 « Perspectives », ou ont développés les arguments les
sous-tendant.

124 Cf. définition au point 2.3.

125 Cf. définition au point 2.2.

126 [e terme « Institution » est utilisé ici comme terme générique regroupant les établissements de promotion sociale, les
hautes écoles, les instituts supérieurs d’architecture, les écoles supérieures des arts et les universités.

127 Cf. définition au point 2.5.

128 Cf. définition au point 2.4.
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8.1.4

Le CEF souhaite qu’une articulation soit établie a ’avenir entre les dispositifs de
validation des compétences™ et de validation des acquis non formels et informels
dans ’enseignement non obligatoire afin notamment d’assurer la visibilité et la
cohérence de ’ensemble formé par les deux dispositifs pour 'utilisateur.

129 Cf. 1. Introduction.
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8.2 Méthodologie™.

8.2.1 Afin d’assurer la validité du processus de validation, le CEF estime qu’il doit étre le
résultat d’une double démarche :

e de l'institution vers le candidat, en s’effor¢ant de définir en terme de compétences
les objectifs des crédits a valider ;

e du candidat vers I’institution, en amenant ce dernier, avec le soutien d’un
conseiller en validation, a identifier, a reconnaitre, a exprimer et a conceptualiser
les acquis de ses expériences en termes de connaissances, qualifications et
compétences liées aux crédits a valider.

8.2.2 Le processus de validation se constitue des étapes suivantes :

e une phase d’accueil et d’information devant permettre au candidat le choix d’une
institution pratiquant la validation ainsi que de la formation visée parla démarche ;

e une phase d’orientation et de positionnement ou le candidat est amené a préciser
son projet professionnel et a énumérer ses acquis antérieurs (rédaction de la partie
sommative”' d’un portfolio et d’une « lettre de motivation ») devant permettre a
Iinstitution de se positionner sur la recevabilité de la demande ;

e une phase de contractualisation et d’accompagnement : le candidat est inscrit dans
un processus de validation ou il bénéficie du soutien d’un conseiller et est mis en
contact avec un enseignant. Avec I'aide de ceux-ci, le candidat rédige la partie
formative™ du portfolio, en identifiant, reconnaissant et exprimant les acquis de
ses expériences en termes de connaissances, qualifications et compétences liées
aux crédits a valider ;

e une phase d’évaluation : sur proposition des accompagnateurs, sur base de la
consultation du dossier et, éventuellement, d’épreuves ou de mises en situation
complémentaires, le jury de validation délibére en précisant les crédits validés et en
proposant au candidat les formations et remédiations éventuelles devant permettre
a ce dernier d’obtenir la certification ou le diplome visé. Il est important que le jury
explicite sa décision, afin que le candidat puisse se 'approprier. Le jury, constitué
en majorité d’enseignants, ferait appel a des membres extérieurs (professionnels)
et inclurait les accompagnateurs.

130 Ce point s’inspire des pratiques émergentes dans différents pays européens et des propositions du rapport de la
Commission spécialisée du CIUF, op. cit.

131 Cf. définition au point 26.

132 Cf. définition au point 2.7.
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8.3  Organisation.

8.3.1 Au niveau de l'institution, les différentes phases de la procédure de validation
devraient étre organisées, en collaboration avec les enseignants concernés
(accompagnateur et jury) par un service centralisé chargé en général de ’éducation et
de la formation tout au long de la vie dans I'institution.

Ce service serait chargé non seulement du suivi du candidat (accueil et information,
orientation, accompagnement) et du travail préparatoire a la décision du jury, mais
aussi d’apporter une aide méthodologique aux enseignants concernés, en les
conseillant, par exemple, lors de I'identification des compétences correspondant aux
crédits a valider.

Dans le cas d’institutions de petites tailles, ce service pourrait étre commun a

. . . . 3
plusieurs institutions"”.

8.3.2 Au niveau de la Communauté francaise, un « Centre pour la validation des acquis de
Pexpérience™ devrait permettre :

e de promouvoir le développement d’une politique de validation des acquis dans
Penseignement non obligatoire en assurant une information destinée a un large

public ;

e d’assurer 'information et 'accueil a un niveau centralisé par le biais, par exemple,
d’un portail internet et de pouvoir ensuite diriger les candidats vers les services
d’éducation et de formation tout au long de la vie des institutions pouvant
répondre leur demande ;

e d’organiser la concertation nécessaire a I’émergence de normes et pratiques
communes ;

e de servir de lieu de ressource méthodologique au service des institutions ;

e d’¢tre un lieu de réflexion a propos de I’évolution des pratiques et de servir de
relais pour une participation de la Communauté francaise aux débats sur le sujet
au niveau européen.

133 Ces setrvices pourraient, par exemple, étre organisés au sein de poles ou d’académies.

13# Cette proposition s’inscrit dans le cadre de la recommandation 8.1.2. Le r6le de ce centre n’affecte pas le principe
d’autonomie des institutions et de leurs pouvoirs organisateurs mais vise a servir de lieu de rencontre entre ces dernicres
pour permettre leur collaboration. Il pourrait étre constitué de représentants des différents conseils, Conseil supérieur de
I’enseignement de promotion sociale, Conseil général des Hautes Ecoles, Conseil supérieur de I'enseignement artistique,
CIUF ainsi que de représentants des partenaires sociaux dans le cadre d’éventuels partenariats.
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8.4 Financement.

8.4.1 Le développement d’une réelle politique de validation des acquis non formels et
informels nécessite des besoins nouveaux au niveau

e del’accueil et 'information ;
e del’encadrement des candidats au cours de la procédure ;
e dela concertation et de la recherche au niveau méthodologique.

Sans moyens financiers nouveaux au niveau de la Communauté frangaise et des
institutions, une évolution vers un droit a la validation des acquis ne peut se
développer.

8.4.2 Plusieurs pistes de financement sont proposées :

e considérer les candidats dont la demande a été jugée recevable aprées la
premicre phase de la procédure comme des étudiants réguliers, permettant un
financement public indirect. Cette démarche nécessite de lever les obstacles

Z : 135
légaux actuels au niveau du financement ™ ;

e demander une participation financiére directe aux candidats, avec exonération
pour les pour les catégories sociales défavorisées, ou aux entreprises dans le
. 3
cadre de plans de formation de leur personnel™ ;

e reconnaitre le role de ’enseignement non obligatoire dans I’éducation et la
formation tout au long de la vie'’, au c6té et en complément des dispositifs de
formation professionnelle, en lui attribuant une part d’'un accroissement de
I'intervention privée indirecte prélevée sur un pourcentage de la masse salariale

, N . 138
affectée a la formation ™.

Ce dernier point devrait faire 'objet d’un accord de coopération entre Communauté
francaise, Région wallonne et Commission communautaire francgaise, suite a une
négociation avec les partenaires sociaux et 'organisation d’éventuels partenariats avec
ces derniers.

135 Financement public indirect.

136 Financement privé direct.

137 Ce lien renforcé entre enseignement supérieur et formation professionnelle ne peut se faire au détriment des efforts de
formation professionnelle a d’autres niveaux et doit permettre a 'enseignement de conserver ces roles spécifiques autres
que la formation professionnalisante. (cf. 7.4.1).

138 Financement privé indirect.
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9 Annexe 1: Textes législatifs en Communauté francaise.

9.1 Universités (avant les décrets « Bologne »).

Décret relatif au régime des études universitaires et des grades académiques
D. 05-09-1994 M.B. 08-11-1994
errata M.B. 17-07-1997
Article 11. modifié par D. 14-07-1997 et D. 03-03-2004

Article 11. - § ler. Ont aazs a des éudes de deuxieme gyde en vue de 1 dbtention du grade qui les sandionne a
I'exaeption des études en sdence dentaire, les éudiants qui ont le grade académique de candidat qui correspond a ces
éudes.

Ont aaxs a ces mémes études en vue de ' dbtention du grade qui les sandtionne a 1'exeeption des éudes en sdenae
dentaire, les étudiants qui ont un grade académique de candidat qui ne aorrespond pas a aes éudes, mais qui y donne
aaxs en vertu d'une dédsion des autarités universitaires et aux anditions complémentaires qu'dles fixent.

Ont éalement aaxs a des éudes de deuxieme oyde en vue de ' dbtention du grade qui les sandionne 2 I'exagption des
éudes en sdence dentaire, les éudiants qui ont réussi les deux pramieres années d'éudes du arrsus aonduisant au grade
de andidat en médedne. ILa déermination des éudes de deuxiéme oyde ainsi aaxssibles se fait en vertu d'une dédsion
des autarités universitaires et aux conditions complémentaires qu'dles fixent.

« Ces dispasitions s'appliquent également aux éudiants parteurs des titres aorrespondants ddivrés par une institution
universitaire de la Communauté flamande, en vertu d'une dédsion des autorités universitaires et, s'il y échet, aux
anditions complémentaires qu'dles fixent. »;

§ 2. Pour 'appliation du § 1er, le diplame de candidat ingénieur dvil pdytechniden ddivré par I'E.ade royale militaire
est assimilé au grade académique de candidat ingénieur avil.

Les autarités universitaires définissent les conditions complémentaires auxqudles ont acxs a des études de deuxieme oyde
en vue de ' cbtention du grade qui les sandionne, les éudiants qui sont parteurs d'un dipldme de candidat en rapport
avec as éudes, autre que cdui visé a I'alinéa préaddent, ddiveé par ' Eade royale militaire

§ 3. Confarmément aux dispositions arrétées par le Gouvernement, les autarités universitaires définissent les conditions
complémentaires que davent remplir pour 1'aaxs a des études de deuxieme gyde en vue de I'dbtention du grade qui les
sandionne, les éudiants qui sont parteurs d'un dipléme en rappart avec aes éudes, ddiveé par un éablissement

d ensdgnement supérieur de type long au de type coutt.

Cette dispasition s'applique également aux éudiants parteurs des titres arrespondants ddiveés par un éablissement
d ensdgnement de pramotion sodale

« Cette disposition s'applique également aux éudiants parteurs des titres aorrespondants ddivrés par un éablissement
d ensdgnement supérieur de Cammunauté flamande cu dela Canmunauté germancophaone. »;

§ 4. Par exaption au § Ter, les autarités universitaires peuvent, en vue del'acxs a des éudes de deuxiame gyde qu'dles
déterminent, valider les expérienaes professionndles ou les aaquis personnds d'éudiants qui n'ont pas le grade
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aadémique de andidat mais qui, au terme d'une proddure d' évaluation arganisée par les autarités universitaires,
justifient d'aptitudes et de connaissances suffisantes pour suivre aes éudes avec suass.

La déermination des éudes qui font I'dbjet del'exaption préwue a 1'alinéa préaident ddt étre approuvée au préalable
par le ministre qui a I'ensdgnement universitaire dans ses attributions sur avis adlégial des recteurs et apres consultation
du CIUF.

« Les autarités universitaires définissent les conditions acomplémentaires auxqudles ces éudiants ont aaxs aux éudes de
deuxieme gyde. »;

§ 5. Aux anditions que fixent les autarités universitaires, ont aaxs a des éudes de deuxiéme oyde en vue de I' dbtention
du grade qui les sandtionne, les éudiants parteurs d'un diplame o certificat d'études étranger en rapport avec ces études
et reconnu quivalent a caux mentionnés aux paragraphes ler et 3 en appliation del'artide 36 du présent déaret ou de
lald du 19 mars 1971 rdative a I'équivalence des dipldmes et certificats d'éudes érangers.

§ 0. Larsque, en application des paragraphes préadents , les conditions fixées par les autarités universitaires consistent
en une formation qui est &uivalente 2 une année d'éudes, cette année de formation est ansidérée comme la derniére
année d'un premier gyde:

§ 7. Ont seuls aaxs aux éudes de deuxieme gyde en vue de 1'cbtention du grade académique de licendé en sdenae
dentaire, les titulaires du grade académique de candidat en sdence dentaire qui ant cbtenu a 1'issue du premier cyde une
attestation faisant état del'avis favorable d'une commission aonstituée a aette fin dans draaine des institutions
universitaires arganisant des éudes dans le domine dela sdence dentaire.

Cette dispasition ne s'applique pas aux é&udiants ayant réussi une année d'éudes de premier cyde en dentisterie avant
I'année académique 1997-1998.

§ 8. Par dérgation au § 7, ant également aaxs aux éudes de seand gyde en vue de ' dbtention du grade académique de
licendé en sdenaes dentaires, les titulaires du grade académique de doteur en médedne insarits aux éudes en vue de
I'cbtention du grade académique de diplémé d'éudes spédalisées en stamtdagie et titulaires del'attestation prévue a
l'artide 14, § 2bis, du présent déaret.

modifié par D. 14-07-1997 e¢ D. 03-03-2004
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9.2 Hautes Ecoles.

Décret fixant I'otrganisation générale de I'enseignement supérieur en Hautes Ecoles
D. 05-08-1995 M.B. 01-09-1995
CHAPITRE 1V. - Conditions d'accés aux études supérieures de type court et de type long
acomplété par D. 24-07-1997 ; madifié par D. 17-07-1998 ; D. 20-12-2001

Article 22. - § ler. Ont aaxs a la premicre année d'éudes de ' enseignement supérieur, en vue deI'dbtention du grade
qui les sanctionne, les éudiants qui justifient:

1° sdt d'un artificat d'ensegnement secondaire supérieur ddiveé par un éablissement d'ensdgnement seaondaire de plein
exerdee au de pramotion sodale pour les éudiants qui ont dbtenu e artificat apres 1'année sadaire 1992-1993;

2° sdt d'un ertificat d' ensdgnement secandaire supérieur pour les éudiants qui I'ont cbtenu avant 1'année 1993-1994
acompagné, pour 'aaxs a la premiere année de I'ensdgnement supérieur de type long, du diplame d'aptitude a aagider a
I' ensdgnement supérieur;

3° sdt d'un eertificat hamdagué de ' ensegnement général tedhnique ou artistique ddiveé par un éablissement
d ensdgnement seaondaire arganisé ou subventionné par la Cammunauté flamande ou par le jury dela Cammunauté
flamande habilité a ddivrer ce certificat et qui donne aass a I'ensadgnement universitaire dans aette Communauté

4° sdt d'un dipléme de ' ensdignement supérieur de type court de plein exerdee, au d'un titre aorrespondant ddiveé par
I'ensdgnement de pramotion sodale,

5° sdt d'un dipléme au aertificat d'éudes éranger resonnu équivalent a ceux mentionnés en 1° et 3° en application de
lald du 19 mars 1971 rdative a I'équivalence des diplames ou certificats d'éudes érangers, d'un déoret, d'une diredive
aurgpéenne ou d'une convention internationale;

6° sat d'une attestation de suazs a I'un des examens d'admission arganisés par les Hautes Eades et dont les
programmes sont arrétés par le Gauvernement sur avis du Consall général; cette attestation donne aaes aux études
qu'dle indique.

7° sat d'une attestation de suaxs a I'un des examens d'admission arganisés par les institutions universitaires,
anformément a I'artide 10, § ler, littera ¢), et § 2 du déaret du 5 septembre 1994 rdatif au régime des éudes
universitaires et des grades académiques.

Ont aussi aaxs a la premiere année d'éudes dans 1'ensdgnement supérieur de type court paramédical les éudiants qui
ant réussi I'examen d'admission arganisé, aonformément aux dispositions arrétées par le Gouvernement, devant un jury
dela Cammunauté franqise.

Ont éalement aaxs aux éudes menant au gradé d'infirmier(e) gradud(e) les titulaires du titre d'infirmier(e) breveté(e).

§ 2. Sans prudice des dispesitions prévues aux artides 23, 24, 34, 35 et 42, aliné 2, 9°, ot acxs a la premicre
année d'éudes de deuxieme grde de 1'ensdgnement supérieur de type long, en vue de I'dbtention du grade qui les
sanaionne, les éudiants qui ant le grade de candidat qui aarrespond a ces éudes.

§ 3. Ont acces aux études en vue de l'obtention du grade d'agrégé de l'enseignement secondaire
supérieur les étudiants qui ont un grade sanctionnant des études de deuxieme cycle de type long dans
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la catégorie économique ou qui sont inscrits a de telles études. Dans ce dernier cas, ils ne peuvent
obtenir le grade d'agrégé qu'apres avoir obtenu le grade qui sanctionnera leurs études de deuxieme
cycle.

wmplété par D. 08-02-1999

Article 23. - § ler. Conformément aux dispositions arrétées par le Gouvernement, apres avis du Consel général, les
autarités dela Haute Eade définissent les aonditions auxqudles les éudiants passent:

1° d'une année de I' ensagnement supérieur de type court d'une setion a une autre année de I enseignement supétieur de
type court d'une autre section,

1°bis. d'une année de I'ensadgnement supérieur de type court a une année de Iensegnement supérieur de type long ;

2° d'une année cu d'un yde de I' ensdgnement supérieur de type lang a une année de 1' ensdgnement supérieur de type
aurt;

3° d'une année au d'un gyde de I'ensdgnement universitaire a une année de I'ensdgnement supérieur de type court;

4° d'un premier oyde deI'enscdignement supérieur de type long d'une setion 4 un deuxieme gyde de 1' ensdgnement
supérieur de type long dans une autre section,

5° d'un premier gyde de I'enseignement universitaire a un deuxieme gyde de I'enseignement supérieur de type long;

6° d'un gyde de ' ensdgnement supérieur de type aourt a un deuxieme oyde de I' ensdgnement supérieur de type long dans
une section analcgue;

7° d'une année d'un ¢yde de1' ensdgnement universitaire ou d'un oyde de I ensdignement supérieur de type longa une
année d'un ¢yde de I ensagnement supéricur de type long

8° d'un deuxiéme gyde de I' enseignement universitaire aux éudes de spédalisation arganisées dans 1'ensdgnement
supérieur de type long en application del'artide 19.

§ 2. Les passerdles prévues au § 1er valent également pour les éudiants parteurs d'un des titres ddiveés par
I'ensdgnement de pramotion sodale aorrespondant a caux ddiveés par 1'enseignement de plan exerdae, conformément a
l'artide 75 du déaret du 16 awril 1991 arganisant I'ensdgnament de pramotion sodale:

En e qui ancerne les titres spédfiques a 1'ensdgnement supérieur de pramotion sodale de régime 1, tds que définis par
le déaret prédté, des passerdles peuvent étre également prévues sdon les modalités a définir par le Gouvernement, sur avis
du Consdl général.

§ 3. Les passerdles prévues au § 1er valent également pour les éudiants issus de ' ensdgnement de promotion sodale
aux conditions déterminées par le Gouvernement.

Article 24. - Les autaités dela Haute Eade peuvent admxttre a des études de deuxieme ayde qu'dles déterminent des
éudiants qui n'ont pas le grade de candidats, mais qui justifient d'une expérience professionndle d'au mans quatre ans
et qui, au terme d'une procidure d'évaluation arganisée par les autarités dela Haute Eade justifient de aonnaissanas et
daptitudes suffisantes pour suivre as éudes avec suazs.

La déermination des éudes visées a 1'alinéa premier ddt étre approuvée au préalable par le Gouvernement sur avis du
Cansal général.

Article 25. - Aux anditions que fixent les autarités dela Haute Eade, ont aaxs a des études de deuxicme pde en
wue de ' cbtention des grades qui les sandionnent, les éudiants qui sont parteurs d'un diplame ou certificat d'études
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éranger en rappart avec aes éudes et reconnus équivalents a ceux mentionnés aux artides 15 et 18, § ler, en
appliation dela ld du 19 mars 1971 rdative a I'équivalence des diplames et certificats d'éudes érangers.

armplété par D. 02-12-1996; modifié et complété par D. 04-02-1997 ;

complété par D. 24-07-1997 ; D. 17-07-1998 ; D. 08-02-1999 ;
modifié par D. 31-05-1999 ; D. 28-10-1999 ; D. 20-07-2000

CHAPITRE V. - Otganisation des études
Section lére - Réglement des études et adhésion de I'étudiant au projet de la Haute Ecole
modifié par D. 17-07-1998 ; complété par D. 26-04-1999 ; D. 27-02-2003
Article 27. - Les autaités de la Haute Eade arrétent un réglement des éudes. Ce régement et ses modifications
ultérieures &entudles sont communiqués a la Commission communautaire pédagogique qui le transmet au
Gouvernement dans les saxante jours dela réaeption avec un avis motivé sur le respect, par le regement, du projet
pddagopique; sodal et anlturd visé a I'artide 6 et des dispositions visées dans les lais, déarets et arrétés en vigueur.

Le régement fixe notamment:

6° les regdes en matiere de dispense de certaines parties de pragramme ou de rédudion de la durée minimale des éudes,
anformément aux artides 34 et 35;

Section 3. - Durée des études

nplété par D. 24-07-1997

Article 34. - Aux anditions qu'dles fixent, les autarités dela Haute Eade peuvent dispenser les éudiants de
crtaines parties de leur pragramme d'études en ansidération des éudes au partie d'éudes qu'ils ont déja effectudes avec
SUQES.

Dans le as d'éudes au de parties d' éudes effectuées avec suaxs dans 1'ensdgnement secondaire de pldn exerdee ou de
pramotion scdale, 1'avis du Consal général des Hautes Eades et du Cansal aonaerné est requis.

Le Gouvernement fixe les aonditions auxqudles les titulaires d'une expérience professionndle en rappart avec les éudes
ancernées bénéfident de dispenses dans les sections, options ou années d'éudes de spédalisation qu'il vise

Article 35. - Les autarités dela Haute Eade peuvent acoorder aux éudiants qui bénéfident des dispenses prévues a
l'artide 34 une réduction de la durée minimale de leurs éudes, tdle qu'dle est définie a 'artide 33.

inséré par D. 08-02-2001
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Article 35bis. Les autarités dela haute éade peuvent acaorder aux éudiants qui s'insaivent dans une formation
aadérée a I'agréption de I enscdgnement seaondaire supérieur une rédudion dela durée minimale de leurs éudes, tdle
qu'dle est déterminée a I'artide 29 du présent déaret et dans les aonditions que le Gouvernement détermine.

21 JANVIER 2004. - Arrété du Gouvernement de la Communauté frangaise portant exécution
de l'article 34, alinéa 3, du décret du 5 aoit 1995 fixant I'organisation générale de
I'enseignement supérieur en Hautes Ecoles

Artide 17 Le présent arrété s'applique a tout éudiant insait ou désirant s'insarire réguliérement a une année d'éudes
de d'une des sections, gptions au finalités, ou années d'éudes de spédalisation visées par le déaret du 27 février 2003
éablissant les grades académiques ddivrés par les Hautes Eades arganisées ou subventionnées par la Communauté
francaise et fixant les grilles haraires minimales dans une Haute Eade, aonformément aux artides 22 a 26 du déaret du
5 acit 1995 fixant I'arganisation générale de I'ensdgnement supérieur en Hautes Eades, d-apres dénommé « éudiant
».

Art. 2. § 1. Tout éudiant possédant une expérience professionndle d'au mains trds ans en rappart avecles éudes
anaernées, acquise dans les dng ans qui préadent la date d'insaription, bénéfide d'une (des) dispense(s) pour une (des)
adivitd(s) d ensdgnement ou d'intéeration professionndle, aux anditions définies d-apres, pour un maximum, sauf s
mativé, de 20 % des arédits au du vdure haraire de 'année.

§ 2. Paur étre valable, la demande del'éudiant dat étre introduite auprés du Direteur de aatéporie, a 1'aide du
formulaire prévu a I'annexe 1 du présent arrété dans les quinze jours oavrables de son insaiption et au plus tard le 1¢
novembre de I'année académique en cours.

La signature apposée par le Directeur de catéoorie sur le double de cet éarit ne vaut que comme aausé de réagption de
l'introduction dela demande.

L'éudiant ddt fournir, en autre, une dédaration de s (ses) employeur(s) a 1'aide du formulaire préva a 1'annexe 2 et
une apie du (des) antrat(s) de travail a I'arigine de son expérience professionndle.

Le Diretteur de catégarie transmet sans ddai la demande au Consdl pédagosique, qui peut recevar 1'éudiant afin

d dbtenir plus d'informations sur son expérience professionndle ou un édairdssement sur sa demande

§ 3. Le Diretteur de catéparie octrae, sur avis motivé du Consel pédagogique, une (des) dispense(s) visée(s) au § 17 de
at artide. La dédsion est natifiée a I'éudiant dans les quinze jours oavrables suivants I'intraduction de sa demande.
Art. 3. Le présent arrété entre en vigueur le jour de sa publication au Maniteur bege .

Art. 4. La Ministre deI' Ensdgnement supérieur est dhargée de 'exéantion du présent arrété.
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ANNEXE 1

DECLARATION DE L'ETUDIANT
DEMANDE DE DISPENSE
(Une déclaration par demande de dispense)

Je soussigné(e) (prénom, nom) ...

Domicilié(e) a

Etudiant(e) (*) en (année d études)
(sertion, catégorie)

Sollicite une dispense pour activite d’enseignement ou d’intégration professionnelle suivante @ ...

INSEEUEION/TIITEPISE () 1ottt it eb bt B84ttt

En tant que : salarié temps plein/mi-temps/ters temps/trols quarts temps/quatre cinquiéme temps - indépen
dant - indépendant 4 titre complémentaire (*).

En quoi votre activité professionnelle justifie-t-elle. selon vous, une dispense pour le susmentionné :

Le (la) soussignéle) certifie sur I'honneur que la présente déclaration est sincére et véritable (7).

Etablie en 3 exemplaires & ... B

Signature

(*) Biffer la (les) mention(s) inutile(s).
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ANMNEXE 2

DECLARATION DE L'EMPLOYEUR
ATTESTATION D'EXPERIENCE PROFESS

J& SOUSSIZNEE) (PIEMOITL TIOITL] oottt sb e bbb bbb bbb bbb bbb
Do PINSHEULON EIITEPIISE (1] ottt sttt bbbttt
Certifie que Mme/Mlle/M. (*) (Prénom, nom)

MNeéle) a .. e

A exercé/exerce la fonction suivante au sein de U'institution/entreprise susmentionnée () :

Entant que salarié temps plein/mi-temps/ters temps./trois quarts temps./quatre cinquiéme temps - indépendant
indépendant i titre complémentaire (%).

Expliquer la nature exacte du travail effectué par le (la) salarié(e) (%) :

Le (la} soussigné(e) certifie sur I'honneur que la présente déclaration est sincére et compléte

Etablie en 3 exemplaires 3 ......cccicioum s e 18

Signature

Cachet de I'Institution/Entreprise

(*) Biffer la (les) mention(s) inutile(s).

104.-



Avis n° 88 — Conseil du 30 avril 2004 :
Validation des acquis non formels et informels dans ’enseignement non obligatoire.

9.3 Enseignement supérieur artistique.

Section 6. - Du changement d'études

Sous-Section I*. - Du passage d'une année d'études réussie dans une Ecole supérieure des
Arts vers une autre année d'études dans une Ecole supérieure des Arts

Article 39. - Par damine et par type, I'éudiant qui a réussi une premiere année d'éudes dans une option donnée,
peut, sur dédsion du directeur de I'Eade supérieure des A rts ou il sdlidte son admission, s'insaire dans la seconde
année d éudes d'une autre ption apres avis du Consdl de gestion pédagogique de I'E ade supérieure des A rts o il
demande son insaription.

L'éudiant qui a réussi une année d'éudes d'une option donnée peut, sur dédsion du directenr de I'E ade supérieure des
Arts on il sdlidte son admission, s'insaire dans 1'année d' éudes supérieure de la méme option, apres avis du Consal de
gestion pédagepique de I'Eade supérieure des A rts o il demande son insaription.

Par damaine, 1'éudiant qui a cbtenu I'un des grades visés aux artides 7, alinéas 17 et 2, 13, alinéas 17 et 2; 18,
alinéas 1% et 22, alinéas 1% et 2 du déaret du 17 mai 1999 dans une option donnée, peut, sur dédsion du directeur de
I'Eade supéricure des A rts ou il sdlidte son admission, s'insaire en premicre année du deuxiéme gyde des éudes

d ensdgnement supérieur artistique de type long d'une autre option, apres avis du Caonsdl de gestion pédagagique de
I'E e supérieure des A rts ot il demande son insaiption.

L'éudiant qui a dbtenu le grade de candidat en théatre et arts dela pardevisé a I'artide 18, alinéa 1% du déaret du 17
mai 1999, peut s'insaire sur dédsion du directeur de I'Eade supérieure des A rts ou il sdlidte son admission, en
premicre année du deuxieme oyde des éudes d' ensdgnement supérieur artistique de type long du damaine des arts du
spactade et techniques de diffusion et de communication, apres avis du Consdl de gestion pédagegique del'Eade
supérieure des A rts i il demande son insaription.

L'éudiant qui a dbtenu le grade de candidat en arts du spectade et techniques de diffusion et de communication visé a
l'artide 22, alinéa 2 du déaret du 17 mmi 1999, peut s'insaire, sur dédsion du directeur del'Eade supérieure des A rts
au il sdlidte son admission, en premicre année du deuxieme grde des éudes d'ensdgnement supérieur artistique de type
long du damine du théatre et arts dela parde, apres avis du Caonsdl de gestion pédagagique de 1' Eade supérieure des
Arts al il demande son insaription.

Par damine, I'éudiant qui a réussi une premicre année du premier oyde d'études de I enscdignement supérieur de type
long dans une Eade supérieure des A rts, peut s'insarire, sur dédsion du direteur del'Eade supéricure des A rts ai il
sdlidte son admission, en deuxiéme année d'éudes de I' ensegnement supérieur artistique de type court apres avis du
Consal de gestion pédagepique de I'E ade supérieure des A rts ou il demande son insaription.

Par damine, I'éudiant qui a réussi deux premieres années d éudes de 1'ensdgnement supérieur artistique de type aourt
dans une Eade supéricure des A rts, peut s'insarire, sur dédsion du directeur deI'Eade supérieure des A rts o il sdlidte
son admission, en deuxieme année du premier oyde d'éudes de ' ensdgnement supérieur artistique de type long, apres avis
du Consal de gestion pédagagique deI'Eade supétieure des A rts ou il demande son insaiption.

Article 40. - 1.'avis du Cansdl de gestion pédagogique requis a I'artide 39 est rendu sur base dela présentation du
travail artistique antérieur del'éudiant a un jury artistique interne constitué d' ensdgnants del'option chaisie. Ledit jury
&alue ce travail et remet un rappart au Consel de gestion pédagogique, conformément aux dispositions fixées par le
reglement partiaalier des éudes.
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Dans les s visés par 'artide 39, le directeur fixe, sur avis du Cansdl de gestion pédagagique et s'il échet, le travail
artistique éventud a fournir ainsi que les examens complémentaires a présenter, en vue de combler les différenaes entre les
programms.

Dans pardl as, I'éudiant n'est pas dbligé de partidper aux adivités d'ensdgnement qui arrespondent aux examens en
question.

Pour at éudiant, 1'épreave del'année d'études dans laqudle il est insarit comprend, outre les gpérations d' éaluations
artistiques et examens de ladite année d'études, le travail artistique et les examens complémentaires fixés par le directeur,
en appliation del'aliné 2 du présent artide.

Sous-Section 2. - Du passage d'une année d'études réussie dans une Institution universitaire,
un Institut supérieur d'Architecture ou une Haute Ecole vers une année d'études dans une
Ecole supérieure des Arts

Article 41. - L'éudiant qui a réussi une seaonde année d'éudes dans 1' ensdgnement de type court d'une Haute Eade
peut s'insaire, sur dédsion du directeur del'Eade supérieure des A rts au il sdlidte son admission, dans une deuxieme
année d' éudes de ' ensdgnement supérieur artistique, apres avis du Consdl de gestion pédagogique de I'E.ade supérieure
des A rts o il demande son insaription et pour autant que les éudes réussies saent en rappart avec adles qu'il souhaite
entreprendre.

L'éudiant qui a réussi une premicre année d'éudes dans une Institution universitaire, un Institut supérieur

d' A rchitecture ou un ensdgnement de type long d'une Haute Eade, peut s'insaire, sur dédsion du directeur del'Eade
supérieure des A rts ol il sdlidte son admission, dans une deuxieme année d'éudes de1' ensdgnement supérieur
artistique, apres avis du Cansdl de gestion pédagapique de 1'E ade supérieure des A rts oi il demande son insaription et
pour autant que les éudes réussies saent en rapport avee adles qu'il soahaite entreprendre.

L'éudiant qui a réussi un premier yde dans une Institution universitaire, un Institut supérieur d' A rchitecture ou une
Haute Eadde, peut s'insaire, sur dédsion du directeur del'Eade supérieure des A rts ol il sdlidte son admission, en
premicre année du deuxieme oyde des études de I' ensdgnement supérieur artistique de type long; apres avis du Consdl de
gestion pédagasique de 1'E ade supérieure des A rts oi il demande son insaiption et pour autant que les éudes réussies
saent en rappart avec adles qu'il souhaite entreprendre.

Article 42. - L'avis du Cansdl de gestion pédagapique requis a 1'artide 41 est rendu sur base dela présentation du
travail artistique antérieur del'éudiant a un jury artistique interne constitué d' ensdgnants del'option chaisie. Ledit jury
&alue ce travail et remet un rapport au Consell de gestion pédagosique, aonformément aux dispositions fixées par le
reglement partiaalier des éudes.

Dans les s visés par 'artide 41, le directeur fixe, sur avis du Consdl de gestion pédagagique et s'il échet, le travail
artistique éventud a fournir ainsi que les examens complémentaires a présenter, en vue de combler les différenaes entre les
programps.

Dans pardl as, I'éudiant n'est pas dbligé de partidper aux adivités d'ensdgnement qui arrespondent aux examens en
question.

Pour et éudiant, 1'épreave del'année d'éudes dans laqudle il est insarit comprend, outre les gpérations d' éaluations
artistiques et examens de ladite année d'études, le travail artistique et les examens complémentaires fixés par le directeur,
en appliation del'aliné 2 du présent artide.

Section 7. - Des conditions particulieres d'admission aux études de deuxiéme cycle

Sous-Section 1. - De I'admission des étudiants n'ayant pas le grade de candidat
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Article 43. - L'é&udiant qui n'a pas le grade de candidat mais qui justifie d'une ex périence professionndle d'au mans
quatre ans peut, sur dédsion du Pauvdr arganisateur, s'inscrire en pramiere année du deuxiéme cyde des éudes

d ensdgnement supérieur artistique de type long approuvées par le Gouvernement, apres avis du Consal de gestion
pédagaeique de I'Eade supérieure des A rts oi il demande son insaiption et pour autant que cette ex périence
professionndle sdt en rapport avecles éudes qu'il souhaite entreprendre.
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9.4 Extraits des décrets « Bologne ».

DECRET
DEFINISSANT I’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
FAVORISANT SON INTEGRATION A
L’ESPACE EUROPEEN DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET REFINANCANT LES UNIVERSITES!

PARTIE I. — DISPOSITIONS COMMUNES.
TITRE I. — OBJECTIFS ET MISSIONS DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR.

Art. 2. Iensdgnement supérieur arganisé ou subventionné par la Cammunauté francaise
poursuit, simultanément et sans hiérarchie, notamment les dbjectifs généraux suivants.

5° Dé&dapper des aompétenass pantues dans la durée, assurant aux éudiants les aptitudes a en maintenir la
pertinence, en autonamie ou dans le antexte de formation continuée tout au long de la vie ;

Art. 3. Afin de respecter les dbjectifs généraux, I'ensegnement supérieur exige du personnd qui le dispense des qualités
pédagpiques et des acompétences spédfiques et acualisées, en lien diret avec les lienx de adation, de aitique de
dévdoppement et d'édution du savar, de 'art et de la pensée Pour e faire les éablissements qui 'arganisent
assument, sdon leurs moyens et leurs spédfiatés, les tras missions complémentaires suivantes.

1° Offrir une formation initiale et continuée de haute qualité sdon leurs habilitations, et certifier ainsi les
compétenaes et savars aaquis par leurs diplamds;

2° Partidper a des adivités de recherche et/ au de aréation dans leur disdpline;

3° Assurer des serviaes a4 la adledtivité, notamment par une collaboration avec le monde éducatif,

social, économique et culturel.
TITRE II. — ORGANISATION DES ETUDES.

Chapitre I. — Définitions et concepts généraux.
Art. 6.  Ier. Pour 'application du présent déaret, et de ses arrétés d’exéaution, I’on entend par :

Certificat : Doument qui atteste la réussite dune formation et P'odtra éventud de arédits assodés, sans aonférer de
grade académique

Crédit : Unité axrrespondant au temps cnsaaé, par I'éudiant, au san d'un pragramme d’études, a une adivité
dapprentissage dans une disdpline déterminée Les addits sont odropés a éudiant apres évaluation favarable des
compétences et aNNaissanaes aaquises.

139 Certaines parties des extraits du décret concernant la problématique du présent avis ont été soulignées..
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Valorisation des acquis : Processus d'éaluation et de reconnaissance des savairs et compétences d'un candidat dans
le antex te dune admission aux éudes.

Chapitre I11. — De Ia structure et de la durée minimale des études.

Art. 14. § 2. Les formations continuées ont pour but de réactualiser ou de perfectionner les
compétences des diplomés de I’enseignement supérieur tout au long de leur vie.

Art. 20. Les éablissements d’enseignement supérieur peuvent arganiser des formations aontinuées a destination des
diplamés de 'enseignement supérieur ou de porteurs de titres similaires. Ces formations poursuivent un ou plusieurs buts
suivants.

1° Réactualiser les conmaissanaess de diplamés, notamment en fondion du profil professionnd particulier des
éudiants.
2° Perfectionner ou spéaaliser leurs savars et compétences dans 'une cu Iautre disdpline partiaulicre, dans le

méme domaine d’éudes que leur dipléme initial cu dans un domaine différent. A atte aatéporie appartiennent
notamment les farmations de réinsertion professionndle.
3° Compléter et assear leur formation, en lien direct avec leur adivité professionndle actudle au future.

La réussite de ces formations n’est pas sanctionnée par un grade académique. Elles peuvent
permettre Poctrd de arédits aux éudiants arrespondant aux enseignements suivis avec suaxs, si dles respectent les meémes
aiteres darganisation, de aontenu et de qualité que les études menant a des grades académiques.

Ces formations continuées ne sont pas éligibles pour le financement au sens dela la du 27 juillet
1971 sur le financement et le antrde des institutions universitaires, du déaet du 9 septembre 1996 rdatif au
financement des hautes éades arganisées au subventionnées par la Cammunauté francaise, dela trasiéme partie du déaret
du 20 désembre 2001 fixant les regdes spéfiques a ensagnement supérieur artistique arganisé en éades supérieures des
arts (arganisation, financement, encadrement, statut des personnds, draits et devars des éudiants) ou dela ld du 18
té&rier 1977 rdative a I'arganisation de enseignement de architecture.

LLe Gauvernement peut toutefas fixer des régles de financement spédfiques pour certaines formations continuées.
Section II. — Du rythme des études.

Art. 26§ 2. Le aédit est une mesure rdative de ensemble des travaux d'un éudiant pour une ou plusieurs adivités
dapprentissage au sdn dun programme déude Un addit axrespond forfaitairement a 24 heures dactivités
dapprentissage. Cette dharge haraire n'est que partidlement consaarée 2 des ensegnements arganisés directement par
Iéablissement, mais comprend d'autres adivités assodées, tds les travaux, exerdees personnds, préparations, éudes,
prgets, recherches documentaires, épreuves. ..

Les adivités de mise 2 niveau, de remédiation, dautofarmmtion et d’enrichissement personnd ne font pas 'dbjet d'une
estimation en addits dans un pragramme d’éudes et ne sont donc pas comprises dans cette définition de la charge
annudle d'un éudiant. Toutefas, aux anditions fixées par les autarités académiques, de tdles adtivités peuvent étre
valatisées par le jury dans le antex te d'une procddure d’admission aux éudes.
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PARTIE II. — DISPOSITIONS SPECIFIQUES AUX UNIVERSITES.
TITRE III. — .’ ENSEIGNEMENT A L_UNIVERSITE.

Chapitre 1. — Des grades académiques et des habilitations.
Section 1. — Des grades académiques.

Art. 36. Saus réserve des autres dispositions de e déaret, les études complémentaires et les formations continuées
sont fixées par les autorités académiques. La liste de ces formations est transmise annudlement au
Gouvernement avant la fin de’année académique ai dles ont é&¢ arganisées.

Section 1I. — Des habilitations.

Art. 39. Les institutions universitaires sont habilitées a organiser les éudes complémentaires et formations
continuées destinées aux porteurs des grades académiques de type long.

Section 111. — Des équivalences.

Art. 43. Le Gouvernement peut, par vae de mesures générales, reconnaitre I’équivalence entre un titre, dipléme cu
ertificat déudes ddivré a Iétranger et 'un des grades académiques aonférés en vertu des dispositions du présent déeret.

Par vde de mesure individudle, le Gouvernement statue sur 'odtra de I'équivalence compléte d’études faites hars
Communauté franqise, et qui m’ont pas fait I'dbjet d'une mesure visée a l'alinéa précdent, aux différents grades
académiques de master, médedn et médedn véérinaire. I.’odtra de I'équivalence compléte peut étre subardonné a la
réussite d'une épreuve particulicre dans les as et limites fixés par le Gouvernement.

Saus réserve des alinéas 1a et 2 du présent artide et indépendamment d’'une procédure dadmission aux éudes, les
pr cpen pr >
jurys statuent sur I’équivalence totale ou partielle des études faites hors Communauté

frangaise aux grades académiques qu’ils conférent.

Le Gauvernement fixe les conditions et la procédure d'octra des équivalences visées aux alinéas 2 et 3.

Chapitre 11. — De I'inscription aux études.
Art. 46. § 2. Pour ére réguliére, une insaiption dait parter sur au mans 30 crédits dans un aarsus déterming a
Pexception des éudiants en situation de redoublement dont 'année d’études peut comparter un sdde de aédits inférieur

au des éudiants insarits a 'année préparatare viséea PArt. 51, § 3.

Un éudiant régulier jouit des drats et devairs liés a ce statut. Pour Papplication des dispositions 1éeales et régementaires
autres que le présent déaret, il est réputé se consacrer a ses études a temps plein.

Chapitre I11. — De I’'accés aux études.
Section 1. — De I’accés aux études de premier cycle.

Art. 49. § Ier. Scus réserve dautres dispositions 1éeales particulicres, ont aaxs a des
éudes de premier cyde en vue de ' dbtention du grade académique qui les sandionne, les
éudiants qui justifient :
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5° sdt d'une attestation de suaxs a un des examens d'admission arganisés par les éablissements d’ensdgnement
supérieur ou par un jury de la Communauté francaise et dont les pragrammes sont arrétés par le Goavernement apres
ansultation, sdon le secteur, du CIUF cu du CGHE ; cette attestation donne aaxs aux éudes des secteurs au des
damines qu'dle indique ;

Section II. — De ’accés aux études de deuxiéme cycle.

Art. 51. § Ier. Ont acxs a des éudes de deuxieme ¢yde en vue de I'dbtention du grade qui les sandionne, les éudiants
qui partent

1° sdt le grade académique de premier cyde du méme aursus ; . ..

3° sdt un grade acaadémique des universités, en vertu dune dédsion des autarités académiques et aux
conditions complémentaires qudles fixent ;

4° sat un grade académique du type long qui y donne aaxs en vertu d'une dédsion du Gouvernement et aux
conditions complémentaires qu’l fixe;

Les anditions complémentaires d’aass sont destinées a sassurer que ’éudiant a aaquis les maticres prérequises pour les
études visées.

Larsque as conditions complémentaires daaxs ansistent en un ou plusieurs

ensdgnements  supplémentaires, cux-d ne peuvent représenter pour Iéudiant plus de 15 crédits
supplémentaires, compte tenu de Pensemble des arédits quil peut par ailleurs valariser lars de son admission. Ces
enseignements font partie de son pragramme d’éudes de deuxiéme oyde

§ 3. Le Gouvernement fixe les aonditions générales et partiadliéres daces aux éudes de daxicme cyde pour les
parteurs d'un autre grade académique de premier gyde ddivré en Cammunauté frangaise.

Dans le respect de aes dispositions, a issue de la procédure d'admission aupres du jury des éudes visées, aux modalités
fixées par les autarités académiques, I'éudiant peut étre amené a suivre des enseignements complémentaires qui
représentent au maximum 60 aédits supplémentaires.

Larsquela dharge supplémentaire d'un td éudiant dépasse 15 arédits, cette farmation anstitue une année d’éudes
préparatare. Elle ne méne pas a un diplame et est considérée aomme la dernicre année d'un premier cyde qui donne aaxs
aux éudes visées.

Art. 53. Par dérogation a ’Art. 51, sans prdudice de PArt. 60, et en vertu d'une dédsion des autarités académiques,
en vue de Paaxs a des éudes de deuxiéme gde le jury de as éudes peut valoriser les savoirs et
compétences dé&udiants acquis par leur expérience personnelle ou professionnelle.

Cette expérience utile doit correspondre a au moins cinq années d’activités, compte non tenu des
années d’éudes supérieures qui n’ont pas &€ réussies. Au terme d'une procidure d' évaluation arganisée par les autorités
aadémiques, le jury juge si les aptitudes et connaissances de I’étudiant sont suffisantes pour
suivre ces études avec succes.

Dans e as, pour 'aaxs aux éudes, as éudiants sont assimilés a ceux visés a PArt. 51,§ 3. Toutefors, ces
étudiants ne sont pris en compte pour le financement qu’aprés réussite d’une premiére année
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d’étude du programme de deuxiéme cycle visé ou, le cas échéant, aprés réussite de I’année
d’études préparatoire.

Le Gouvernement peut fixer I'organisation de ces épreuves de valorisation des acquis et les
conditions minimales auxquelles doivent satisfaire ces étudiants.

Section V. — Des admissions personna]jséesm.

Art. 60. Aux conditions générales que fixent les autarités académiques, en vue de 'admission aux éudes, les jurys
valorisent les crédits acquis par les étudiants au cours d’études supérieures ou parties
d’études supéricures qu’ils auraient déja suivies avec fruit. Les éudiants qui bénéfident de aes arédits
sont dispensés des parties arrespondantes du pragramme d’études.

Aux anditions générales que fixent les autarités académiques, les jurys peuvent également valoriser dans
ce contexte, les savoirs et compétences d'étudiants acquis par leur expétience personnelle ou
professionnelle, sans que cette valeur ne puisse dépasser 30 crédits.

Art. 61. Aux anditions générales quidles fixent, les autarités académiques peuvent acorder aux éudiants bénéfidant
des dispositions de P'artide précédent une réduction de la durée minimale des études proportionnelle
au nombre de crédits valorisés a 'admission.

Art. 62. Sans préudice des dispositions de PAtt. 66, aucun grade académique ne peut étre conféré par
un établissement a un étudiant qui n’y aurait pas suivi eftectivement, en une année d’études
au moins, 60 crédits du programme correspondant.

Chapitre IV. — Des programmes d’études et de I’évaluation.
Section |. — Des programmes d’études.

Art. 66. Un éudiant réguliérement inscrit peut suivre un ou plusieurs ensedignements appartenant 2 un programme
d’éudes menant au méme grade académique cu a un grade académique différent arganisé par un autre éablissement
d'ensdgnement supérieur reconnu par ses autarités compétentes en maticre d ensdgnement supérieur, avec 'acaord de cet
&ablissement. Les arédits assodés sont valarisés dans ses études aux conditions fixées par le jury de I'éablissement
aupres duqud il a pris son insaiption.

Un programme d’études peut imposer un nambre minimum de arédits suivis hars Communauté franaise Dans e as,
Pinstitution universitaire prévait les moyens pour permettre a 'éudiant de suivre aes enseignements. Ces moyens davent
couvrir les frais d'insaiption, de voyage et de sgour ou de logement pour permettre a Péudiant de suivre s
enseignements.

30 aédits au mans de draque grde d’éudes davent étre effectivement suivis aupres de I'université ou de 'académie
universitaire qui confere le grade académique qui sandionne les éudes ou ddivre le diplame attestant la réussite de aes
éudes. En as de formation aoarganisée par plusieurs établissements, aette obligation s'étend adledtivement a I'ensemble
des établissements partidpant a I'arganisation.

140 Note : quel que soit le cycle
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Section Il. - Des jurys.

Art. 71. Les autarités académiques fixent le réglement des éudes et les régles des jurys.
Ces dispositians sont publiques.
Saus réserve des autres dispositions légales, ce reglement fixe notamment :

* la composition exacte du jury, son mode de fondtionnement et de publication des dédsians ;

* Parganisation des ddibérations et doctral de arédits ;

* la procédure d’admission aux études et de valorisation des acquis, ainsi que les
membres du jury chargés de cette tiche ;

¢ les modalités de la procédure d’équivalence, ainsi que les membres du jury chargés

de cette tiche ;
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9.5 Enseignement de promotion sociale.

Décret organisant I'enseignement de promotion sociale

D. 16-04-1991 M.B. 25-06-1991

« Article 5bis. - Pour l'application du présent déeret, il faut entendre par :

1° compétence : mise en ocuvre d'un ensamble arganisé de savairs, savar-faire et savar faire cmpartementaux
permettant d'accomplir un aertain nambre de taches;

2° adivités d ensdgnement :

d) les adtivités professionndles d'apprentissage, diment encadrées et évaluées;
©) les adivités professionndles de formation, dbment encadrées et évaluées;

3° adivités professionndles d'apprentissage : dans I'ensdgnement seandaire, toute adtivité professionndle réalisée en
adlabaration avec les milieux professionnds, reconnue et évaluée par le ansel des éudes confarmément aux dossiers
padagepiques;

4° adivités professionndles de formation : dans I'ensedgnement supérieur, toute activité professionndle réalisée en
adlabaration avec les milieux professionnds, reconnue et évaluée par le aonsel des éudes confarmément aux dossiers
pédagogiques;

Article 8. - Aux anditions et sdon les modalités déterminées par I'Exéautif, les éablissements d'ensdgnement de
pramotion sodale sont autarisés a prendre en aonsidération pour 1'aaxs aux éudes, le cours et la sandion de adles-q, les
@padtés aaquises dans tout ensdgnement cu dans d'autres modes de formation y compris I'ex périence professionndle.

L'Exéautif détermine les modalités de reconnaissance des capadtés aaquises en dehars de 1 ensdgnement de pramotion
sodale.

modification : D. 03-03-2004 (M.B. 04-04-2004)

Arrété du Gouvernement de la Communauté francaise fixant les modalités de reconnaissance
des capacités acquises en dehors de I'enseignement de promotion sociale de régime 1

A.Gt 08-07-1993 M.B. 01-09-1993
modification :
A.Gt 22-11-02 (M.B. 17-04-03)
CHAPITRE Ier. DEFINITIONS
Article Ier. - Pour l'appliation du présent arrété, il faut entendre par "autres ensdgnements” : les ensdgnements
arganisés, rennus ou subventionnés auparavant par I'Etat et actudlement par les Canmunautés, a I'exdusion de
I'ensdgnement de pramotion sodale de régime 1.

Article 2. - Aux anditions et sdon les modalités fixées par le présent arrété le Cansal des études visé aux artides 31,
48 et 66 du déaet dela Communauté frangaise du 16 avril 1991 arganisant I'ensegnement de promotion sodale est
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autarisé a prendre en ansidération pour 1'admission aux unités de formation de 1'ensdgnement de pramotion sodale de
régme 1 et la sandion de adles-d, des apadtés acquises en dehars des sedtions o unités de formations de I ensdignement
de pramotion sodale de régime 1 dont les dossiers de référence sont visés aux artides 136 ou 137 du déaret susvisé.

Ces apadtés peavent ctre aaquises :
- dans d'autres ensdgnaments;

- dans des antres de formation de I'office de formation de1'office régjonal et communautaire dela formation
professionndle et del'empld, del'office régjonal bruxdlas del'empla ainsi que les centres de formation permanente des
dasses moyennes;

- dans des arganismes de formation agréés en vertu du déaret du 17 juillet 1987 rdatif a I'agrément et au
subventionnement de certains arganismes exercant des acivités d'insertion sodo-professionndle ou de formation
professionndle antinuée ou del'arrété du 16 septembre 1991 rdatif a 1'agrément et au subventionnement d'entreprises
d'apprentissage professionnd;

- par expérience professionndle
- par farmation personndle.

Pour 'éraluation de as aapadtés, le dhef d' éablissement est autarisé a utiliser des périodes prdevées sur la partie de sa
dotation ansaarée au Consall des éudes.

CHAPITRE II. ADMISSION DES ETUDIANTS SUR I.LA BASE DE CAPACITES
ACQUISES EN DEHORS DE L'ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE DE
REGIME 1

Article 3. - § ler. Les apadtés préalables requises pour 1'admission dans une unité de farmation de I'ensdignement de
pramotion sodale de régime 1, au les titres qui peuvent en tenir lien, sont prédsés aux dossiers pédagagiques des unités de
formation, conformément a 'artide 6 del'arréé de I'Exéantif de la Cammunauté frangaise du 18 novermbre 1991
rdatif aux dossiers pédagogiques des sections et unités de formation de ' ensdgnement de pramotion sodale de régme 1.

§ 2. Le Caonsdl des études peut aonsidérer qu'un (plusieurs) titre(s) d'éudes cbtenu(s) dans d'autres ensegnements
peu(ven)t tenir lieu des titres visés a 1'alinéa préaident.
Les doauments ddivrés par les centres ou arganismes de formation reconnus peuvent, sur dédsion du Consell des éudes,

tenir lieu de preuve des capadtés préalables requises visées a I'alinéa ler.

De méme, ledit Cansal peut prendre en compte des doouments justifiant d'une ex périence professionndle pour reconnaitre
que le aandidat possede les capadtés préalables requises.

Dans le as d'absence de titres ou de documents visés dans le présent § ou larsque le Cansal des éudes juge ceux-d
insuffisants, il procde a la vérification desdites capadtés par épreuve(s) ou test(s).

§ 3. Le anstat par le Cansdl des études de ce que le candidat possede les capadtés préalables requises a I'admission
dans une unité de formation ne peut, de ce seul fait, entrainer la ddivrance d'une attestation de réussite d'une autre unité
de formation.

Article 4. - Paur I'application de ce dnapitre, seul le Consal des études est habilité a vérifier les capadtés préalables
requises 2 I'admission dans une unité de formation. Les dédsions prises par le Consal des éudes en vertu del'artide 3
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sont définitives. Elles sont aonsignées dans des procs-verbaux signés par draaun des membres du Cansal. Ces procs-
verbaux sont aonservés pendant deux ans au sicge de 1'éablissement et davent pouvdr étre présentés 4 tout mament aux
membres des Serviaes d'inspedion et de véification de I' enseignement de pramotion sodale:

CHAPITRE III. SANCTION DES ETUDES SUR LA BASE DE CAPACITES ACQUISES
EN DEHORS DE L'ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE DE REGIME 1

Article 5. - § ler. 1'attestation de réussite d'une unité de formation peut étre ddivrée par le Cansal des études, pour
les compétenass aaquises en dehars de I'ensdgnement de pramotion sodale de régime 1, pour autant que ces compétenaes
axrespondent aux capadtés terminales de1'unité de formation, tdles que fixées dans le dossier pédagagique. Pour e
faire, ledit Consel ddibere en tenant compte :

1° des résultats d' épreuves, réalisées par 1'ensdgnement de pramotion sodale de régime 1 cu par d'autres ensdgnements,
partant sur I'évaluation de apadtés équivalentes ou supérieures aux apadtés terminales de cette unité de formation;

2° des documents ddivrés par les aentres et organisimes de formation reconnus, des aaquis professionnds ou des déments
de formation personndle fournis par 1'deéve.

Le Consdl des études vérifie par une épreuve les apadtés dont 1'intéressé se prévaut en produisant les doaaments visés a
'aliné& 1ler, 2°.

§ 2. La prodddure déxite au présent artide ne peut étre utilisée que pour ddivrer a un éudiant une ou plusieurs
attestation(s) de réussite lui permettant de capitaliser 1'ensemble des attestations de réussite des unités de formation
néassaires 2 la certifiation d'une setion. De plus, il dait étre insarit a I'unité de formation "épreuve intégrée” si adle-d
est prévue au dooument 8ter dela section ansidérée.

I.e doaument 8ter dela section est le doaument visé a I'artide 11 del' A rrété de I'Exéautif du 18 novermbre 1991
préaté

§ 3. L'attestation de réussite de I'unité de formation dait néeessairement étre ddiveée par un éablissement autorisé a
arganiser cette unité de formation.

Dans e as, la composition du Cansal des éudes dat étre anforme a adle qui est prévue en vue de la ddivrance de
l'attestation de réussite au terme de I'unité de formation conaernée.

Article 6. ..o abraé par A.Gt 22-11-2002'"

141 Le texte abrogé était le suivant : :Article 6. - § ler. Le Consdl des éudes dhargé d'éaluer et de prendre en compte les capadtés visées
a l'artide 5, peut prendre les dispositions adéquates afin de permettre aux personnes conaernées d'aaquérir les aapadtés terminales de I'unité de
farmation en cause. Ces dispositions se traduisent sdt :

- par l'utilisation de périodes prdevées dela dotation de périodes del'éablissement. A 1'exaeption des traitements ou subventions-traitements des
membres du personnd, as périodes n'entrainent aucune autre dharge pour la Cammunauté franqise.

Les périodes supplémentaires qui seraient ainsi éventudlement utilisées seront considérées, tant pour 1'ajustement ultérieur dela dotation de
périades que pour le calaal des périodes-deves, de la méme maniére que les périodes consaarées 4 la part supplémentaire d'une unité de formation
de régme 1;

- par l'insaription des personnes concernées dans une partie d'une unité de formation arganisée dans 1'éablissement. Ils ne sont pas considérés
aomime déves répuliers et de e fait n'entrainent auaune dharge pour la Cammunauté frangaise.

§ 2 Les dispositions visées au § ler de et artide ne peuvent avar d'autre but que de cambler les lacunes ponatudles se rapportant aux cours
théoriques de 'unité de formation ou aux fondements théoriques des réalisations pratiques.
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Article 7. - Les dédsians prises par le Cansdl des éudes en vertu del'artide 6 sont définitives. Elles sont aonsignées
dans des proas-verbaux signés par dhaaun des membres du Cansal. Ces proas-verbaux sont conservés au siége de
I'éablissement pendant deux ans et davent pouvar ére présentés a tout moment aux membres des Serviaes d'inspetion
et de vérifiation de ' ensdignement de promotion sodale. Les procs-verbaux mentionnant la ddivrance d'attestations de
réussite sont conservés pendant trente ans.

En auain as, le nambre de périades suivies par un éudiant dans le cadre de ce type de remédiation ne peut dépasser le dixiéme des périodes
prévues au document 8bis de l'unité de formation visée a I'artide 5.

Le docurment 8bis de I'unité de formation est le dooument visé a I'artide 7 de l'arrété de ' Exéautif du 18 novermbre 1991 prédté
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10 Annexe 2: Rapport final du groupe H.

COMMISSION EUROPEENNE

ﬁi‘@ * *ﬁ Direction générale Education et Culture
f; if Formation professionnelle
Y g e Développement de la politique de la formation professionnelle

Bruxelles, le 03.03.2004

DG EAC B/1 JBJ

PRINCIPES COMMUNS EUROPEENS POUR LA VALIDATION DE
L'APPRENTISSAGE NON FORMEL ET INFORMEL

Proposition finale du "groupe de travail H" de suivi des objectifs (Rendre 1'éducation et la
formation plus attrayantes et renforcer les liens avec le monde du travail, la recherche et la
société dans son ensemble)

1. Introduction

Cette note présente un ensemble de principes communs européens pour la validation de
l'apprentissage’ non formel et informel.

Cette proposition s'appuie sur la participation et les contributions d'un large éventail d'acteurs. Un
groupe d'experts, désignés par la Commission en février 2003, a élaboré une série de propositions qui
a permis d'élargir le champ des consultations et des débats. Le groupe de travail H de suivi des
objectifs "Rendre I'éducation et la formation plus attrayantes et renforcer les liens avec le monde du
travail, la recherche et la société dans son ensemble" a joué un réle clé dans la promotion de ces
principes. Ce groupe, au sein duquel étaient représentés l'ensemble des (31) pays associés, les
partenaires sociaux européens, un large éventail d'organisations émanant de la société civile, ainsi que
la Commission européenne, a contribué d'une facon décisive a renforcer la pertinence générale de la
proposition. Lors du Conseil "Education" qui aura lieu en mai 2004, la Présidence irlandaise de 'UE
souhaite inscrire a l'ordre du jour la définition de principes européens communs pour la validation de
l'apprentissage informel et non formel. La présente proposition servira de base a cette initiative.

Ces principes doivent stimuler la validation de l'apprentissage non formel et informel au niveau

national et soutenir un processus volontaire conduisant a renforcer la cohérence et la comparabilité
des pratiques de validation a I'échelle européenne. L'accent portera sur les aspects suivants:

e validation de l'apprentissage effectué dans un contexte formel d'enseignement et de formation;

i Le terme apprentissage désigne ici le proxssus d'accumulation de savoirs et non la filiere de formation, voir le glossaire en
annexe
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e validation de l'apprentissage effectué dans le monde du travail (entreprises privées, organismes
publics et secteurs économiques);

e validation de l'apprentissage effectué dans le cadre d'activités associatives ou en rapport avec
la société civile' ou encore lié a I'apprentissage de type communautaire”.

Une attention toute particuliere doit étre apportée aux démarches de validation visant a la (ré)insertion
des citoyens au sein du systeme d'enseignement et de formation, du marché du travail et plus
largement dans la société (par exemple en identifiant les besoins des individus en décrochage scolaire,
des chomeurs et des immigrants). Cet objectif politique, commun aux trois aspects mentionnés plus
haut, illustre le role crucial, tant en termes économiques que sociaux, de la validation de
l'apprentissage non formel et informel, tout particulierement pour la promotion de l'insertion sociale,
de l'employabilité et de I'apprentissage tout au long de la vie des personnes faiblement qualifiées, qu'il
s'agisse de jeunes ou d'adultes, ayant ou non un emploi, ressortissants nationaux ou immigrant.

2. POURQUOI ADOPTER DESPRINCIPES COMMUNSDE VALIDATION?

La nécessité de disposer de principes directeurs communs de validation a été soulignée a maintes
reprises ces dernicres années, et plus spécialement dans la Déclaration de Copenhague
(novembre 2002) sur la coopération européenne renforcée en maticre d'enseignement et de formation
professionnels. Les trente et un ministres de 1'éducation et de la formation, les partenaires sociaux
européens et la Commission ont affirmé qu'il faut:

"(...) mettre au point un ensemble de principes communs pour la validation de l'apprentissage non
formd et informd, I'objectif éant d'assurer une comparabilité accrue des approches dans des pays et
ades niveaux différents”.

La Déclaration de Copenhague reflete 'attention accrue que les milieux politiques accordent a
l'apprentissage hors des institutions d'enseignement et de formation formels. Au cours des derniéres
années, un certain nombre d'initiatives nationales et européennes ont été lancées en vue de développer
des approches innovantes pour la validation de l'apprentissage non formel et informel. Dans la
communication sur I'éducation tout au long de la vie (2001), la "valorisation de l'apprentissage" est
une priorité essentielle qui vient souligner la nécessité d'un échange d'expériences en Europe. La
décision du Conseil "Education" de 2001 sur les objectifs concrets des systémes européens
d'éducation et de formation et le Livre blanc sur la jeunesse adopté par la Commission en 2001
attestent le méme intérét pour l'apprentissage non formel et informel. A la rubrique "Objectifs" du
programme de travail, la mise en place de moyens pour la validation offiddle des expérienas d'éducation et de
formation non formdles

apparait comme un ¢élément clé du processus visant a rendre l'apprentissage plus attrayant et mieux
adapté aux besoins de I'apprenant. Cette volonté est réitérée dans le rapport intermédiaire conjoint du
Conseil et de la Commission (février 2004) sur la mise en ceuvre du programme de travail détaillé
concernant le suivi des objectifs des systemes d'éducation et de formation en Europe ("Education
et formation 2010"). Ce rapport précise que:

i Par exemple les organisations et associations qui proposent des programmes d'éducation pour adultes, notamment dans
les pays nordiques.
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"...La mise au pdnt de références et de prindpes européens communs peut apparter une antribution utile aux
pditiques nationales. S'ils ne aént pas ddbligations pour les Etats membres, s référenaes et prindpes
communs contribuent aependant a instaurer une confiance mutudle entre les acteurs dés et a encourager les
réformes."”

Concernant la validation de l'apprentissage non formel et informel, I'un des domaine dans lesquels ces
principes devraient étre développés, ce rapport précise que:

"...[as] prindpes earopéens communs devrait constituer une priarité et leur mise en anvre devrait s'effectuer au
niveau national, en temant compte des situations nationales et en respectant les compétences des Etats
membres."

La définition d'un ensemble de principes communs européens pour la validation de I'apprentissage
non formel et informel apporte une valeur ajoutée aux travaux en cours a l'échelon local, régional et
national. Selon la Déclaration de Copenhague, la principale raison d'étre de tels principes est de
renforcer la comparabilité (et, partant, la compatibilité) d'approches situées a des niveaux et dans des
contextes divers. La plupart des méthodes et systemes de validation créés jusqu'ici ont été congus et
mis en place indépendamment les uns des autres et ne peuvent étre aisément associés ou combinés.
On peut parler, dans une certaine mesure, d"'flots" de validation qu'il faut maintenant de relier par des
"passerelles”, lesquelles restent a concevoir et a construire. Au niveau individuel, le manque de
comparabilité complique la concrétisation de I'objectif d'apprentissage tout au long de la vie par la
combinaison les qualifications et compétences obtenus dans des contextes, a des niveaux et dans des
pays différents.

D'une manicre générale, les principes communs européens de validation doivent permettre a des
systemes différents de communiquer entre eux par-dela les frontiéres nationales, sectorielles ou
institutionnelles. Ces principes communs doivent appuyer et élargir le systeme de transfert d'unités de
cours des systemes d'enseignement et de formation formels (dont le Systeme européen d'unités
capitalisables transférables dans toute la Communauté [ECTS] pour 'enseighement supérieur et le
systeme de transfert d'unités de cours pour I'enseignement et la formation professionnels, a I'étude).

3. PRINCIPES COMMUNS EUROPEENS

Un ensemble de principes communs européens de validation sera défini a partir de six thémes
principaux: dbjet de la validation, draits individuds, responsabilités des institutions et des acteurs, anfiance et
aédibilité, impartialité arédibilité et 1égtimité.

Il faut promouvoir ces principes communs européens comme un guide et un point de référence
commun pour la définition et la mise en ceuvre de méthodes et systémes de validation.

Ces principes européens ne recommandent aucune solution méthodologique ou institutionnelle
particulicre, car ils doivent étre adaptés aux spécificités locales, régionales, sectorielles ou nationales.
Ces principes doivent toutefois préciser un ensemble d'exigences de base, qui s'averent de la plus
haute importance si l'on veut instaurer et entretenir un climat de anfiance, d'impartialité et de arédibilité.
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3.1

OBJET DE LA VALIDATION"

L'objectif général de la validation est de rendre visibles et de valoriser I'ensemble des qualifications et
compétences d'un individu, indépendamment du contexte dans lequel elles ont été acquises. L'objet
de cette validation peut étre formatif (pour appuyer une action d'apprentissage en cours ou a venir) ou
sommatif (visant a une certification).

Lavalidation des résultats de |'apprentissage, obtenus dans un contexte formel, non formel ou
informel vise a assurer lavisibilité de I'ensemble des connai ssances et compétences d'une
personne.

Lavalidation des résultats de |'apprentissage soutient I'éducation et laformation tout au long
delavie, I'employabilité et |a citoyenneté active. La validation peut favoriser la progression
dans I'éducation ou laformation, la (ré)insertion sur le marché du travail, lamobilité
géographique ou professionnelle, ainsi que le développement, tant au sein de I'organisation que
personnel.

Lavalidation des résultats de |'apprentissage, quel que soit leur contexte d'obtention, peut étre
utilisée a des fins sommatives. L'adjectif "sommatif" désigne une forme de reconnai ssance
formelle (par exemple sous laforme d'un certificat ou un dipléme).

Lavalidation des résultats de |'apprentissage, quelle que soit leur contexte d'obtention, peut
étre utilisée a des fins formatives. L'adjectif "formatif" désigne le processsus d'identification
des résultats de I'apprentissage ne débouchant pas sur une reconnai ssance formelle (entrepris a
desfins de développement personnel ou professionnel). La validation formative peut
constituer la base d'une reconnaissance formelle.

3.2

La

DROITS INDIVIDUELS

validation de I'apprentissage non formel et informel doit répondre en premier lieu aux besoins des

citoyens. En conséquence, les droits individuels des individus doivent étre clairement établis, tout
particulierement concernant la protection de la vie privée, la propriété des résultats de la validation, et
le droit de recours.

e A labase, lavalidation est une démarche volontaire, aladiscrétion de la personne concernée.

Lorsque la validation sinscrit dans le cadre d'un systeme obligatoire, des dispositions doivent
étre mises en place en vue de garantir la transparence, I'équité et le respect de la vie privée.

Dans les organisations, publiques ou privées, la validation doit étre mise en ceuvre sur la base
du dialogue social.
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e Dans le cas de la validation sommative, les individus doivent avoir une possibilité de recours
concernant les résultats de la validation; ce droit devra étre expliqué de maniére explicite des le
début du processus d'évaluation."

e Des dispositions particulieres doivent ére mises en place a destination des personnes ayant des
besoins spécifiques, afin de garantir un acces équitable (et juste) alavalidation.

Les résultats de la validation doivent étre la propriété" de la personne concernée’. Lorsque les
résultats de la validation sont conservés par des tiers, la protection de la vie privée des
personnes doit étre assurée.

Lorsgue la validation est intégrée dans la gestion des ressources humaines, le respect de la vie
privée des personnes doit étre garanti.

3.3 RESPONSABILITES DES INSTITUTIONS ET DES ACTEURS

Les institutions et les acteurs (organismes publics, entreprises privées et organismes associatifs) qui
s'engagent dans une démarche de validation sont tenus a certaines responsabilités, notamment celle de
proposer un setvice adapté d'orientation et de soutien. Ces obligations varient en fonction du secteur
d'activité.

o Lesrésultats dela validation doivent étre présentés de maniére a étre compréhensibles
a I'échelon européen et international. Chague fois que possible, des instruments
communs europeens — tels que ceux du cadre Europass pour la transparence des
qualifications et des compétences — seront utilisés.

e Lavieprivée delapersonne doit étre respectee.

e Lavalidation doit saccompagner d'un service d'information, d'orientation et de
consail.

e Lessystémes d'enseignement et de formation doivent proposer un cadre juridique et
pratique permettant aux personnes concernées de faire valider leur apprentissage”.

e Les entreprises, les organismes publics et les secteurs devront proposer un cadre
pratique permettant aux personnes concernées de faire valider leur apprentissage.”

e Lavalidation doit faire partie intégrante de la mise en valeur des ressources humaines
des entreprises privées et des organismes publics; elle doit étre basée sur le dialogue
socia."™

L es organismes proposant des actions non formelles d'apprenti ssage en dehors ses
systemes formels d'enseignement et de formation (y comprisles ONG) devront
proposer un cadre permettant aux individus de valider leurs acquis.
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3.4 CONFIANCE ET CREDIBILITE

La confiance est une condition préalable a la réussite pour le développement et la mise en ceuvre de la
validation de I'apprentissage non formel et informel. Toutes les parties concernées doivent pouvoir se
forger une opinion personnelle éclairée vis-a-vis de l'approche concernée. Ceci implique la définition
de normes bien définies; une information claire sur la maniére d'effectuer une évaluation et les
éléments sur la base™ desquels sont établies les conclusions; une information claire sur l'objectif de la
validation et la maniére dont les résultats seront utilisés; enfin, une information claire et accessible sur
les conditions de la validation, pat exemple le temps et le colt requis ainsi que le soutien et/ou
l'orientation proposé(s).

Transparence des procédures

e Le processus de validation doit donner a toutes les parties concernées l'assurance que la
personne/le candidat soumis a I'évaluation a acquis les connaissances et les compétences
concernées (la validité doit étre assurée).

e Les procédures de validation doivent permettre a leurs utilisateurs potentiels — individus et
institutions — de suivre le déroulement de tout le processus de validation et de se prononcer sur
celui-ci.

e Les bases (méthodologies) de validation doivent étre énoncées clairement (examens écrits,
entretiens, tests pratiques, auto-évaluation, méthodologies descriptives, participation a un type
spécifique d'activité, etc.).

e Une information claire sur la durée et le cout doit étre fournie.

Transparence des criteres

e Les conditions a satisfaire par la personne soumise a une évaluation doivent étre clairement
définies afin de favoriser la fiabilité des résultats (deux organismes de validation travaillant de
maniere indépendante doivent parvenir a des conclusions similaires).

e Les criteres utilisés par les "évaluateurs" durant les opérations de "mesure" ("notation") des
résultats de l'apprentissage doivent étre aussi clairs que possible.

Disponibilité et accessibilité de l'information

e Les objectifs, criteres et spécifications relatifs a la validation (référentiels et normes) et la maniere
d'utiliser les résultats doivent étre présentés clairement a toutes les parties concernées, y compris la
personne se soumettant a la validation.
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35 IMPARTIALITE

L'impartialité est un facteur crucial pour la validation; il concerne tant le role que les responsabilités
des évaluateurs associés au processus de validation. Il est important d'éviter un cumul intempestif des
fonctions, qui exercerait un impact négatif sur la confiance générale et sur la crédibilité des résultats de
la validation. L'impartialité peut étre renforcée par des actions de formation et de mise en place
systématique de réseaux, nécessitant la mobilisation des prestataires de validation.

e Les évaluateurs, tout particulicrement dans le cas d'évaluation sommative, doivent respecter un
code de conduite et ne pas cumuler plusieurs fonctions incompatibles susceptibles de
compromettre la confidentialité et I'impartialité. *

e Les évaluateurs doivent posséder les compétences professionnelles requises dans leur domaine
d'activité; ils doivent avoir un acces systématique a la formation initiale et continue. Dans la
mesure du possible, des réseaux locaux, régionaux et nationaux d'évaluateurs doivent étre mis en
place pour garantir le développement professionnel et la cohérence des pratiques suivies.

3.6 ~CREDIBILITE ET LEGITIMITE

La crédibilité et la 1égitimité doivent reposer sur l'association de toutes les parties concernées aux
niveaux appropriés. La crédibilité sociale et professionnelle de la validation est fonction du degré
d'implication et d'investissement desdites parties. La crédibilité est en outre étroitement liée aux
aspects de confiance et d'impartialité abordées plus haut.

e ['élaboration, la mise en ceuvre et le financement d'un mécanisme de validation doit impliquer
'ensemble des acteurs concernés (par exemple les partenaires sociaux - s'agissant de 1'évaluation
de l'expérience professionnelle -, ou les ONG - s'agissant de I'évaluation des activités associatives
ou relevant de la société civile)*.

e Les organismes de validation doivent étre impartiaux; ils doivent assurer la participation de toutes
les parties étroitement concernées, sans prédominance d'un intérét particulier”. Le systéme de
validation doit, a tous ses niveaux de fonctionnement, étre organisé de manic¢re a préserver
'impartialité et a permettre la participation de toutes les parties concernées.

4. SUIVI

L'adoption d'un ensemble de principes communs européens de validation de I'apprentissage
non formel et informel doit s'accompagner d'une surveillance et d'une évaluation systématiques des
initiatives prises a tous les niveaux. L'inventaire eurcpéen de la validation de l'apprentissage non formd et
informd, introduit sous couvert de la communication sur l'apprentissage tout au long de la vie, en 2001,
jouera a cet égard un role crucial. L'objectif d'un inventaire européen est d'encourager un échange
systématique d'expérience et de renforcer l'apprentissage mutuel. Il doit aider les parties concernées en
leur permettant de concevoir des approches de validation de grande qualité.
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Une attention particulicre doit étre accordée a l'utilisation future du cadre Europass pour la
transparence des qualifications et des compétences. Comme indiqué au par. 3.3, les instruments et
documents Europass doivent étre utilisés activement et systématiquement pour renforcer la
comparabilité et la cohérence aux niveaux européen et international. Il convient en outre de préciser le

soutien que pourront apporter les agences nationales Europass (qui seront mises en place a compter
de 2005) dans la mise en ceuvre de la validation.
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Annexe

GLOSSAIRE DE TERMES CLES

abandon des études / décrochage

Fait pour un apprenant, de quitter une action d’enseignement ou de formation sans avoir atteint les
objectifs poursuivis.

Note:

(a) en anglais, le terme dropout désigne a la fois le processus (abandon prématuré des études) et la
personne (également appelée «décrocheur» ou «abandonnairey);

(b) le terme abandon des études s’applique a la fois aux apprenants qui quittent prématurément une
action de formation et a ceux qui, tout en ayant terminé le programme, n’ont pas obtenu la
qualification correspondante.

Saurce traduit et adapté de The international encydopaedia of education.

acquis
L’ensemble des savoirs, savoir-faire et/ou compétences résultant d’une action d’enseignement ou de
formation non validée, ou de 'expérience.

Saurce Cedefop, 2003.

apprentissage

Processus cumulatif dans lequel les individus assimilent progressivement des entités d’un niveau
croissant de complexité et d’abstraction (concepts, catégories, schémas de comportement ou modeles)
et/ou des compétences.

Sauree adapté et traduit de Lave, Jean. Situated learning- Legitimate peripherical partidpation. Cambridge:
Cambridge University press, 1991.

apprentissage formel

Apprentissage dispensé dans un contexte organisé et structuré (en établissement d'enseignement / de
formation ou sur le lieu de travail), et explicitement désigné comme apprentissage (en termes
d'objectifs, de temps ou de ressources). L'apprentissage formel est intentionnel de la part de
l'apprenant; il débouche généralement sur la certification.

Saurce Cedefop, 2003.

apprentissage informel

Apprentissage découlant des activités de la vie quotidienne liées au travail, a la famille ou aux
loisirs. Il n'est ni organisé ni structuré (en termes d'objectifs, de temps ou de ressources).
L'apprentissage informel possede la plupart du temps un caractere non intentionnel de la
part de I'apprenant. Il ne débouche habituellement pas sur la certification.

Saurce Cedefop, 2003.

apprentissage non formel
Apprentissage intégré dans des activités planifiées non explicitement désignées comme
activités d’apprentissage (en termes d'objectifs, de temps ou de ressources), mais contenant
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une part importante d’apprentissage. L’apprentissage non formel est intentionnel de la part
de I'apprenant et ne débouche généralement pas sur la certification.
Saurce Cedefop, 2003.

certificat / diplome / titre

Document officiel délivré par un organisme certificateur, qui atteste le niveau de qualification atteint
par un individu a l'issue d'une procédure d'évaluation normalisée.

Saurce Cedefop, 2002.

certification (des compétences)

Procédure de validation formelle des savoirs, savoir-faire et/ou compétences acquis par un individu a
lissue d'une procédure d'évaluation normalisée. La certification aboutit a la délivrance d'un certificat,
titre ou diplome par un organisme certificateur accrédité.

Nate la certification valide les résultats soit de I'apprentissage formel (actions de formation), soit de
l'apprentissage informel / non formel.

Saurce Cedefop, 2002.

comparabilité (des qualifications)

Le degré auquel il est possible d’établir une comparaison entre le niveau et le contenu des
qualifications formelles (certificats et diplomes) au niveau tant sectoriel que régional,
national ou international.

Sauree Cedefop, 2000.

compétence

La capacité a mettre en ceuvre des savoirs, savoir-faire, aptitudes et capacités dans une situation de
travail habituelle ou nouvelle.

Saurce Cedefop, 2002.

société civile

«Troisiéme secteun de la société, distinct de I’Etat et du marché, constitué d’institutions, de groupes
et d’associations (structurés ou non) susceptibles d’exercer une fonction de médiation entre les
pouvoirs publics et les citoyens.

Source: Cedefop, 2001 in Commission européenne, communication Réaliser un espace
européen de I'éducation et de la formation tout au long de la vie, doc. COM (2001) 678 final.
ou

L'ensemble de toutes les structures organisationnelles dont les membres servent I'intérét général par le
biais d'un processus démocratique basé sur le discours et le consensus, et jouent également le role de
médiateurs entre les pouvoirs publics et les citoyens.

Saurez Comité économique et social, Avis 851/99.

dialogue social

Un processus d'échange entre les partenaires sociaux destiné a encourager la consultation, le
dialogue et les négociations collectives.

Note:

le dialogue social peut étre bipartite (associant les représentants des travailleurs et des employeurs) ou
tripattite (associant également les pouvoirs publics et/ou les représentants de la société civile, des
ONG, etc.);

le dialogue social peut avoir lieu a différents niveaux (entreprise, secteur/niveau interprofessionnel ou
local/régional/national / transnational);
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au niveau international, le dialogue social peut étre hilatéral, trilatéral ou nuiltilatéral selon le nombre de
pays associés
Saurce Cedefop, 2003.

éducation et formation tout au long de la vie / apprentissage tout au long de la vie

Toute activité d'apprentissage entreprise a tout moment de la vie, dans le but d'améliorer les
connaissances, les capacités, les compétences et/ou qualifications, dans une perspective personnelle,
sociale et/ou professionnelle.

Sauree Cedefop, 2003.

employabilité
La capacité d’adaptation dont fait preuve un individu pour trouver un emploi, le conserver et mettre a

jour et améliorer ses compétences professionnelles.
Sauree Cedefop, 2000.

évaluation (des compétences)

L’ensemble des méthodes et procédures utilisées pour apprécier ou juger la performance (savoirs,
savoit-faire et/ou compétences) d’un individu, et débouchant habituellement sur la certification.
Saurce Cedefop, 2002.

formation et enseignement professionnels (FEP)

Formation et enseignement ayant pour objectif l'acquisition de capacités, d’aptitudes et/ou de
compétences professionnelles utilisables sur le marché de I'emploi.

Saurce adapté et traduit de ETF, 1997.

formation et enseignement (professionnels) initiaux

Education de type général et/ou professionnel effectuée au sein du systéme d'enseignement ou de
formation initial, en principe avant 'entrée dans la vie active.

Sauree Cedefop, 2003.

formation et enseignement (professionnels) continus

Toute activité de formation ou d'enseignement entreprise apres la sortie du systeme éducatif initial, ou
apres l'entrée dans la vie active, et permettant a l'individu:

d'améliorer ou de mettre a jour ses connaissances et/ou compétences;

d'acquérir de nouvelles compétences, dans la perspective d'une promotion socioprofessionnelle ou
d'un reclassement / d'une reconversion;

de poursuivre son développement personnel ou professionnel.

Sauree Cedefop, 2002.

insertion sociale

L'insertion dans la société des individus — ou des groupes — en tant que citoyens ou membres de
différents réseaux sociaux. L'insertion sociale est profondément liée a l'insertion économique et
professionnelle.

Saurce Cedefop, 2003.

organisme certificateur

Organisme délivrant des qualifications formelles (certificats, diplomes ou titres) qui attestent d'une
maniere officielle et formalisée les résultats d’'un individu a Iissue d’une procédure normalisée
d'évaluation.
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Sauraz Cedefop, 2003 d'apres OCDE.

orientation et conseil

Ensemble d'activités dont le but est d'aider les individus a prendre des décisions concernant leur vie
(choix éducatif, professionnel, personnel) et a les mettre en ceuvre, avant ou apres leur entrée sur le
marché de I'emploi.

Saurce Cedefop, 2003.

reconnaissance (des compétences)

a) Reannaissance farmdle: processus qui consiste a reconnaitre formellement la valeur des compétences:

- soit en délivrant des certificats, des titres ou des diplomes;

- soit en accordant des équivalences, des unités de crédit ou en validant des compétences acquises;
et/ou

(b) reconnaissance sodale: reconnaissance de la valeur des compétences par les acteurs économiques et
sociaux.

Sauree Cedefop, 2003.

résultat de l'apprentissage
L'ensemble des connaissances, capacités professionnelles et/ou compétences qu'un individu a

acquises ou est en mesure de démontrer a l'issue d'une action d'apprentissage.
Sauree Cedefop, 2003.

transparence des qualifications

Le degré de visibilité des qualifications permettant d’identifier et de comparer leur valeur sur les
marchés (sectoriel, régional, national ou international) du travail et de la formation.

Saurce Cedefop, 2003.

validation de "apprentissage informel / non formel

Le processus qui consiste a évaluer et a reconnaitre toute une gamme de savoirs, savoir-faire et de
compétences acquis par les individus au cours de la vie et dans différents contextes, par exemple au
cours de I’éducation, du travail et des loisirs.

Saurce adapté et traduit de The International encydopaedia of education.

valorisation de ’apprentissage

Processus qui consiste a promouvoir la participation a 'apprentissage (formel ou non formel) et les
résultats qui en découlent, afin de sensibiliser les acteurs a sa valeur intrinséque et d’encourager sa
reconnaissance.

Saurce  Cedefop, 2001 in Commission européenne, communication Réliser un espace eurcpéen de
I'éducation et dela formation tout au long dela vie, doc COM(2001) 678 final.

' Les activités associatives ou en rapport avec la société civile englobent diverses activités et engagement sociaux tels
gue I'engagement formel associatif, les réseaux communautaires informels, les relations de voisinage, les actions
politiques informelles, les activités de sensibilisation, les activités a caractére altruiste, le travail socia adomicile et
au sein de lacommunauté. A titre d'exemple, on citera les organisations de jeunesses ou | es organisations actives dans
le domaine de I'insertion sociale, au sein de la plate-forme européenne des ONG sociales.

ii Voir en annexe le glossaire extrait de Tissot, P. "Terminologie de la palitique de formation professionnelle -
Glossaire multilingue pour une Europe élargie”, Cedefop, Thessalonique, 2004
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" La norme ISO 17024 précise que "...[l'organisme de certification] doit définir des politiques ‘permettant de
résoudre les appels et |es réclamations émanant des demandeurs, des candidats, des personnes certifiées et de leurs
employeurs, ainsi que d'autres parties, concernant le processus et |es critéres de la certification, ainsi que les politiques
et les procédures relatives ala performance des personnes certifiées, [] de maniére indépendante et sans parti pris.

v Lanorme SO 17024 aborde un autre aspect de la propriété en précisant que "1'organisme de certification doit
fournir un certificat a toutes les personnes certifiées. L 'organisme de certification doit conserver |a propriété exclusive
des certificats'.

v La directive 95/46/CE du Patlement européen et du Conseil "relative 4 la protection des personnes physiques a I'égard
du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données" pourrait s'appliquet en
l'occurrence. Le paragraphe 2 a) de la directive précise qu'on entend par "traitement de données 2 aaractére personnd” (traitement)
toate gpération ou enserrble d' opérations effectudes ou non 2 1'aide de procdés autamatisés et appliquées 2 des données 4 caractére personnd, tdles
que la adlete, I'enregistrement, I'organisation, la cnservation, 1'adaptation ou la modifiation, 'extradion, la cnsultation, 1'utilisation, la
ammuniation par transmission, diffusion ou toute autre forme de mise a disposition, le rapprochement ou l'interconnexion, ainsi que le
verrouillage, I'effacament ou la destruction; on entend par "fichier de données a araaere personnd" (fidhier) tout ensermble structuré de données a
araacre personnd acessibles sdon des ariteres déterminés, que aet ensemble sait centralisé, déeentralisé ou réparti de maniére fondtionndle cu
giographique. L'article 7 de la méme directive énumeére les cas dans lesquels le traitement de données a caractére personnel
peut étre effectué: a) si la personne concernée a indubitablement donné son aonsentement, b) 'l est néassaire a I'exéaation d'un aontrat
auqud la personne concernée est partie ou a I'exémtion de mesures prémntractudles prises a la demande de cdle-d, ¢) s'il est néaessaire au respect
d'une dbligation légale 2 laquelle le responsable du traitement est souns, d) s'il est néassaire 2 la sauvegarde de I'intérét vital de la personne
anarné, €) s'il est néassaire 2 I'exéaution d'une mission d'intérét public au rdevant de I'exerdee de I'autarité publique dont sont investis le
responsable du traitement ou les tiers auxquds les données sont communiquées, ou f) s'il est néeessaire 2 la réalisation de I'intérét 1égtime
poursuivi par le responsable du traitement ou par le ou les tiers auxquds les données sont communiquées, a condition que ne prévalent pas
l'intérét ou les draits et libertés fondamentaux dela personne conaernée, qui appdlent une protection au titre de l'artide 1%, paragraphe 1.

vi

' Cf. également note de bas de page "'
V' Cf. également note de bas de page "',

" Dans sa proposition intitulée "Mise en valeur des ressources humaines et formation" (juin 2003) Le BIT précise les
éléments suivants: "Des mesures devraient étre prises pour promouvoir, en concertation avec les partenaires sociaux, le
développement, la mise en place et le financement d’un mécanisme transparent d’évaluation, de validation et de
reconnaissance des titres et qualifications, y compris la reconnaissance et la validation de 'expérience et des compétences
acquises antérieurement, de manicre formelle ou informelle, quel que soit le pays ou elles ont été acquises, en utilisant un
cadre national de validation. Le mode d’évaluation devrait étre équitable, conforme aux normes et non discriminatoire. Ce
cadre national devrait comprendre un systéme fiable de validation qui assure que les qualifications sont transférables et
reconnues d’une entreprise, d’un secteur, d’une industrie et d’un établissement d’enseignement a lautre” (par.V.12). Le
BIT souligne en outre (pat. V.13) que "des dispositions particulieres devraient étre prévues aux fins de garantir la
reconnaissance et la validation des compétences et des qualifications des travailleurs migrants."

ix Cf également les normes nationales, européennes (EN 45013) et internationales ISO 17024).

* Lanorme 1SO 17024 précise ce qui suit: "L'organisme de certification ne doit pas offrir, fournir ou donner des
conseils relatifs ala préparation de services de formation, sauf sil démontre de quelle maniére la formation est
indépendante de I'évaluation et de la certification des personnes, pour assurer que la confidentialité et I'impartialité ne
sont pas compromises. C'est |a un point important en ce qui concerne les cumuls intempestifs (formation et
certification).

¥ Lanorme 1SO 17024 souligne qu'il est important de " permettre la participation de toutes les parties étroitement
concernées, sans prédominance d'un intérét particulier”.

X' Lanorme SO 17024 souligne qu'il est important de " permettre |a participation de toutes les parties étroitement
concernées, sans prédominance d'un intérét particulier”.
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